-PEDAGOGIUM

Nezdvisly odborny ¢asopis
urceny pedagogickym pracovnikum
viech typu skol

Univerzitu Puluckého v Olomouci
Peduyoyickd fukulta



Casopis e-Pedagogium je zafazen do ,Seznamu recenzovanych neimpaktovanych perio-
dik“ schvaleného Radou pro vyzkum a vyvoj dne 20. 6. 2008.

Adresa on-line ¢asopisu: http://www.upol.cz/fakulty/pdf/e-pedagogium/

Tato publikace neprosla jazykovou upravou.
Za obsahovou spravnost odpovidaji autofi jednotlivych pfispévka.

Védecka redaktorka a predsedkyné redakcni rady:
prof. PhDr. Helena Grecmanova, Ph.D.

Prispévky prosly recenznim fizenim. Pro kazdy ¢lanek jsou jmenovani dva posuzovatelg.
Jména recenzentii budou uverejnéna v poslednim Cisle daného ro¢niku ¢asopisu.

ISSN 1213-7758  tiSténa verze
ISSN 1213-7499 elektronicka verze



OBSAH

CLANKY
Efektivni vyukové metody ekonomie: sila metaforickych parabol.................... 7
Dora Assenza

Uplatnéni absolventi dvouoboroveho studia na Pedagogické fakulté
Univerzity Palackého v Olomouci - ucitelstvi pro druhy stupen

zakladni Skoly: némecky jazyk a dalSi ODOT.........c.covveeeveierieieericeecieeeeeeveens 20
Jarmila Dubovd

Zvladacie stratégie SKOISKENO StIeSU .....ecvuiivvieiriieriiciicetecceeeeeere e 30
Katarina Mackovad

Implementace geoinformacnich technologii do vyuky zemépisu
na zakladnich SKOIACK ........cveviivieiiticeeeeeeeeeee et 46
Katerina Mrazkova, Milan Kubiatko

Poradensky informac¢ni systém Pedagogické fakulty

Univerzity Palackého v OlOMOUCI.......c.ccoevvieuieiiiieiecieeieeeeeteeeeee e 61
Cestmir Serafin, Alena Opletalovd, Josef Konecny, Zdenka Novikovd,

Gabriela Smeckovd, Dagmar Pitnerova

Analyza podminek souvisejicich se studiem specialni pedagogiky

u nastupujicich studentii s akcentem na exploraci jejich motiva,

potieb a oCekavani v kontextu studijniho zameéreni........ccceevevveevevviereevveereennns 68
Katerina Stejskalovd, Pavel Bi¢

Pripadové studie jako nahled do praxi studenti ........cccceeevvevievreeecereriesieienns 84
Linda Svréinovd, Jarmila Stastnd

Charakter interakcie rodicov k diefatu s postihnutim v ranom veku
bez podpory z oblasti pomahajucich profesii..........cccceeeevveerieeecieceeieereenenee. 95
Erika Ticha

Syndrom vyhofeni ucitelli ve vztahu k vybranym determinantam .............. 108
Eva Urbanovska - Pavel Kusdk



RECENZE

Vybrané Specifika regionalnej vychovy v okoli Banskej Bystrice................... 125
Beata Akimjakova
Deutsch im tOUTISINUS .....c.eeveieieieieieceieieee e e e e s aens 128

Ivona Domischovd

Kazuistiky z oftalmologie IL ...........coooieiiiieieicceeeeeee e 130
Katerina Stejskalovda

Diagnostika ditéte predSKoIniho VEKU .........cvevvevvieiiviicieiecreeeeceeeeveeeee e 132
Jitka Vitova



CLANKY






EFEKTIVNI VYUKOVE METODY EKONOMIE:
SILA METAFORICKYCH PARABOL

Dora Assenza

Abstrakt

Clanek srovnava vysledky dvou vyucovacich metod ekonomie - klasickou
prezentaci neoklasické ekonomie pomoci matematickych funkci a grafi a no-
vou experimentalni metodu, ktera vyuziva metaforickou parabolu, podoben-
stvi. Tato experimentalni metoda se vyhyba dvéma zasadnim nedostatkim
neoklasického pristupu, priliSné matematizaci a redukcionismu vychozich
piredpokladt neoklasického paradigmatu. Clanek pfedstavuje piipadovou
studii metaforické paraboly, ktera byla experimentalné testovana v hodinach
ekonomie. Experiment probihal v obdobi 2008-2009 na Pedagogické fakulté
Univerzity Palackého v Olomouci a ukazal dva hlavni vysledky: 1) pomoci pa-
raboly se zvysil zajem studentl o ekonomické fenomény a 2) stimuloval aktivni
ucast ve vyuce.

Klicova slova
Neoklasickda ekonomie, racionalita, hédonismus, vyukové metody, matemati-
ka, financni krize.

NEW EFFECTIVE METHODS OF TEACHING ECONOMICS:
THE POWER OF PARABLES

Abstract

This article compares learning outcomes of two teaching methods in
economics - the traditional way of teaching neoclassical economics through
equations and diagrams, and a new experimental method, which relies on me-
taphorical parables. The experimental method avoids two core problems of
the neoclassical approach: the overemphasis on mathematics and the reduc-
tionism in the basic assumptions underlying the neoclassical paradigm. The
article contains a case study of a metaphorical parable, which was experimen-
tally tested in the classroom. The experiment took place from 2008 until 2009



at the Pedagogical Faculty of Palacky University Olomouc, and showed two
results: 1) using parables increased the interest of students in economic phe-
nomena, and 2) led to a greater degree of active participation in the classroom.

Key words
Neoclassical economics, rationality, hedonism, teaching methods, mathema-
tics, financial crisis.

Uvod

Jadro soucasné ekonomické teorie tvofi neoklasicka ekonomie. Jde o lo-
gickou a disledné propracovanou teorii, jeZ je na vétSiné svétovych univerzit
zakladem ekonomickych predmétt. Postupuji podle ni i CeSti pedagogové, a to
jiZz od jejiho zavedeni v roce 1989. Béhem uplynulého dvacetileti je tato teo-
rie vyucovana na Ceskych univerzitach ve viceméné nezménéné podobé.' Pro
generaci, ktera vystudovala ekonomii po roce 1989, je neoklasicka ekonomie
v podstaté kanonem.

V soudobém zptsobu vyuky ekonomie spatfuji dva hlavni nedostatky,
které jsou pro mnoho studentd prekazkami ekonomického vzd€lani. Prvnim
nedostatkem je vliv matematizace ekonomické teorie na vzdélavaci vysledky.
Mnoho studentd ma s matematikou obtiZe, av§ak jsou-li i schopni slozitych
vypoctl, jejich porozuméni ekonomickym fenoméntim, jako je nezaméstna-
nost, inflace, finan¢ni krize apod., je nizké. Druhym nedostatkem je obsahova
stranka ucebnic ekonomie, které vychazeji ze zjednoduSenych predpokladt,
jako napf. teorie racionality a maximalizace uzitku.

Kdyz studenti porozuméji obsahu a ramifikaci neoklasického paradigma-
tu, zjistuji, ze lidska psychika a chovani je mnohem komplexn€;jsi, nez jak je
ekonomové prezentuji napt. v modelu homo oeconomicus a pokladaji ekono-
mii za vzdalenou vlastnim zkuSenostem a realnému Zivotu. JiZ po mnoho let
probiha debata o nedostatcich a limitech neoklasického proudu. Mnoho védct

I Jako pfiklad je uvedena studijni literatura na VSE Praha a EKF VSB Ostrava. Bez ohledu
na rok vydani ve vSech najdeme vysvétleni stojici na pilifi neoklasické ekonomie: Holman, R.
Ekonomie (2005); Holman, R. Zdklady ekonomie pro studenty vyssich odbornych skol a neekono-
mickych fakult VS (2008); Becker, G. Ekonomicky pfistup k lidskému jedndni (1976); Mankiw,
G. N. Zdsady ekonomie (1999); Frank, R. H. a Bernanke, B. S. Ekonomie (2003); Varian, H. R.
Mikroekonomie (1995); Jurecka, V. a kol. Uvod do ekonomie (2005); Jurecka, V., Janosikova,
1. a kol. Mikroekonomie (2005) a Makroekonomie (2004); Schiller, B. R. Mikroekonomie dnes
(2004); Dornbusch, R. a Fischer, S. Makroekonomie (1994) a dalsi.



poukazalo na potfebu rozsifeni a obohaceni ekonomické védy o dalsi pohle-
dy. Neni mozné v tomto ¢lanku sumarizovat tuto rozsahlou debatu, cilem je
prispét k literature, ktera se v ramci celého komplexu zaméfuje na specifickou
otazku, zda lIze zlepsit vzdélavaci vysledky v ekonomii pomoci novych vyuko-
vych metod. Konkrétné se clanek zaméfuje na jednu z mnoha inovativnich me-
tod, metaforickou parabolu. Cilem ¢lanku neni podat vyCerpavajici odpovéd
na otazku, jaké metody jsou nejefektivnéjsi.

Matematizace a redukcionismus ekonomické teorie

Prvnim nedostatkem, na ktery se ¢lanek zaméruje, je priliSna matematiza-
ce ekonomické védy (Debreu, 1991). Ekonomicka teorie méla po dlouha 1éta
podobu diskusi - o merkantilistech, fyziokratech, klasickych ekonomech, key-
nesianstvi, marxismu, hospodafské politice ,,Zelezné lady“, reaganomice apod.
Nahle se objevila fascinace matematikou a ekonomové se zacali predhanét,
kdo ji pouZije vice, ackoliv se fika, Ze ,ekonomové nejsou dobii matematikové
a matematikové se jim dokonce sméji“. Pamatuji, jaké to bylo, kdyZ nékdo
z kolegli vyuzil v ekonomické publikaci funkce a rovnice. Text ptsobil efektné
a autor byl ocenovan a uznavan jako odbornik.

Matematika se zacala pouzivat vice a vice, doSlo doslova k boomu. Eko-
nomicka teorie stoji nyni pfevazn€ na matematickém aparatu a pojmenovava
chovani lidi specialnimi terminy, lidské ¢innosti vyjadfuje pomoci Cisel a grafti.
Prednasky mikroekonomie ¢asto probihaji tak, Ze lektor napiSe na tabuli uvod-
ni funkci, na ni navaze dalsi funkci, pfes rovnice a grafy se po hodiné a ptl do-
stane k zavérecné vysledné funkci a s vit€znym usmévem prohlasi, Ze vymezil
poptavku. Pedagog ohromi studenty akrobatickym vykonem, avSak tento styl
vyuky zcela opomiji lidskou bytost a nevysvétluje SirSi spoleCenské souvislosti.
Zapomng¢lo se, ze ekonomie je véda o Clovéku a lidském chovani. Po ¢trnacti
letech pedagogické praxe zjiStuji, ze ¢im méné je ve vyuce heteroskedasticity,
korelaci, regresnich primek, derivaci, linearity, indiferen¢ni analyzy, ISLM kfi-
vek, tim vice studenti rozuméji, ozivaji a komunikuji. Studijni vysledky jsou
také mnohem lepsi.

Matematika ma jisté své opodstatnéni, pokud jde o jeji vyuziti v ekono-
mii. Neni ale samospasitelna. M¢la by byt prostiedkem, nikoliv cestou i cilem
ekonomickych vykladii zaroven. Mnohdy studenti vypocitaji priklad, podtrh-
nou vysledek, ale uz nejsou schopni interpretovat jeho vyznam. Nauka o efek-
tivnim lidském hospodafeni je redukovana na cisla, je odtrzena od realnych
ekonomickych jevil a mé€la by vice uplatnovat kvalitativni hledisko, ne jen to
,nhumerické®.



Druhy nedostatek spatiuji v obsahové éasti. Clovék je podle neoklasic-
ké ekonomie homo oeconomicus - ¢lovék ekonomicky - tedy bytost, ktera
vyhodnocuje veskeré informace tak, aby ziskala maximum za minimum. Co
znamena toto hédonistické prizma (maximum slasti za minimum strasti)? Pro
firmy je to maximum zisku za minimalni naklady, spotiebitel chce naopak co
nejméné zaplatit a co nejvice ziskat. Altruistické ideje, etické hodnoty, ani zod-
povédnost za udrzitelny rozvoj do tohoto konceptu nezapadaji. Predpoklady
neoklasické ekonomie jsou napf. tyto: lidé maji jen soukromé sobecké zajmy;
¢im vice statkli mame, tim Iépe; spotieba je cestou ke Stésti a blahobytu; spo-
leCnost je na tom nejlépe, pokud soukromy zajem a maximalizace zisku vedou
lidské a institucionalni chovani; diky trZznimu mechanismu dochazi k optimal-
ni alokaci zdroju.

Cilem ekonomického Zivota neni podle této teorie produkce statkili a slu-
zeb pro druhé (v podstaté altruistické chovani), ale akumulace materialnich
uzitku je studentim ekonomie predkladana v celosvétovém meéfitku jako ne-
sporna a nevyhnutelna pravda.

V roce 1992 ziskal Nobelovu cenu za ekonomii Gary S. Becker, ktery vy-
chazi ze striktni teorie racionalniho jednani (i teorie racionalni volby). V pu-
blikaci Teorie preferenci (1997) charakterizuje pohnutky lidi Cisté ekonomicky
- sleduji ziskovost v profesni oblasti i pfi vybéru partnera, dokonce i dité je
investice. Podle Beckerova racionalniho pristupu se napfiklad Zena ¢i muz roz-
hodne k manzelstvi, jestlize je ocekavany uZzitek ze snatku vyssi nez ocekavany
uzitek ze setrvani ve svobodném stavu nebo z dalSiho hledani vhodnéjsiho
partnera (Becker, 1976, s. 10). UZitek sleduji podle Beckera ze svého jednani
vSichni lidé bez ohledu na ¢innost a chovani, altruisté jdou za uzitkem stejné
jako egoisté, jen jsou jinak vnimani okolim a jinak specifikuji naklady a vynosy
svého jednani (Becker, 1997).

Jestlize se spole¢nost chovala minimalné dv€ uplynula desetileti v duchu
neoklasické ekonomie (tzn. byla racionalni, efektivni, maximalizovala zisk
a minimalizovala naklady), jak je mozné, Ze se dostala do ekonomické krize?
Anebo - dostali jsme se do finan¢ni krize pravé z toho divodu, Ze jsme se
chovali podle doporuceni neoklasické ekonomie? A jak je mozné, Ze vétSina
ekonomtl nepfedpovidala tuto krizi, ackoli mé€la mnoho jasnych signald, zZe
néco musi nevyhnutelné pfijit?

Duivéra vkladana do ekonomt utrpéla Sram. Kritika neoklasického para-
digmatu neni ni¢im novym, proti vystupuji napfiklad institucionalné ladéni
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ekonomové, vyznamnymi osobnostmi na tomto poli jsou Lubomir Mi¢och,
Geoffrey Hodgson, John Kenneth Galbraith, drzitel Nobelovy ceny Douglass
North a dal§i. Ani mnozi studenti se neztotoznuji s neoklasickou ekonomii -
namitaji, Ze se v zivoté Castokrat chovaji iracionalné, ocenuji altruistické cho-
vani, rozhoduji se proti teorii rovnovahy spotiebitele a jednaji Casto na zakladé
emoci.

Ekonomicka teorie vyu¢ovana v soucasnosti stoji ¢asto v protikladu k real-
nému chovani firem a spotiebitelll. Je tfeba upravit metodologii a koncepci
neoklasického paradigmatu, jeZ charakterizuje redukcionismus, fragmentar-
nost znalosti a abstraktni mysleni odtrzené od konkrétni reality. Méla by byt
rozSifena o dalSi pohledy a metody vyuky, aby se priblizila skute¢nosti i stu-
dentim. Pro mnoho studenti je ekonomie ¢asto nesrozumitelna, obtizna a ne-
zajimava. Tak i studenti, ktefi maji zajem porozumét fenoméntiim ekonomiky,
Casto rezignuji a stavaji se pasivnimi.

Mnoho uciteli ekonomie zaznamenava tento vSeobecny trend jiz od 90. let
minulého stoleti, jak uvadéji ve svych ¢lancich napf. Cecilia A. Conrad (1996),
Robert Margo a John Sigfried (1996), Michael Salemi (1996), Michael Salemi
a Carlie Eubanks (1996), William E. Becker (1997), William E. Becker a Mi-
chael Watts (2001) a dalsi. Klesajici zajem o pfedmét byl pfisuzovan pravé
nedostatecné stimulujicim vyukovym metodam ekonomie. V USA byl prove-
den v prvni polovin€ 90. let 20. stoleti prizkum evaluace 44 oborti na 133
univerzitach (Sixbury a Cashin, 1995, citace v Caropreso a Haggerty, 2000).
Ekonomické predméty ziskaly od studentl nejniz§i ohodnoceni, ackoliv vyso-
ky pocet studentli prihlaSovanych na tento obor svéd¢i o zajmu o ekonomii.
Studenti vyjadfili nespokojenost s vyukovymi metodami ekonomie (Lombar-
dini-Riipinen, 2006).

Jednou z nejznaméjsich kritiki souc¢asnych vyukovych metod ekonomie je
Deirdre McCloskey, profesorka Illinoiské univerzity v Chicagu, ktera fika, ze
vyvoj ekonomické védy byl narusSen, ekonomie obsahuje ,,tvrdou matematiku
a statistiku, spoustu dlouhych slov®, ale vlastni véda, zajem o ekonomicky svét,
zmizely. Kritizuje ,,symbol, boha ekonomické teorie“ Paula Samuelsona za jeho
teorémy, které neprinaseji hlubsi vyznam, avSak pusobi efektné (McCloskey,
2002, s. 56). Takova véda predklada studentlim hotové pravdy, aniz by je ucila
to, co ma, €ili logicko - védecky myslet, vytvorit si nahled na svét, jak feSit pro-
blémy a byt skutecnymi ekonomy (McCloskey, 1983).
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Vyukové metody ekonomie

John Sloman a Chris Mitchell (2002, s. 1-3, 5-6) uvadéji nékolik metod
vyuky ekonomie, jak vést studenty k zajmu o obor, jak je 1épe zapojit do vyuky:
1) studenti si pfedem zpracuji teorii, kterou prezentuji ve vyuce, 2) piipravi
se na diskusi v hodin€ tak, Ze si pfedem projdou podobné diskuse v médiich,
3) vyhledaji podobna relevantni témata pro nasledujici seminaf, 4) vyhotovi
pro ostatni studenty texty vztahujici se k danému tématu.

David Colander (2004) navrhuje rozdat studentiim ¢lanek z ekonomické-
ho Casopisu ¢i novin a nechat je samostatné pracovat béhem vykladu pfednas-
ky, aby si dali do souvislosti teorii s praxi, o které se piSe v tisku. Robert H.
Frank (2002) diskutuje pisemna zpracovavani a analyzu daného ekonomické-
ho problému jako puzzle. Keith J. Topping (2006) se zaméfuje na malé sku-
piny studentl pracujicich na zadaném tématu, kdy se piesné specifikuje prace
kazdého, aby se zamezilo problému ,Cerného pasazéra“. Stephen L. Cheung
(2003) navrhuje hrani roli ve vyuce, simulaci urcitého problému.

Na zakladé vySe uvedené literatury a vlastni zkusSenosti s vyukou ekono-
mie pfipravila jsem experiment srovnavajici tradicni metodu vyuky neoklasické
ekonomie s neobvyklym pristupem - uZitim metaforické paraboly k syntéze
podstaty modernich ekonomickych jevil. Pfi pouziti matematického pristupu
byl vysledkem maly zajem studentii s nizkym dopadem vyuky na jejich zna-
losti. Nova metoda pouzivajici podobenstvi naopak zvysila zajem studentl
o ekonomické souvislosti a stimulovala aktivni tiCast ve vyuce. Studenti ztrace-
li ostych komunikovat, nemuseli se vyjadfovat pomoci stanoveného matema-
tického aparatu, kladli otazky, sami se zamysleli nad mozZnymi odpovéd'mi.
A chtéli slysSet dalsi pfibéhy. Pfi vyvozovani funkci a rovnic nikdy nenastala
situace, Ze by chtéli ,jesSté“. Tim se metoda metaforickych parabol prokazala
jako efektivni z hlediska porozuméni ekonomickym jeviim bez modelovych,
redukovanych situaci.

Lze uvést mnoho argumentd proti vyuziti metody metaforickych parabol
v ekonomii, uvadim nékolik: 1) vzhledem k tomu, Ze parabola rovnéz zjed-
nodusuje realny svét, mizZe byt metodé vytknuto, Ze nahrazuje jeden typ re-
dukcionismu druhym, 2) metoda metaforické paraboly v ekonomii nezapada
do konceptu univerzitniho vzdélani jako cesta k zvySovani schopnosti abstrakt-
niho mysleni, 3) pfi srovnani s komplexnosti, logikou a rozsahem ekonomie
hlavniho proudu muZe plisobit metoda podobenstvi nevyvinuté, naivné ¢i do-
konce smésné, 4) je obtizné vytvorit vhodné zkuSebni testy pro metodu, ktera

12



umoziuje vice interpretaci a vykladi, 5) jelikoz je tato metoda nova, neexistuje
zatim doporucena literatura pro dalsi studium.

Predkladam c¢tenartim jeden priklad podobenstvi, které se tyka aktualniho
problému, finané¢ni krize, aby si mohli vytvorit vlastni usudek.

Metaforicka parabola: O trech krasnych panech

Zili byli kdysi davno lidé, ktefi spoleéné prebyvali v kmenové osadé. Starali
se o sva policka, méli dobytek, kazdé zvife mélo své jméno, lidé si pekli chleba,
Sili Saty, nosili na sob€ kozeSiny. Semkli se v kazdé tisnivé situaci, béhem dlou-
hych mrazivych zim a dni bez slunce. Spolecné zpivali, tancili, vypravéli si,
vitali slunce, oslavovali svatky, méli svou kulturu a ritualy. Nic jim nechybélo,
byli dobfe uzemnéni, naplnéni a vykrmeni vzajemnou pospolitosti a praci pro
druhé.

Jednou se ale stalo, Ze se blizko jejich osady objevili tfi panové. Uz nikdo
nepamatuje, co lidem povédéli, jak Casto za nimi chodili, ale nahle je zcela
strhli, az se 1idé za nimi rozbéhli. Tlupa lidi najednou v obrovském nadseni
bézela, lidé zcela ztratili pojem o tom, kdo jsou, kam bé€zi a pro¢. Nedivali se
nalevo, napravo, o nic se nestarali, nepozastavovali se viibec nad tim, koho
vlastné nasleduji. Bézeli, az dobéhli k podiu, kde na né ¢ekali tfi panové.

Jestli stali ti panové na parezu, to uz také nezjistime. Ale vime, jak vypada-
li: byli krasni! M¢li skvéle padnouci obleky, nalesténé boty, nazehlené kosile,
nadherné kravaty, ucesy, ze kterych oci lidem prechazely, nehty s perfektni
manikurou. A vonéli! Najednou se lidé zacali po sobé rozhlizet a zastydéli se,
ze dosud chodili v kozeSinach a Ze dbali jen na to, aby jim bylo teplo a aby
obleCeni a obuv, které si sami ru¢né a s laskou vyrabéli, vydrzelo co nejdéle.
Stydéli se za své dlouhé vlasy a nehty S§pinavé od prace.

Tii panové byli nejen krasni, ale také méli perfektni vystupovani, hovofili
kultivovanym jazykem. Slova, ktera pouzivali, lidi okouzlovala. Byli prosté pre-
cizni a dokonali. Lidé zatouzili byt jako ti tfi krasni panové. Nektefi si stoupli
k nim na pafez a vykrucovali se, dé€lali opicky, az se ostatni smali. Citili se
trapné, ale pritom tohle také chtéli umét. Neprohlédli, Ze ti tfi krasni panové se
oblékli a navonéli schvaln¢, ze se pomoci riznych marketingovych a psycholo-
gickych trikti nauili, jak se chovat a zaptisobit. A pfesné to se jim povedlo. Jak
to, Ze lidé vidéli jen to sako a boty, vlasy a lesknouci se prsteny, ale nevidéli, co
je zatim? Jak to, Ze ztratili to, co si sami v sob€ vybudovali? Vzdyft Zili pospolu,
méli zvyky, pomahali si a nestarali se o vzhled svého obleceni, §lo jim o kvalitni
fungujici odév. A nahle v jediny okamzik zapomn¢li na svou vesni¢ku a chtéli
jen nasledovat tfi krasné pany, vypadat a mluvit stejn€ nadherné.
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Proc si jen lidé musi uvédomovat, Ze jsou Stastni? Vzdyt byli, jen o tom ne-
mluvili. Tti krasni panové ukazali lidem obraz a presvédcili je, Ze toto je Stésti.
A lidé po té predstavé zacali touZit.

To, co dava lidem silu, je idea, mySlenka, vize. Pomaha pfeZit zimu, nouzi,
nestésti a osamoceni. Je to energie, ze které prameni schopnost tvofit a ktera
drzi lidi pohromadé. A co za mocnou silu to bylo, Zze dokazala lidi odvést?

Kmen, okouzleny tfemi krasnymi pany, se dal do béhu. BéZeli a bézeli,
oblékali se do krasnych $atli, vystupovali pred sebou s uchvatnymi proslovy
a pritom porad bézeli. A bézeli. Tak Zili mnoho a mnoho let, desetileti a staleti.
Jednou ale pocitili, Ze to neni takové, jak jim tfi krasni panové slibovali. Uz
nebyli spojeni, zacali se vzajemné oddalovat, stale za béhu. A nebylo mozné
se zastavit.

Kde jsou dnes ti tii krasni panové? Nékam zmizeli a libuji si, jak jsou lidé
lehce manipulovatelni. Lidé uz je ani nehledali, zapomnéli na né stejné€ jako
na svuj drivéjsi Zivot, ale stale zili v jejich stopach. Prestali byt vSak Stastni.
Usilovali jen o krasné obleceni, vybrousenou mluvu, dokonalé vystupovani.
O nic vic piece nejde a jini krasni lidé je ubezpecovali, Ze je to tak v poradku.
Lidé ale citili uvniti néjak prazdno, naucili se pouzivat slovo depka, zacali brat
prasky. A pfitom porad bézeli.

A tak priSla finan¢ni krize. Je dlsledkem toho, Ze lidé nasledovali tfi krasné
pany. Nemaji zadnou vizi, za kterou jit, ztratili svou viru, ideu, pro niz by Zzili.
Namitaji, ze Ziji pro déti. Ale déti touzi po tom, aby jim rodic¢e davali priklad
vlastnim Zivotem, v n€émz se svobodn€¢ a védomeé rozhoduji. Toto se ale ztratilo.
Lidé se stali manipulovatelnymi, radi nasleduji charismatické pany. Pojmy jako
ekonomicka, finan¢ni nebo hospodarska krize jsou prave slova takovych pant,
nabidli je lidem a ti se je naucili pouzivat. Nazvou tak svou vnitini prazdnotu
a spolknou prasek proti samoté. Stejn€ pojmenuji déni ve spolecnosti, nalepi
si naplast a jdou dal. Ale viibec se nepozastavi nad tim, Ze to je disledek nasle-
dovani tfi krasnych pant.

Dalsi pani, ktefi pfisli po nich, prohlasovali, Ze je zle a budeme se mit moc
Spatn€, Stastné Casy se nevrati. Lidé pry ztrati praci a jejich détem se bude
zit t€Zce. Lidé se polekali. Musime jesté vice béZet! A novi krasni panové se
mohou spokojené usmivat - lidé, ktefi se boji, jsou nejlepsi, ti udé€laji vse, co se
po nich chce. Musite vice spotfebovavat, volaji.

Lidé zacali citit rozpor. Kdysi se za tfemi krasnymi pany vydali dobrovolné
a nadSené, rozbéhli se ze vSech sil, ale ted uz jim sila dochazi. Tusi, Ze jsou
v zaCarovaném kruhu a cesta z néj né€jak nevede. Jedinou zachranu pied krizi
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vidi v jesté€ rychlejSim béhu. Prece nemtzeme dat svému ditéti prazdnou mis-
ku! Budeme tedy bézet! Jesté mame silu! Jinou cestu stejné nevidime, neexis-
tuje, prosté neni! Bojime se, co by se stalo, kdybychom bézet piestali. A tak se
rozb€hli dal. Ale tohle uz je smutny béh, bez dfivéjsi euforie, z donuceni, ze
strachu.

Lidé se dostali do spolecnosti, kterou tfi prazdni, ale krasni panové zalozili
na prazdnych, ale krasnych myslenkach, které lidé zacali Zit jako své vlastni.
Pak zjistili, Ze to nefunguje a Ze se rozdrobili, nejsou uz spolu. Uvédomili si, Ze
si prili§ v§imaji svého vzhledu, ale nestaraji se o svou zahradu a pole. Zvitata
zavieli do velkych budov a uz nevédi nic o jejich existenci. Zvifata jsou tady
prece proto, abychom je snédli. Lidé byli odtrZzeni od osobni zodpovédnosti
za svou obZivu, prenechali ji inzenyrtim a agrobyznysu. Zvifata nemaji jména,
nikdo nema doma kozu, ted mame primysl, ktery tu kozu stdhne z ktize, vy-
kucha, rozcétvrti. To uz neni koza Liza, ale pfedmét bilé barvy. Mame manualy
a postupy, jak kozu dobfe rozsekat a zpracovat.

Ze jsou potraviny geneticky modifikované a hormonalné upravené? Ano,
my chceme, aby vSeho bylo hodné a vypadalo to krasné, stejné jako tfi kras-
ni panové. Ze jablka nevoni a nemaji chut? Ale vypadaji nadherné, bez kazu
na krase! To stejné plati i pro nas, nas ukol je dobie mluvit a vypadat, o to jde,
a vzajemné se kontrolujeme. A také se hlidame, abychom se nevraceli ke svym
kofenim. Odtrhli jsme se od své podstaty a zda se nam divné, kdyZ o tom
né€kdo mluvi.

V hloubi duse ale lidé citili smutek. Néktefi se probudili a bili se do hlavy.
Pro¢ jsme nechali nasSi vesnicku opusténou? Vsechno, z ¢eho méli radost, to
skute¢né krasné a ryzi, bylo pry¢. Jejich zem¢€, domky, stromy. A to nové, co
maji, je takova pékna nalesSténa bublina, ktera vSak lidi nespojuje, naopak je
rozd€luje do jednotlivych odd€lenych Casti. JenZe lidé potiebuji zit spolu, aby
se podporovali a hiali v zimé€. Lidem se ve spoleCnosti nedafi dobre, ale nevédi
pro€. Nejsou Stastni a sami to prohlasuji. Nejvice sebevrazd je pravé v zemich,
kde ziji ti nejbohatsi.

A tak néktefi lidé uz neméli silu béZet a bézet, ztratili praci a zdstali stat
na misté. Tu se né€kterym z nich paradoxné ulevilo. Vyspali se a nacerpali silu.
Nékdo zacal premyslet, jestli je jeho predesly Zivot to pravé. Nékteré lidi se-
mkla krize dohromady, vymysleli nové ¢innosti.

Ptitom vnitiné hledali. Néktefi o sob€ i prohlasovali, Ze hledaji. Co? Pry
sami sebe. Jini zacali psat ¢lanky, Ze ne ekonomicky ruast, ale duchovni rist je
ta spravna cesta. DalSi si dokonce vzpomnéli... Na co? Na domov, na to misto,
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odkud odesli. Na to, co hledali tak dlouho. A tak zacali hledat cestu zpatky.
Za tiemi krasnymi pany utikali jako tlupa, zpét se vraceli jednotlivé, roztfisté-
né. Nasli jen opusténé ruiny s vyhaslym ohnistém a zpustlou zahradou. Ale
s chuti se pustili do prace, posbirali cihly, zacali stavét nové domky, pomalu,
beze spéchu. Premysleli, jak je nejlépe vybudovat, aby se pfipravili na zimu.
Privedli si dobytek a kazdé zvife dostalo jméno, i stromy dostaly jména.

A co ostatni lidé, ktefi se do osady nevratili? Ti jeSté setrvavaji. Je jich
mnoho, vlastné vétSina. Zatim se vysmivaji t€m, ktefi pfemysleji o navratu.
Krasni panové dali lidem navody, jak se maji divat na svét. Lidé jim naslouchali
a podle toho posuzovali i ekonomickou krizi. Cekali, aZ se zase rychle dosta-
nou z krize zpatky tam, kde stali ti tfi krasni panové, protoZe sami neveéd€li,
jak z ni ven. Znali jen ty navody a cht€li vytlouct hifeb hfebem. Malokdo se
chce vratit na cestu zpét, priznat mylnost toho, ¢eho dosahl, a vzdat se toho.
Je prece v poradku, Ze kazdy chce dat détem to nejlepsi.

Financ¢ni krize jim ukazuje, Ze jim to ti paAnové na zacatku pékné vymysleli,
pak utekli a nechali je v tom vymachat. Lidé lehce predavaji to, co sami dostali
- jidlo, materialni zabezpeceni, ale vykrmit dité pohadkami, ritualy, to rodice
neuméji, vyhybaji se tomu, protoZe sami to nedostali od svych rodicli, nebo
jen malo, a ti to nedostali od svych rodi¢t. Zklidnit se u pohadky v kniZce,
u vypravéni, zastavit na ¢as beéh? DéEti jsou jest€ v kmenové osadé duchem,
v pavodnim spoleCenstvi a stahuji své rodiCe zpét, ale ti Casto rad€ji uteCou
do prace, neuméji se zastavit, je pro né priliS obtizné vést kvalitni rozhovor,
radé&ji koupi ditéti novou hracku.
pokud se lidé nepouci a budou opakovat chyby. Maji Sanci opustit cestu tfi
krasnych pant a vratit se domd, ke kofentim. Zatim to nedokazou, zasli prili§
daleko a zapomnéli na to, co maji hluboko v dusi ulozeno, tedy nést zodpoved-
nost za svij zivot, nespoléhat na druhé, Ze za né vSechno rozhodnou a zafidi
a ukazou spravny smér. Lidé potrebuji hranice, stejn€ jako déti, jenze dospéli
si je nastavit neuméji nebo nechtéji a tak jsou jim hranice nastavovany. A tak
ptjdou lidé do maxima. Az se z ropy, uhli a zemniho plynu stane vzacné zboZzi,
nazvou tuto situaci obrovskou hospodarskou krizi. Ve skutec¢nosti to bude jen
dosaZeni maxima, do kterého bézeli. Pak uz nebudou mit viibec Zadnou silu
dal pokracovat ve zbésilém béhu.

Lidé se nepoucili ze soucasné krize, naopak, jen si nalepili naplast, a aby
se dostali zpét do minulosti, kterou jim tfi krasni panové namalovali, berou
si pajcky. Chystaji si chudou budoucnost jen proto, aby si udrzeli soucasné
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bohatstvi. Nestaraji se pfitom o to, Ze maji i dalsi piijcky, vetejny dluh, ktery
budou mnohonasobné splacet jejich déti, a to i s iroky. Sami ptijcky akumuluji
a nesplaceji, ta doba teprve pfijde. Ale pritom krasné mluvi, jak své déti miluji.

Neékteri lidé ale uz dobrovolné zpomaluji, jini onemocné€li a nemohou bé-
zet, néktefi méni sviij Zivot, vraci se ke kofenim a jsou Stastni. Ale je to zvlast-
ni a nepochopitelné Stésti pro ty, ktefi uctivaji tfi krasné pany. Kdyby totiz
vidéli ptivodni vesnici se zchatralymi domy, nelibilo by se jim tam. Ale idea
tam zlstala. A kdyz uzfi ideu, zlstavaji. A i kdyZ nevidi palac, ale ruinu, tak uz
neodejdou. Peclivé pracuji na obnové, davaji dilu svou energii, uZ nepotrebuji
bézet, uvédomuyji si, Ze se obejdou bez vétSiny toho, od ¢eho utekli. Ale ostatni
lidé nevéfi tomu, Ze byli zlakani krasnymi pany - neni to pravda, Ze jsme ztrati-
li hlavu, volaji, jsme vyspéla civilizace! Nechtéji slySet opak a odsuzuji ty, ktefi
jim ho fikaji, i ty, ktefi toho maji hmotné mén¢.

Vypravéni je u konce. Lidé si mozna budou uvédomovat vice a vice, Ze se
vzdalili své osad€ a nasledovali tfi krasné pany. Stale maji Sanci, aby se vratili
domn, k podstaté Zivota, ke kofentim.

Zavér

Clanek predstavil experiment, ktery byl proveden na Pedagogické fakulté
Univerzity Palackého v Olomouci. Spocival ve srovnani vysledki dvou metod
vyuky ekonomie, tradi¢ni metody neoklasické ekonomie a nové metody meta-
forické paraboly. V celkovém hodnoceni méla metoda paraboly lepsi vysledky
nez klasicka forma vykladu, tzv. ,chalk and talk“ (Becker a Watts, 2001), fron-
talni vyuka, kdy lektor prezentuje vypocty s kiidou u tabule nebo PowerPointo-
vych prezentaci. Byla stejné dobra jako ostatni metody, které jsem pouzivala jiz
od roku 1993: analyzy pripadovych studii a dokumentarnich filmd, prezentace
vybranych témat samotnymi studenty, kvizy a soutéze, panelové diskuse, po-
zvani hosta z praxe do vyuky, navstéva firmy. Dobré vysledky uvedenych metod
byly dosaZeny praktictéjsi latkou, ktera nahradila abstraktni modely. Sila me-
tody metaforické paraboly spociva v predani pribéhli a obrazi syntetizujicich
podstatu komplikovanych procest.

Pouziti metafor neni v ekonomické teorii ni¢im novym (Phillips, 2007,
Klamer a Leonard, 1994). Av§ak pokud je mi znamo, metoda metaforickych
parabol je ve vyuce ekonomie zatim ojedin€la. Tato metoda nemize nahradit
komplexni matematicky aparat moderni ekonomie, ale mtize slouzit jako do-
plnujici vyukova metoda k objasnéni urcitych ekonomickych déjua a lidského
chovani.
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UPLATNENI ABSOLVENTU DVOUOBOROVEHO STUDIA
NA PEDAGOGICKE FAKULTE UNIVERZITY PALACKEHO
V OLOMOUCI - UCITELSTVI PRO DRUHY STUPEN
ZAKLADNI SKOLY: NEMECKY JAZYK A DALSI OBOR

Jarmila Dubova

Anotace

Prisp€vek se zabyva uplatnénim absolventi dvouoborového studia na Peda-
gogické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci - uéitelstvi pro druhy stupen
zakladni Skoly: némecky jazyk a dalSi obor. Na cizi jazyky je sice kladen dlraz
v zakladnim Skolstvi, ale prevlada vyuka anglitiny. Némcina je volitelny pied-
mét, vyuCuje se v 7. aZ 9. ro¢niku zakladni Skoly. Proto bylo zdmérem zjistit:
a) na jakém typu Skoly absolventi u¢i a b) v jakém rozsahu uci vystudovany
obor.

Klicova slova
Neémcina, absolventi, uplatnéni, dvouooborové studium, Pedagogicka fakulta
Univerzity Palackého v Olomouci.

PROFESSIONAL FULFILMENT OF GRADUATES
FROM THE DEPARTMENT OF GERMAN

The Faculty of Education, Palacky University, Olomouc provides education
for primary school teachers. Compared to the recent past, foreign languages
are being taught more at the moment, however it is English that predominates.
German is taught as an option from 7th to 9th class (age 13-15) and it does
not become a compulsory subject until secondary schools. That is why the
Department of German wants to find out a) at what types of school and b) to
what extent its graduates teach.

Key Words

German language, graduates, fulfilment, Faculty of Education, Palacky Uni-
versity, Olomouc.
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1 Uvod

Po vstupu Ceské republiky do EU bylo Zadouci zvysit uroven jazykovych
znalosti Zaku, a to zejména s ohledem na jejich dalsi mozné pracovni uplatné-
ni. Logicky byl tedy zafazen cizi jazyk jiZ na prvni stupen, a to - s vyjimkou né-
kterych Skol v oblastech, které sousedi s Némeckem a Rakouskem - angliCtina.

Na zakladnich a stfednich Skolach se jako povinny prvni cizi jazyk uci an-
glictina. Némcina je podle Ramcového vzd€lavaciho programu zafazena jako
tzv. dopliujici vzdélavaci obor. ,Do RVP ZV se zafazuji Dopliujici vzdéldvaci
obory, které nejsou povinnou soucasti zakladniho vzdélavani, jeho vzdé€lavaci
obsah pouze dopliuji a rozsifuji. Doplnujici vzdélavaci obory je mozné vyuZzit
pro vSechny nebo jen pro nékteré zZaky jako povinny nebo povinné volitelny
vzdélavaci obsah® (1).

Jako dalsi cizi jazyk maji Zaci moznost zvolit si na druhém stupni némcinu,
nebo Spané€lStinu, nebo rustinu, popf. francouzstinu. Tento druhy cizi jazyk
se vyucuje vétsinou od 7. rocniku, nékde od 8. rocniku. Némcina se dostava
do postaveni volitelného predmétu, ale neni to volba zakl. Nejdfive je tfeba
vzit v uvahu nabidku Skoly, tedy skute¢nost, ktefi ucitelé jsou na skole zamést-
nani a jakou maji aprobaci. Volbu tohoto predmétu dale nemalou mérou ovliv-
nuji rodiCe, ktefi svymi laickymi ndzory odmitaji némdéinu jako ,tvrdy jazyk®
(némcina ma mékké ch), ,t€Zky jazyk s mnoha vyjimkami“ (jako by kromé
esperanta néjaky jazyk vyjimky nemél), ,jazyk, kterym skoro nikdo nemluvi,
vSude se domluvime anglicky”. Posledni argument je ponékud scestny. V sou-
sednim Némecku a Rakousku je dohromady 90 milionti n€émecky mluvicich
obyvatel. Vyuka druhého ciziho jazyka se tak presouva na stfedni skolu, kde si
opét zaci mohou vybrat z vySe zminénych cizich jazykl podle nabidky Skoly.

Vyuka néméiny jako ciziho jazyka je aktualni téma, protoze do CR je
i silny pfiliv némeckého kapitalu, ale n€mecti zaméstnavatelé nejsou schopni
- v dobé€ krize! - ziskat zaméstnance, ktefi ovladaji zakladni jazykové kompe-
tence némciny (2).

2 Dotaznikové Setreni

Hlavnim cilem provedeného dotaznikového Setfeni bylo zjistit, zda absol-
venti, ktefi vystudovali ucitelstvi némeckého jazyka pro 2. st. ZS a dalsi obor
na Pedagogické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci, najdou uplatnéni
na zakladnich Skolach. Jednotlivymi cili bylo zjistit, jestli ti, ktefi nastoupili
do skolstvi, vyucuji pouze sviij vystudovany obor, popf. vystudované obory,
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konkrétné némcinu, a zda museji ucit predméty, které nevystudovali. Dil¢im
cilem bylo zjistit, kde se uplatnili ti, ktefi do §kolstvi nenastoupili.

Podobné Setfeni probéhlo jiz v roce 1999. Tehdy Slo o uplatnéni absolven-
ti jednooborového studia ucitelstvi n€émciny po tfiletém bakalarském studiu.
Bylo osloveno 110 absolventl z let 1995-1998. Vraceno bylo 76 vyplnénych
dotaznikd, tj. 69 %. Bylo zjisténo, ze 78 % respondentli opravdu uci, a to na za-
kladnich Skolach, zakladnich §kolach s rozsifenou jazykovou vyukou i na stied-
nich Skolach. Z vysledku Setfeni vyplynulo, Ze téméf polovina absolventli ucila
z diivodli naplnéni svého uvazku i jiné pfedmeéty, zejména humanitni (napf. ob-
¢anskou vychovu, déjepis, zemépis, prvouku, rodinnou vychovu atd.), ale oje-
dinéle i predméty odlisné od vystudovaného némeckého jazyka (napf. fyziku,
prirodopis, matematiku). Respondenti plisobici na stfednich Skolach vyucovali
jiné pfedméty (napf. techniku administrativy) pouze vyjimecné. Na ostatnich
typech §kol - zakladni Skoly s roz§ifenou vyukou jazyku, jazykové Skoly - vy-
ucovali pouze vystudovany obor. Respondenti, ktefi nenastoupili do skolstvi,
pusobili vétSinou v administrativé. Nékteré absolventky nebyly zaméstnany
z diivodu péce o dité (3).

3 Soubor respondenti

Zakladni soubor tvori absolventi Pedagogické fakulty Univerzity Palackého
v Olomouci. Zamérné byli vybrani absolventi ¢tyfletého dvouoborového studia
uéitelstvi néméiny pro 2. st. ZS a dal§iho oboru, a to: ucitelstvi ceského jazyka,
anglického jazyka, pfirodopisu, matematiky, hudebni vychovy, vytvarné vycho-
vy, rodinné vychovy a kfestanské vychovy.

Sbér dat probéhl od zari 2007 do zafi 2009, kdy bylo rozeslano celkem 93
dotazniktli, odpovéd€lo 61 respondentt.

4 Metodika

Dotaznik zkouma tfi zakladni oblasti: prvni se zabyva obecné tim, zda ab-
solventi nastoupili, nebo nenastoupili do §kolstvi. Druha oblast konkretizuje
jejich ¢innost ve Skolstvi a tfeti se zabyva jejich dalSimi plany, zda setrvaji,
nebo nesetrvaji ve Skolstvi.

Polozky jsou oteviené, polooteviené a uzaviené - viz dotaznik v pfiloze.

5 Vysledky

Dotaznik byl zaslan mailem tfem ro¢nikim absolvent, a to v roce 2007-2009,
odpovédélo 61 respondentd, tj. 64 %.
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Graf 1 - Uspésnost dotaznikové akce v roce 2007-2009:
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Prvni otazka zjistuje, zda viibec absolventi nastoupili po absolvovani studia
do Skolstvi. V roce 2007 zacalo ucit 10 absolventti z 18, v roce 2008 to bylo
10 absolvent z 19 a v roce 2009 to bylo 9 absolventl z 24, celkem tedy 29
absolventi z 61, tj. 48 %.

Graf 2 - Srovnani absolventl, ktefi nastoupili do §kolstvi, a absolventii, ktefi
nenastoupili do §kolstvi:
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Ptesnéjsi srovnani ukazuje uplatnéni podle obort:

Tabulka 1: Srovnani uplatnéni podle obort:

vystudované obory celkem vyucuje nevyucuje
némecky jazyk - ¢esky jazyk 27 13 14
némecky jazyk - anglicky jazyk 7 4 3
némecky jazyk - obCanska vychova 9 4 5
némecky jazyk - kfestanska vychova 2 1 1
némecky jazyk - hudebni vychova 6 2 4
némecky jazyk - vytvarna vychova 2 - 2
némecky jazyk - rodinna vychova 6 4 2
némecky jazyk - prirodopis 6 4 2

Po absolvovani PdF v letech 2007-2009 tedy neuci 32, tj. 52 % absolventd,
z nichZ 9 studuje, 15 pracuje mimo Skolstvi a 8 je nezaméstnanych. Obory,
které absolventi dal studuji, jsou velmi rozdilné - jde o doktorandské studium
na PdF UP v Olomouci a o studium riznych obort na dalsi vysoké skole od hu-
manitnich pfedméti aZ po ekonomické. Tti absolventky, které pracuji jako
au-pair, pisi, Ze si chté&ji zlepsit jazykové znalosti.

Graf 3 - Uplatnéni absolventt, ktefi neuci:
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Velmi zajimavé odpovédi jsou téch, ktefi do Skolstvi viibec nenastoupili
(15 respondentti). Jedna absolventka (obor ucitelstvi némeckého jazyka pro
2. st. ZS - uéitelstvi hudebni vychovy pro 2. st. ZS) napsala: Chtéla jsem zkusit
ucit, ale misto jsem vdizné nesehnala. Poslala jsem si Zivotopisy na ZS, gymndzia
i ucilisté. Bydlim v X. (vesnice), mame tu ZS. Myslela jsem si, Ze zde mdm misto
temer jiste, protoze zde chybi ucitelka jak na némcinu, tak na hudebni vychovu.
Vedeni skoly to ale vyresilo tak, ze HV uci vychovatelka z druziny a NJ uci neapro-
bovand ucitelka (md v aprobaci chemii a fyziku). Podobné se vyjadfily dalsi tfi
absolventky - hledaly praci ve Skolstvi, ale naSly praci jinde, napf.: Rozesilala
jsem zivotopisy nejen do skol. Ze Zelezdren se ozvali, prijali mé a nabidli priznivé
podminky. Ze Skolstvi se neozvali. Nebo ozvali, ale neméli zdjem. Dvé absolventky
uvedly, Ze pracuji jako servirky, protoze nenasly misto ve Skolstvi. Dv€ absol-
ventky uvedly, Ze nepracuji ve Skolstvi, ale svou praci bliZe nespecifikovaly.
Vsichni ostatni, tj. 11 absolventli, pracuji v rtiznych firmach, které vyzaduji
znalost némciny, a to na pozicich asistentka, referentka atd. NejCastéj§im du-
vodem, pro¢ absolventi nenastoupili do §kolstvi, je finan¢ni ohodnoceni, coz je
velmi lapidarné vyjadfeno slovy: Moc prdce, mdlo penéz.

Z celkového poctu 61 respondentd je 8 nezaméstnanych, v roce 2007 to
byli 2 absolventi uéitelstvi pro 2. stupeit ZS (jedenkrat obor uéitelstvi némec-
kého jazyka - ucitelstvi Ceského jazyka, jedenkrat obor ucitelstvi némeckého
jazyka - ucitelstvi vytvarné vychovy), v roce 2009 to bylo 8 absolventii (jeden-
krat obor ucitelstvi némeckého jazyka - ucitelstvi obCanské vychovy, p&tkrat
obor ucitelstvi némeckého jazyka - ucitelstvi ¢eského jazyka). Neni mozné
obecn¢ fici, Ze obor ucitelstvi némeckého jazyka - ucitelstvi ceského jazyka je
neperspektivni, protoze pravé absolventi tohoto oboru pracuji ¢asto ve firmach
za lepSich finanénich podminek nez ve §kolstvi.

Dalsi otazka se tyka toho, jak absolventi své misto ziskali. Zde byla moz-
nost volby: pies pracovni urad, pres Skolsky urad, pfimo na §kole, jinak. Pres
pracovni ufad a pres Skolsky ufad neziskal misto nikdo. VétSina uvadi, Ze to
bylo pfimo na Skole: 26 respondentti, tj. 43 %. Ostatni uvedli moznost jinak,
a to bud pres znamé nebo vyhledali volna mista na webovych strankach.

Absolventi PdF v Olomouci ziskavaji zptisobilost pro ucitelstvi predmét
na druhém stupni zakladnich Skol. Av§ak na zakladnich Skolach neuci zdaleka
viichni. Dvé absolventky uéi v mateiské skole, na ZS 13 absolvent, na gymna-
ziich 3 absolventi, na ostatnich typech stiednich Skol 4 absolventi, v jazykovych
skolach 4 absolventi a 2 uci ve vzdélavaci agenture. Jedna absolventka uvedla
misto pomocného ucitele/asistentky ucitele v Némecku na stfedni §kole - toto
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zafazeni v CR neni. Vétsina absolventii tedy ué¢i na druhém stupni zakladni
skoly, coz odpovida vystudovanému oboru. Pokud absolventi PdF uci na stied-
nich skolach, zalezi pouze na vedeni §koly, zda vyZaduji, aby si absolventi PdF
doplnili vzdélani pro ucitele stfednich Skol.

Graf 4 - Uplatnéni absolventl ve §kolstvi:
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Vsichni absolventi uci vystudované obory s vyjimkou ¢tyf, ktefi uci na ja-
zykové skole pouze angli¢tinu, dvé uc¢i v materské skole a jedna respondentka
uvadi asistentské misto ucitele v Bavorsku na stfedni Skole.

Na zakladnich skolach ziejmé€ neni vzdy mozné zajistit, aby ucitelé vyuco-
vali pouze obory, které vystudovali. Je pfesn€ dan pocet hodin, ktery je tieba
tydné oducit, takZe na doplnéni uvazku prid€li vedeni predméty, které je tieba
doplnit. Absolventi PdF tak vyucuji bez prislusné aprobace humanitni obory,
napf. d€jepis, zaklady spoleCenskych véd (dfive obCanska vychova), hudebni
vychovu, vytvarnou vychovu, ale také predmeéty, které s vystudovanym obo-
rem nijak nesouviseji, napf. t€lesnou vychovu, pracovni ¢innosti a informatiku.
Jde o rozsah 2-8 hodin tydné€, respondenti vétSinou uvadéji, ze jde o doplnéni
uvazku.

26



Dalsi otazka v dotazniku se pta, zda maji novi ucitelé smlouvu na dobu ur-
¢itou, nebo neurcitou. Na dobu neurcitou 6 respondentt, tj. 10 % respondentt,
na dobu urcitou 25 respondentd, tj. 90 % s odiivodnénim, Ze je to na té Skole
bézna praxe, popf. Ze nove nastupujici ucitelé maji smlouvu na dobu urcitou,
popf. jde o zastup za matefskou dovolenou.

Posledni otazka se tyka dalSi perspektivy, tedy konkrétné toho, zda novi
ucitelé hodlaji setrvat nadale ve §kolstvi. Z volby: pristi rok, asi pét let, do du-
chodu, uz ne (pro¢?) vybralo odpovéd pristi rok: 7 respondentti, do diichodu:
7 respondentl (s komentafem napt.: Urcité chci délat to, co jsem vzdy chtéla
a vystudovala), asi pét let: 6 respondentli, uz ne: 3 respondenti. Dalsi respon-
denti nevybrali Zadnou odpovéd a na otazku odpove€d€li napt.: zatim to nedo-
kdzu Fict, popt. do materské dovolené a pak se uvidi.

Zajimavé jsou komentovany odpovédi posledni volby, tj. ,,uz ne“ (uz ne-
chci ucit). Divodem jsou jednak finance, coZ je velmi jasn€ vyjadieno slovy:
Nehodlam setrvat ve Skolstvi, dam prednost lépe placenému zaméstndni. Prace
jako takova je hodnocena rozporuplné, napf. kladné: Prdce je fajn, ale plat hod-
né demotivujici - nastupujici ucitel bez praxe a jesté k tomu v I1. platové tride
Jje 14 780 hrubého, ale také se jedna absolventka vyjadrila velmi pesimisticky:
Na ZS bych ani pFi nejlepsi vitli nemohla vyuzit svych jazykovych znalosti, celkem
logicky se obdvdam, Ze bych vétsinu véci, které momentdlné ovlddam, zapomnéla.
Navic nejsem stavend na to, abych se pordad néekoho prosila, aby micel, nebo nao-
pak mluvil...

Graf 5 - Plany respondenttll na setrvani ve Skolstvi
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6 Zavér

Némcina je volitelny cizi jazyk na zakladni Skole, ale tato volba je ovlivné-
na nabidkou skoly a postojem rodicu, ktefi némcinu Casto odmitaji. Jen téZko
milZeme odsuzovat Skoly, kde se némcina viibec neuci, tj. zajem byl ze strany
némcina nevyucuje. Ziejme se jedna o vyjimky na menSich Skolach, ale d€je se
tak. Proto bylo cilem ankety zjistit, jak se uplatnili absolventi oboru némecky
jazyk a dalSi obor.

Absolventi PdF uci na vSech typech §kol (matefské §koly, zakladni Skoly,
stfedni Skoly), vétSina na zakladnich Skolach, kde uc¢i némcinu a svilj dalsi
vystudovany obor, nékdy ovSem museji dobrat né€kolik hodin pfedmétu, ktery
nevystudovali, aby si doplnili uvazek. Ti, ktefi neuci n€mcinu, pracuji na jazy-
kovych §kolach, kde uci pouze anglictinu, druhy vystudovany obor. Své misto
ziskali vétSinou pfimo na konkrétni Skole, nikoliv pies Skolsky nebo pracovni
ufad. Vétsina absolventii ma smlouvu na dobu urcitou, nejCastéji na jeden rok.
Otazka, zda chtéji setrvat dale ve Skolstvi, je zodpovézena znacné rozdilné,
pricemz divodem k odchodu ze Skolstvi neni jen plat, ale také chovani zZaku.

Absolventi, ktefi neuci, uvadéji jako zameéstnani prace asistentky, popf. re-
ferentky ve firmach, kde se vyZaduje znalost n€émciny. Nékteré z téchto absol-
ventek uvedly, Ze do Skolstvi nastoupit chtély, ale praci nenasly. K praci mimo
skolstvi vedou také divody financni. Absolventi pedagogickych fakult by méli
byt ti, ktefi kvalifikované uci a vychovavaji na zakladnich, popf. stfednich Sko-
lach. To, Ze odchazeji do firem, je fakt a smutna skutec¢nost. Absolventi peda-
gogickych fakult by mé€li naucit tak kvalitn€, aby ve firmach byli jejich Zaci, ne
oni, a aby také za to byli ucitelé financné ohodnoceni.

Vysledky dotaznikového Setfeni jsou v podstaté ocekavané, mohou slouzit
k analyze dalSiho rozvoje studijnich oborii na katedie némeckého jazyka.
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Priloha

Dotaznik

Dotaznik pro absolventky a absolventy studia némciny na PdF UP

JMENo a PIJMENT: ..ooveeeeeicieeeeeecreeceeere e (neni povinng)

Rok absolvovani: ............ , Vystudovany obor: ném¢ina + ..........

1. Pracujete jako ucCitelka/ucitel? Ano - ne. Pokud ano, piejdéte k otazce 3.

2. Pokud neucite, oznacte: jste nezaméstnana/nezaméstnany - jste na matei-
ské dovolené - pracujete jinde. Napiste prosim, kde pracujete a proc jste se
rozhodli k tomuto zaméstnani.

3. Na kterém typu §koly pracujete? Zakrouzkujte: ZS - osmileté gymnazium -
Sestileté gymnazium - Ctyfleté gymnazium - odborna stfedni Skola - ucilis-
t€ - odborna stfedni §kola s ucilistém - jazykova §kola - jina (specifikujte)

4. Jak jste ziskala/ziskal toto misto. Zakrouzkujte: pfes pracovni ufad - pies
skolsky ufad - pfimo na Skole - jinak: ....

5. Kolik hodin vyuky tydné vyucCujete své vystudované predmeéty?

predmét némcina
Pocet hodin tydné
6. Vyucujete také predmeéty, které jste nevystudovala/nevystudoval? Které?
(Proc?) NepouZzivejte prosim Zadné zkratky
predmét
Pocet hodin tydné
7. Mate smlouvu na dobu neurc€itou - urc¢itou (Proc¢?)
8. Hodlate setrvat ve §kolstvi? Oznacte: pristi rok - asi pét let - do dichodu

- uz ne (Pro¢?)

Rada si prectu vSechny dalsi pfipominky k tomuto tématu. Dékuji za Vas Cas.
S pozdravem Dubova. V Olomouci 2. 10. 2007.

PhDr. Jarmila Dubova, Ph.D.
Katedra némeckého jazyka, PdF UP
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ZVLADACIE STRATEGIE SKOLSKEHO STRESU

Katarina Mackova

Abstrakt

V prispevku autorka pribliZuje pojem Skolského stresu, popisuje stratégie
zvladania, ktoré sa vyuZzivaju v zatazovych situaciach. V empirickom vyskume
odkryva, aki mieru stresu Ziaci na ZS pocituju a taktiez aké stratégie zvladania
vyuzivaju najcastejSie. Na zaklade zisteni mdZeme povedat, Ze miera pocitova-
ného stresu u sledovanej vzorky Ziakov je mierna a volia si stratégie zvladania,
ako su ,,vyhybajuce aktivity“ a ,,rozptyl'ujuce aktivity“.

KIucové slova
Stres, skolsky stres, stratégie zvlddania, dotaznik CCSC.

SCHOOL STRESS AND COPING STRATEGIES

Abstract

In the article the autor deals with the term school stress and the term co-
ping strategies. The empirical part focuses on uncovering the level of stress at
school and coping strategies which are often used. The discovered data showed
that the level of stress at school is not high and the most often used coping
strategies are ‘distracting activities’ and ‘avoiding activities’.

Key words
Stress, school stress, coping strategies, CCSC (The Children’s Coping Strate-
gies Checklist).

Uvod

Slovo stres sa stava Coraz frekventovanejSim pojmom nielen v odbornej,
ale i laickej verejnosti. So stresom sa stretavame kazdodenne v §kole, v zamest-
nani, dokonca i pri aktivnom odpocinku, teda vSade tam, kde sa kladie doraz
na vykon, uspech a ,dokonalost“. Stres sa stal prirodzenou sucastou nielen
zivota dospelych, ale Coraz CastejSie sa s nim stretavame aj u mladSej popula-
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cie. Mnohé teoretické i praktické zistenia nas opraviuju povedat, Ze na strese
deti sa v najvac¢Sej miere podiela stres, ktory deti prezivaju v skole. Dokazuju
to vysledky mnohych zahrani¢nych i doméacich vyskumov tzv. ,Skolského stre-
su“, ktoré boli intenzivne realizované najma za poslednych tridsat rokov (pre-
hl'ad zahrani¢nych vyskumov ponuka Ayers, T. A., Sadler, I. N. 1996, Kyriacov
2001, Mares 2000, u nas sa tejto problematike venovali napriklad Koubekova
2000, Bratska 1992, 2004, Hanzlova, M. - Macek, P. 2008, Fickova, E. 2001,
Sarmany-Schuller 1999 a ini).

Skolsky stres je mozné definovat ako negativny emocionalny zazitok, napr.
uzkost, zlost, depresia a frustracia, ktoré pramenia z niektorého aspektu vyu-
¢ovania. Tento pojem Skolsky stres poukazuje na to, Ze je to stres, ktory vznika
v Skole, a preto je treba ho odliSit od ostatnych zdrojov stresu, ako je strach
o rodicov, ktori sa stale hadaju, alebo stav dlhodobej choroby a pod. Avsak aj
stres, ktory vznikne mimo Skoly, ma velky dopad na naladu ziaka a jeho spra-
vanie v §kole, no nesmieme ho povazovat za pri¢inu Skolského stresu. Tento
Skolsky stres vychadza hlavne z obav a starosti, ktoré Ziaci prezivaju v Skole,
a z narokov, ktor¢ na ne Skola kladie (Kyriacov, 2003, s. 84).

Prejavy stresu sa prejavuju nielen v oblasti psychickej (neurotické symp-
tomy, uzkost, napétie, strach, agresivita), ale aj mnohé telesné priznaky
(pomocovanie, bolesti hlavy, brucha, alergie a rozne neurCité priznaky)
mozu signalizovat nezvladnutie zatazovej situacie. Stres vyznamne zasahuje
i do imunitného systému, ¢o ma potom za nasledok zhorSenie zdravotnych
problémov (Koubekova, 2000, s . 10).

Skola kladie vysoké naroky na osobnost Ziaka, ktora potom zaroveii zohra-
va dolezitu ulohu pri zvladani zataze. Zvladanie zataZe a zvladanie zatazovych
situacii si pre Ziaka mimoriadne dolezité Cinnosti. K zmierneniu stresu na ko-
lach je mozné prispiet zistenim stratégii zvladania, ktoré Ziaci vyuZivaju a na-
slednym nacvikom aj inych stratégii zvladania. K redukcii stresu a eliminacii
zataZe mozno prispiet i stanovenim primeranych poziadaviek a o¢akavanim so
zretelom na schopnosti a zaujmy dietata.

Pri definovani pojmu zvlddanie zdtaze nie je v odbornej literature uplna
zhoda. Slovo ,,coping® ma korene v gréckom slove ,colaphos“. Je to termin
z boxu (priamy uder na ucho). V§eobecne nim mozno rozumiet snahu vyriesit
nieco, zvladnut krizu, konflikt alebo spor. V anglickom jazyku znamena ,,co-
ping® schopnost poradit si s veI'mi tazkou, takmer nezvladnutel'nou situaciou
(Kfivohlavy, 1994, str. 67).
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V slovenskom jazyku sa pouziva bud’ anglicka verzia slova - coping, alebo
slovenska verzia slova, ktora sa preklada ako zvladanie stresu alebo zataze.

NajcastejSie sa cituje definicia R. S. Lazarusa a S. Folkmanovej (1984
in Koubekova, 2005, s. 14), ktora zvladanie vymedzuje ako stale sa meniace
kognitivne a behavioralne usilie jedinca zvladnut, tolerovat alebo redukovat
poziadavky, ktoré zatazuju, ¢i dokonca prevysuju jeho psychické zdroje (Kou-
bekova, 2005, s. 14).

Viaceri autori upozornovali na rozdiely medzi obrannymi mechanizmami
a stratégiami zvladania (Mares, 2001, s. 537). Podl'a Ericksona (1997 in Baum-
gartner, 2001, s. 206) maju obranné a zvladacie reakcie spolocné to, Ze redu-
kuju distres, riadia emodcie, maju dynamicku povahu, su potencialne vratné,
mozZno v nich rozliSit zlozky a rozvijaju sa s vekom. Avsak na druhej strane sa
od seba odlisuju tym, Ze obranné reakcie na rozdiel od zvladacich obsahuju
implicitné operacie, su aktivované intrapsychicky, jedinec si ich neuvedomuje
a neovlada ich volou, si determinované osobnostnymi Crtami, su zalozené
na instinktivnom spravani, nepredchadza im zhodnotenie situacie, vedu k au-
tomatickému spravaniu a su tazsie pozorovatelné. Zvladanie sa chape ako ¢rta
osobnosti alebo Styl spravania (Baumgartner, 2001, s. 206).

Niektoré vyskumy zvldadacich stratégii

Vyskumov, ktoré sa zaoberali odkrytim najviac pouzivanych stratégii zvla-
dania, bolo zrealizovanych mnoho. Amirkhan (1990 in Sarmany-Schuller,
1999, s. 8) vychadzal z dilemy, Ze napriek velkému mnozstvu existujucich
a dobre definovanych zvladacich stratégii ich realna hodnota cCasto nezodpo-
veda teoretickym vychodiskam a predpokladom. O preklenutie deduktivneho
pristupu (vopred stanovené taxonomie kategérii copingového spravania) a in-
duktivneho pristupu (na zaklade dokumentacie copingového spravania stano-
venie trsov odpovedi, ktoré tvoria v§eobecné kategorie) sa pokusil Amirkhan
tym, Ze hl'adal priestor medzi nimi (Sarmany-Schuller, 1999, s. 8).

Skala CSI (Coping Strategy Indicator, autor J. H. Amirkhan, 1990, sloven-
sky preklad 1. Sarmany-Schuller) bola vytvorena na zaklade faktorovej anylyzy
a je urCena na zistovanie troch faktorov, ktoré zodpovedaju trom bazalnym
postupom. Ludia ich pouZzivaju najCastejSie ako aj primarne pri stretnuti sa so
zatazou alebo stresom. Medzi tieto tri stratégie patria:

o [nStrumentdlna stratégia, aktivne rieSenie zamerané na problém;
o Stratégia vyhladdvania socidlnej podpory, rady alebo poradenia, alebo jedno-
duchého Tudského kontaktu;
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o Stratégia vyhybania sa fyzicky i psychicky (Sarmany-Schuller, 1999, s. 8).

Copingova Skala KIDCOPE (Spirito, 1988) identifikuje desat copingovych
stratégii:

- Odvedenie pozornosti;

- Ustup do pozadia (socidlna izoldcia);
- Kognitivne prehodnotenie;

- Sebakritika;

- Obvinovanie inych;

- Riesenie problému;

- Emoc¢na regulécia;

- Zbozné prianie;

- Socialna opora;

- Rezignacia.

Tuto copingovu §kalu KIDCOPE pouzili Fickova, Ruiselova (2001). Vy-
skum zrealizovali so 14-17ro¢nymi Studentmi 1. a 3. roCnika bratislavského
gymndazia na zistenie vyuzivanych zvladacich stratégii pri naro¢nych situa-
ciach. Dotaznikom zistili predpokladané rozdiely medzi chlapcami a dievca-
tami. DievC€ata viac preferovali rieSenie problému, zbozZné prianie, socialnu
oporu, kognitivne prehodnotenie a chlapci rieSenie problému, kognitivne pre-
hodnotenie, zbozné prianie, sebakritiku. Obe pohlavia teda najcastejSie zhod-
ne preferuju rieSenie problému, odliSuju sa v pouzivani stratégie socialna
opora, ktora je u chlapcov az na deviatom mieste. Stratégie obvinovanie inych
a prejav negativnych emocii pouzivaju diev€ata a chlapci zhodne s najnizSou
frekvenciou (Fickova, 2001, s. 58).

Dotaznik COPE pozostava zo 60 poloziek, po 4 polozky pre 15 stratégii
zvladania stresu. Vytvorili ho C. S. Carver, M. F. Scheier a J. F. Weintraub
(1989). Vychadzali z Lazarusovho modelu stresu (Lazarus, 1966), vlastného
modelu sebaregulacie (Carver, Scheier, 1985) a vysledkov vyskumov prezentu-
jucich rézne miery copingu. Dotaznik zahfna stratégie:

- Aktivny coping;

- Planovanie;

- Prekonanie konkurujucich aktivit;
- Coping potlacenim;

- InStrumentalna socialna opora;

- Emoc¢na socidlna opora;

- Pozitivna reinterpretacia a rast;

- Akceptacia;

- Nabozenstvo;
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- Prejav emocii;
- Popieranie;
- Behavioralne vypnutie (Fickova, 2001, s. 89).

Slovensku verziu dotaznika COPE opisuje a realizuje E. Fickova (1992).
Vyskumu sa zucastnilo 242 studentov 1. a 3. ro¢nika gymnazia. Vysledky uka-
zali, Ze dievcCata preferovali najviac stratégie emocCna socialna opora, pozitivna
reinterpretacia, inStrumentalna socialna opora a akceptacia. Chlapci pouzivali
najcCastejSie pozitivnu reinterpretaciu, planovanie, aktivny coping a akceptaciu.
Dievcata aj chlapci zhodne malo preferovali stratégie uzivanie alkoholu alebo
drog, behavioralne vypnutie, naboZenstvo a popieranie. NajvyraznejSi a za-
roven Statisticky vyznamny rozdiel sa tyka stratégie emocna socialna opora,
ktoru dievC€ata pouzivaju na prvom, chlapci az na desiatom mieste v poradi
(Fickova, 2001, s. 90).

Dalsim dotaznikom na zistenie zvladacich strategii je CISS (Coping In-
ventory for Stressful Situations) - zahfna 48 poloZiek pre coping zamerany
na problém (snaha zmenit a rieSit situaciu), coping zamerany na emocie, resp.
na vlastnu osobu (snaha redukovat stres) a coping zamerany na vyhybanie.
Jeho autormi su N. S. Endler a J. D. A. Parker (1990).Vyskum zrealizovala
E. Fickova (1992). Vysledky ukazali vysSie hodnoty copingovych ukazovate-
Toch u dievcat, ktoré sa vyznamne od chlapcov neodliSovali iba v copingu za-
meranom na problém (Fickova, 2001, s. 91).

Hanzlova a Macek (2008) ku sledovaniu zvladacich stratégii pouzili do-
taznik CASQ (Coping Across Situations Questionnaire - Seiffge-Krenke, 1995),
ktory umoziuje posudzovanie situacnych vplyvov na preferencie sposobov
zvladania. Obsahuje 20 zvladacich stratégii a respondenti maju v kazdej z uve-
denych problémovych oblasti oznacit vSetky stratégie, ktoré by pri problémoch
v tejto oblasti mohli vyuzit. Vyskumnu vzorku tvorili dospievajuci z morav-
skych §kol, od Siestych tried zakladnych §kol po Stvrty ro¢nik strednych Skol.
Cielom tohto vyskumu je zistit copingové stratégie, ktoré pouZzivaju dospie-
vajuci k zvladnutiu zataze v rdéznych zivotnych situaciach. Konkrétne sa za-
merali na copingové stratégie v nasledujucich 6smych Zivotnych oblastiach:
Skola (znamky, vztahy so spoluziakmi a uc¢itel'mi, mnozstvo uciva a podobne),
rodic¢ia (pochopenie, poziadavky, odliSnost nazorov, prijatie, sloboda rozhodo-
vania, nezavislost a podobne), rovesnici (spolo¢né zaujmy, najdenie blizSicho
kamarata, prijatie v skupine a podobne), vol'ny ¢as (nedostatok, omedzovanie
rodi¢mi a podobne), opa¢né pohlavie (najdenie partnera, jednanie s osobami
opac¢ného pohlavia, strach ublizit druhému), ja sam - self (osamelost, vzhl'ad,
odlisnost od ostatnych), profesia a buducnost (HanzZlova, Macek, 2008, s. 7).
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Ayers a Sandler (1996 in Ayers, Sandler, 1999, s. 37) pouzili dotaznik
CCSC (Children’s Coping Checklist Strategies) na odkrytie najviac pouZiva-
nych zvladacich stratégii, ktoré Ziaci pouzivaju. Dotaznik obsahuje 11 stratégii
zvladania, ako su: ,kognitivne rozhodovanie“ (KR), ,priame rieSenie problé-
mu®“ (PRP), ,hl'adanie pochopenia“ (HP), ,pozitivne prehodnotenie“ (PP),
Lvyjadrenie pocitov® (VP), ,fyzické uvolnovanie pocitov® (FUP), ,,rozptyl'uju-
ce aktivity” (RA), ,vyhybajuce aktivity“ (VA), ,kognitivne vyhybanie® (KV),
,hl'adanie podpory pri rieSeni problému“ (HPPRP), ,hladanie emocionalnej
podpory“ (HEP).

Vyskumna vzorka bola vo veku od 9 do 13 rokov z rdéznych zakladnych
skol. Respondentov rozdelili na dve skupiny, a to na deviatroénych a mladSich
a na jedenastroénych a starSich Tymto dotaznikom sa autori snazili odkryt
stratégie zvladania, ktoré su najCastejSie vyuzivané detmi na zakladnych sko-
lach. Vyskumnu vzorku tvorilo 367 deti, ktorych rodicia su rozvedeni alebo sa
rozvadzaju. Vyskumom sa snazili zistit, ako deti z rozvedenych rodin zvladaju
zatazovu situaciu. Popritom sa taktiez snazili zistit rozdiely v preferencii stra-
tégii zvladania vo vztahu k pohlaviu a k veku. Z vysledkov vyplyva, Ze neboli
zaznamenané Ziadne rozdiely v preferencii stratégii zvladania vo vztahu k po-
hlaviu a k veku (Ayers, Sandler, 1999, s. 37).

Empiricky viskum miery skolského stresu a jeho zvladacich stratégii (CCSC)
Problémom nasho vyskumu sa stala miera Skolského stresu a jeho sposoby

zvladania Ziakmi 2. stupfia ZS. Dotaznik CCSC (Children’s Coping Checklist

Strategies) sa stal nastrojom realizacie nasho vyskumu, kde cielom na vzorke

respondentov 2. stupiia ZS bolo zistit mieru pocitovaného stresu, odkryt v naj-

vacSej miere pouzivanu stratégiu zvladania. Taktiez zistit preferenciu stratégii

zvladania, ¢o sa tyka pohlavia. Zistit u respondentov s vy§Sou mierou pocito-

vaného stresu najviac vyuzivanu stratégiu zvladania v komparacii s responden-

tami s niz§ou mierou pocitovaného stresu.

Pod hypotézami sme predpokladali:

H1: Ziaci na 2. stupni ZS v najva¢som percentualnom podiele pocituju vyso-
ka mieru stresu.

H2: ,Casto alebo vzdy"“ uvadzanymi stratégiami zvladania v najviésom per-
centualnom podiele u respondentov su: ,rozptylujuce aktivity“ (RA)
a ,,vyhybajuce aktivity“ (VA).

H3: , Casto alebo vzdy“ uvadzanou zvladacou stratégiou v najvi¢§om percen-
tualnom podiele u dievcat je ,hl'adanie emocionalnej podpory“ (HEP)
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au chlapcov ,casto alebo vzdy“ uvadzanou zvladacou stratégiou je ,fyzic-
ké uvol'novanie pocitov® (FUP).
H4: Vyber zvladacich stratégii je ovplyvneny mierou pocitovaného stresu.
H4a:Ziaci s vy$Sou mierou stresu si budu ,,éasto alebo vzdy“ volif stratégie:
,hl'adanie emocionalnej podpory“ (HEP) a ,,hTadanie podpory pri rieSeni
problému“ (HPPRP).
H4b:Ziaci s niZ§ou mierou stresu si budu ,&asto alebo vzdy“ volit zvlada-
cie stratégie: ,vyhybajuce aktivity“ (VA), ,rozptylujuce aktivity® (RA)
a ,kognitivne vyhybanie“ (KV).
Vyskumna vzorka pozostavala z 298 ziakov Zakladnej Skoly Gorazdovej
v Puchove (163 dievéat a 135 chlapcov). Vekové rozpitie ziakov je 10 - 13
rokov (roéniky 5., 6., 7., 8.). Priemerny vek Ziakov je 11,5 roka. Ucast na vy-
skume bola anonymna a dobrovolna.

Tab. 1 Vyskumna vzorka

ZS GORAZDOVA | 5. rocnik | 6. rocnik | 7. rocnik | 8. roénik | Spolu
Dievcatd 34 39 46 44 163
Chlapci 25 32 38 40 135
Spolu 59 71 84 84 298

Vyskum sme realizovali v mesiaci november v roku 2008.

Na zistenie miery pocitovaného stresu a odkrytie najviac pouZzivanych zvla-
dacich stratégii Ziakmi na zakladnych Skolach 2. stupna sme pouZili metody
a metodiku:

Dotaznik miery pocitovaného stresu (Kyriacov, 2003, s. 89) - dotaznik je
urceny na odkrytie miery pociftovaného stresu u Ziakov a Studentov §kol.

The Children’s Coping Strategies Checklist( CCSC) - pomocou tohto do-
taznika zisfujeme najviac vyuZzivané zvladacie stratégie. Autormi su Tim S.
Ayers a Irwin N. Sandler (1999). Dotaznik obsahuje 45 vyjadreni, ktoré re-
flektuju na 11 rozliénych zvladacich stratégii. Po kazdych 10 vyjadreniach bola
pripomenuta veta: ,Ked si mal minuly mesiac problém, ¢o si urobil?“, aby
respondenti nezabudli, na aku otazku odpovedaju. Dotaznik vyhodnocujeme
na 4 stupnovej skale.
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Tab. 2 Zvladacie stratégie podl'a Ayersa a Sandlera (1996)

Typ stratégie
zvladania

Charakteristika

Kognitivne rozhodovanie
(KR)

Planovanie, premyslanie, ako riesit problém.
TaktieZ to zahfna rozmyslanie nad tym, ¢o to
prinesie do buducnosti.

Priame riesenie probléemu
(PRP)

Snaha zmenit problémovu situaciu zmenou seba
alebo prostredia. Nie je to o premyslani, ale
o realizovani.

Hladanie pochopenia
(HP)

Kognitivna snaha lepSie pochopit problém.

Pozitivne prehodnotenie
(PP)

Rozmyslanie o problémovej situacii pozitivne.
Znamena to minimalizovanie problému.

Vyjadrenie pocitov (VP)

Verbalne vyjadrenie pocitov.

Fyzické uvolnenie pocitov

Snaha o fyzicki namahu/aktivitu.

(FUP)

Rozptylujiice aktivity Nemysliet na problém. Snaha zabavit sa s nieCim

(RA) inym

Whybajiice aktivity (VA) |Snaha vyhnut sa stresujuce;j situacii, Ze odideme
prec.

Kognitivne vyhybanie Snaha vyhnut sa mysleniu na problém pouZzitim

(KV) fantazie.

Hladanie podpory Vyuzitie pomoci inych I'udi pri hl'adani rieSenia

pri rieseni problému problémovej situacie.

(HPPRP)

Hladanie emocnej Pomoc zo strany druhych l'udi po¢uvanim

podpory (HEP) a pochopenim.

Na overenie hypotézy €. 4 bolo nutné z vyskumného suboru selekciou vy-
Clenif respondentov, u ktorych sme zaznamenali vysokd mieru stresu a res-
pondentov s nizkou mierou pocitovaného stresu. Respondentov sme zatriedili
podla vysky dosiahnutej hodnoty pocifovaného stresu a do skupiny s vysSou
mierou pocitovaného stresu sme zaradili 50 % deti s najvyssim skore a do sku-

skore.
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Analyza a interpretacia vysledkov
Pod prvou hypotézou H1 sme si stanovili predpoklad, Ze nami sledovana
vyskumna vzorka Ziakov ZS bude pocitovat vysoku mieru stresu.

Tab. 3 Miera pocitovaného stresu Ziakov ZS v percentach

Uroven stresu Pocet ziakov v percentach
Vysoka iiroven stresu 11,8 %
Nizka tiroveri stresu 20,1%
Mierna iiroven stresu 68,1 %

Ako mdzZeme pozorovat z uvedenych vysledkov, nas predpoklad, Ze najvy-
raznejsie sa prejavi vysoka miera pocitovaného stresu u Ziakov 2. stupiia ZS,
sa nam nepotvrdil. Ukazuje sa teda, Ze Ziaci na ZS nepociftuju aZ taku vysoku
mieru stresu, ako sme predpokladali.

Celkovo sa da odhadnut, ze asi 10 % ziakov zaZiva vysoku mieru Skolského
stresu. Odhady vychadzaju z vlastnych predstav Ziakov o pocitoch zo §koly
(uzkost, strach) a z priznakov, ktoré so stresom suvisia (napriklad bolesti bru-
cha, pocit na zvracanie) (Kyriacov, 2003, s. 85).

Vyskum sme nerealizovali pred bliZiacim sa zaverom roka, ktory je spojeny
s viacerymi pisomkami, testami a odovzdavanim zaverecnych prac, Co zname-
na, zZe ziaci v tomto obdobi nepocituju az taky vysoky stres.

Podiel zZiakov, ktori zazivaju vysoku mieru stresu, v§ak prudko stipne v ob-
dobi urcitého konkrétneho tlaku, ako je napriklad pred doéleZitou skuskou. Vy-
skum Hodge a kol. (1997 in Kyriacov, 2003, s. 85) porovnaval mieru Skolského
stresu u 446 zZiakov vo veku 16-18 rokov v australskom Novom Juznom Wa-
lesu, ktori sa pripravovali na maturitné skusky. Studenti vypliiovali dotaznik,
ktory sa beZne pouZziva na zistenie rizika psychickych problémov. Viac ako po-
lovica Studentov dosahovala vysledky, ktoré prekracovali rizikovi hranicu a ich
hodnoty s priblizujucim sa terminom skusok stupali (Kyriacov, 2003, s. 85).

Cielom nasho vyskumu bolo odkryt stratégie zvladania, ktoré Zziaci
na 2. stupni ZS vyuZivaju najéastejsie. Pod hypotézou H2 sme si stanovili pred-
poklad, Ze nasa sledovana vzorka Ziakov 2. stupfia ZS bude najviac vyuZivat
stratégie zvladania ako su ,rozptylujuce aktivity“ (RA) a ,,vyhybajuce aktivity“
(VA).
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Graf 1 Preferencia stratégii zvladania na 2. stupni ZS

2 _w*w —— Celkovo

Tab. 4 Preferencia stratégii zvladania na 2. stupni ZS

Typ stratégie zvladania

Priame riesenie probléemu (PRP) 2,3
Hladanie pochopenia (HP) 2,5
Kognitivne rozhodovanie (KR) 2,24
Pozitivne prehodnotenie (PP) 2,1
Vyjadrenie pocitov (VP) 2,2
Fyzické uvolnenie pocitov (FUP) 1,9
Rozptylujiice aktivity (RA) 2,6
Whybajuce aktivity (VA) 2,6
Kognitivne vyhybanie (KV) 2,2
Hladanie podpory pri rieseni problemu (HPPRP) 2,1
Hladanie emocnej podpory (HEP) 2,2

Z grafu 1 a tabulky ¢. 4 je zrejmé, Ze najcastejsie Ziaci ZS sa problému vy-
hybaju, pretoZe najviac vyuzivané stratégie zvladania su ,,rozptyl'ujuce aktivity*
(RA) a ,vyhybajuce aktivity” (VA). Tieto stratégie zvladania vyuZiva viac ako
polovica respondentov. Dalsia stratégia, ktora je vyrazne preferovana, je stra-
tégia ,hl'adania pochopenia“ (HP). Naopak najmenej uvadzanymi stratégiami
boli stratégie ako je ,fyzické uvolnenie pocitov® (FUP) a ,pozitivne prehod-
notenie” (PP) a taktiez ,hl'adanie podpory pri rieSeni problému“ (HPPRP).

V porovnani vysledkov nasho vyskumu s vysledkami vyskumu od Amirkha-
na (CSI, Coping Strategy Indicator, 1990) zistime, Ze sme sa zhodli v jednej
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najviac vyuzivanej stratégii zvladania, a to je vyhybajuce sa aktivity, ktora je
oznacena ako ,stratégia vyhybania“.

Naopak vyskum realizovany HanZlovou a Mackom (2008, s. 7) metodou
dotaznika CASQ (Coping Situations Questionnaire - Seiffge-Krenke, 1995)
uvadza, Ze najviac vyuzivana stratégia zvladania je premyslanie nad problé-
mom a v mySlienkach prehravanie roznych moznosti rieSenia.

Pod hypotézou H3 sme predpokladali, ze ,Casto alebo vzdy“ uvadzanou
stratégiou zvladania v najvi¢Som percentualnom podiele u dievcat bude ,hla-
danie emoc¢nej podpory“ (HEP) a u chlapcov ,Casto alebo vzdy“ uvadzanou
stratégiou zvladania bude ,,fyzické uvolnovanie pocitov® (FUP).

Graf 2 Preferencia stratégii zvladania vo vztahu k pohlaviu
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Tab. 5 Preferencia stratégii zvladania vo vztahu k pohlaviu

Typ stratégie zvladania Chlapci Dievcata
Priame riesenie probléemu (PRP) 2,18 2,34
Hladanie pochopenia (HP) 2,3 2,6
Kognitivne rozhodovanie (KR) 2,14 2,34
Pozitivne prehodnotenie (PP) 2,2 2,1
Wyjadrenie pocitov (VP) 2 2,2
Fyzické uvolnenie pocitov (FUP) 2,1 1,8
Rozptylujiice aktivity (RA) 2,5 2,6
Whybajiice aktivity (VA) 2,4 2,6
Kognitivne vyhybanie (KV) 2,2 2,3
Hladanie podpory pri rieseni probléemu (HPPRP) 2 2,2
Hladanie emocnej podpory (HEP) 2,1 2,3

40



Hypotéza H3 sa nam nepotvrdila, pretoZe sme zaznamenali u dievcat ,,Cas-
to“ vyuZzivaju stratégiu zvladania ,hladanie pochopenia“ (HP) a nie stratégiu
zvladania, ktoru sme my predpokladali (,hl'adanie emoc¢nej podpory“ HEP).
U chlapcov sme zaznamenali, Ze ,Casto vyuZivanou stratégiou zvladania je
Srozptylujuce aktivity® (RA) a nie stratégia zvladania, ktord sme my pred-
pokladali (,fyzické uvol'novanie pocitov FUP). Obidve pohlavia uprednost-
nuju stratégie zvladania, ako su ,hl'adanie pochopenia“ (HP), ,rozptylujice
aktivity” (RA) a ,vyhybajuce aktivity“ (VA). Avsak urcité odliSnosti sme za-
znamenali v najmenej preferovanych stratégiach zvladania medzi dievCatami
a chlapcami. Dievcata uvadzaju, ze ked maju problém, tak najmenej vyuZivaju
zvladacie stratégie ,fyzické uvolnovanie pocitov“ (FUP) a ,,pozitivne prehod-
notenie“ (PP). Na druhej strane chlapci najmenej preferuju stratégie zvladania
ako su ,,vyjadrovanie pocitov“ (VP) a ,hl'adanie podpory pri rieSeni problému*
(HPPRP).

Vyskum, ktory bol realizovany Hanzlovou a Mackom (2008, s. 7) metodou
dotaznika CASQ (Coping Situations Questionnaire - Seiffge-Krenke, 1995),
zaznamenal rozdiely v preferencii stratégii zvladania vo vztahu k pohlaviu. Vy-
sledky ukazali, Ze dievCata CastejSie premySl'aju a v myslienkach si prehravaju
rézne moznosti rieSenia, prebert problém s rodi¢mi alebo s niekym inym, hl'a-
daju utechu a podporu u l'udi, ktorym sa vedie podobne, hovoria o probléme
otvorene, akceptuju svoje hranice. Dalo by sa to zhrnut, Ze CastejSie o problé-
me komunikuju, vyhl'adavaju socialnu oporu a reSpektuju realitu. Oproti tomu
chlapci na sebe nenechavaju ni€ vidiet a spravaju sa, ako keby bolo vSetko v po-
riadku, nerobia si starosti, pretoze vacsinou vSetko dobre dopadne a CastejSie
sa snazia zabudnuf na problém pomocou alkoholu alebo drog. Zaujimavé je
tieZ, Ze dievCata svoje problémy CastejSie rieSia s kamaratmi alebo kamaratka-
mi ako s rodiémi, zatial ¢o u chlapcov je to naopak.

Pod hypotézou H4 sme si stanovili predpoklad, Ze nami sledovana vzorka
ziakov bude pri vybere stratégii zvladania ovplyvnena mierou pocitovaného
stresu. Tato zakladna hypotéza bola rozpracovana do dvoch ¢iastkovych.

Pri overovani prvej Ciastkovej hypotézy, hypotézy H4a sme sa snazili zistit,
¢i ziaci s vy§Sou mierou zataZe si budu volit odliSné stratégie zvladania ako Zia-
ci s nizSou mierou zataze. Predpokladali sme, Ze Ziaci s vySSou mierou zataze
si budu ,,Casto alebo vzdy* volit stratégie zvladania, ktoré su sytené ,hl'adanim
emocionalnej podpory“ (HEP) a ,hl'adanim podpory pri rieSeni problému*
(HPPRP). Nase tvrdenie bolo zaloZené na predpoklade, Ze Ziaci s vy$Sou mie-
rou stresu budu hl'adat pomoc u rodi¢ov, kamaratov alebo znamych.
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Graf 3 Preferencia zvladacich stratégii u Ziakov s vySSou mierou prezivaného
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Ked porovname hodnoty jednotlivych zloziek, zistime, Ze najviac vyuZi-
vané stratégie zvladania Ziakmi s vy§Sou mierou stresu su ,hl'adanie emocnej
podpory“ (HEP) a ,hl'adanie podpory pri rieSeni problému®“ (HPPRP). Ako
mozno pozorovat z uvedenych vysledkov, nas predpoklad sa nam potvrdil. Zia-
ci s vy§Sou mierou stresu sa ,,skoro vZdy“ obracaju na pomoc inych I'udi, av§ak
netyka sa to pomoci ako takej, ale pomoc pochopenim a vypocutim ¢loveka,
ktory sa prave nachadza v problémovej alebo zatazovej situacii. Dalej vo velkej
miere vyuzivanou stratégiou zvladania u Ziakov s vy§Sou mierou stresu je ,,po-
zitivne prehodnotenie“ (PP), ¢o znamena rozmySl'anie o probléme pozitivne
alebo minimalizovanie problému. Naopak najmenej vyuZivanymi stratégiami
zvladania su stratégie ,fyzické uvolnovanie pocitov“ (FUP) a ,kognitivne vy-
hybanie” (KV).

Pri overovani hypotézy H4b sme sa snazili zistit, ¢i Ziaci s niZSou mierou
stresu budu vyuZzivat odliSné stratégie zvladania ako Ziaci s vysokou mierou
stresu. Predpokladali sme, Ze Ziaci s niZSou mierou stresu budu ,Casto alebo
skoro vzdy*“ vyuzivat stratégie zvladania, ktoré vedu k ,,vyhybajucim aktivitam*
(VA) a ,rozptylujucim aktivitam® (RA) a ku ,.kognitivnemu vyhybaniu® (KV).
Nase tvrdenie bolo zaloZzené na predpoklade, Ze Ziaci s niZ§ou mierou stresu
sa nebudu snaZzif problém rieSit priamo, ale sa mu budu vyhybat, pretoZe ho
neberu za tak vazny.

Porovnanim hodnoét v jednotlivych zloZkach sme zistili, Ze Ziaci s niZSou
mierou stresu najcastejSie vyuZzivaju tri stratégie zvladania, ktoré si zamera-
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né na vyhybanie. Ziaci s nizkou mierou stresu ,,éasto” vyuzivaju stratégie ako
su ,rozptylujuce aktivity“ (RA), ,vyhybajuce aktivity“ (VA) a ,kognitivne
vyhybanie“ (KV). Zaznamenali sme teda, Ze Ziaci s niZSou mierou stresu sa
snazia vyhnut stresovej situacii odidenim pre¢, robenim nie¢oho iného alebo
unikom do iného sveta, pouZzitim fantazie. Za najmenej pouzivané stratégie
zvladania u Ziakov s niZSou mierou stresu mézeme povazovat stratégie ,,hl'ada-
nie emocnej podpory“ (HEP) alebo ,hl'adanie podpory pri rieSeni problému*
(HPPRP). Pri Ziakoch s niz§ou mierou stresu sme taktiezZ zaznamenali, Ze stra-
tégia zvladania ,fyzické uvolnovanie pocitov® (FUP) je tieZ malo pouzivana
v stresujucich situaciach. Nas predpoklad, Ze Ziaci s nizkou mierou stresu budu
vyuzivat stratégie, ako su ,rozptylujuce aktivity” (RA), ,vyhybajuce aktivity“
(VA) a ,kognitivne vyhybanie“ (KV), sa nam potvrdil.

Tab. 6 Preferencia zvladacich stratégii vo vztahu k nizSej miere stresu u ziakov

Typ stratégie zvladania Ziaci s niz§ou mierou
stresu
Priame riesenie problému (PRP) 2,19
Hladanie pochopenia (HP) 2,431
Kognitivne rozhodovanie (KR) 2,4
Pozitivne prehodnotenie (PP) 2
Wyjadrenie pocitov (VP) 2,083
Fyzické uvolnenie pocitov (FUP) 1,7
Rozptylujiice aktivity (RA) 2,6
Wyhybajiice aktivity (VA) 2,65
Kognitivne vyhybanie (KV) 2,5
Hladanie podpory pri rieseni probléemu (HPPRP) 1,85
Hladanie emocnej podpory (HEP) 1,66
Zaver

Zvladanie zataze a zvladanie zafazovych situdcii si pre ziaka mimoriadne
dolezité Cinnosti. S tymto tvrdenim kontrastuje skuto¢nost, Ze sa systematic-
kému nacviku zvladaniu zataze venuje malo pozornosti ako v realnom Zivote,
tak aj v psychologickom vyskume. O dodleZitosti nacviku sa zacina hovorit az
v pripadoch, ked’ niektory jedinec neunesie zataz skolského neuspechu a od-
hodla sa k zufalému ¢inu (napr. utek z domova, pokus o samovrazdu) (Mares,

2001, s. 562).

43



Podl'a Bratskej (2004) program Konstruktivne riesenie a zvlddanie situdcii
psychickej zdtaze poskytuje pohl'ad do skupinového rieSenia a zvladania situa-
cii psychickej zataze s moznostou oboznamit sa, porovnat a osvojit si rozne
varianty postupov v stlade s uvedomenim si moznych doésledkov.

Program je mozné aplikovat v roznych skupinach, ako v materskych §ko-
lach, na zakladnych Skolach, strednych Skolach, vysokych §kolach a taktiez
na univerzitach tretieho veku. Program je zamerany na konstruktivne, efektiv-
ne a tvorivé rieSenie a zvladanie situacii psychickej zataze, na podporu aktivne;j
adaptacie na zloZité podmienky v socialnom systéme, na rozvoj sposobilosti
komunikovat a vychadzat s [ludmi. Zakladnym psychologickym cielom progra-
mu je zvySit socialnu kompetenciu ucastnikov v smere konstruktivneho, efek-
tivneho a tvorivého rieSenia a zvladania situacii psychickej zataze (Bratska,
2004, s. 53-61).

Ziaducimi vysledkami nacviku zvladacich stratégii s zmeny v reagovani
na potencionalne stresujuce Skolské situacie. Cielom podla Maresa (2000,
s. 563) je skuto¢ne naucit Ziakov bohatSiemu repertoaru zvladacich stratégii,
spravnemu posudeniu kontextu, pripadne odnaucit Ziakov v§eobecne nevhod-
nym ¢i situaéne znevyhodnenym stratégiam.

Zaverom vSak mozeme povedat, Ze vekovo primerana zataZ s osvojenou
vhodnou stratégiou zvladania moéze pdsobit pozitivne, podporovat rozvoj
osobnosti, stavat sa impulzom ku zmene, vyzvou nieco so sebou urobit, Sancou
nieco dokazat.
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IMPLEMENTACE GEOINFORMACNICH TECHNOLOGII
DO VYUKY ZEMEPISU NA ZAKLADNICH SKOLACH

Katerina Mrazkova, Milan Kubiatko

Abstrakt

Informacni a komunikacni technologie (ICT) zazivaji v souasné dobé ne-
byvaly rozvoj a zasahuji do vSech sfér lidské spolecnosti. Soucasti informac-
nich a komunikacnich technologii jsou také geotechnologie, které se zavadéji
predevsim do vyuky zemépisu. Prispévek predstavuje vysledky prvniho vyzku-
mu, zaméfeného na vyuzivani geoinformacnich technologii ve vyuce zemépisu
na zakladnich Skolach a nizSich stupnich gymnazii Jihomoravského kraje. Vy-
zkum byl zaméfen na zjiSténi rozdilli ve vyuzivani geotechnologii mezi muzi
a Zenami a mezi uCiteli zacateCniky a uciteli experty. Jako vyzkumny nastroj
byl pouzit autory zkonstruovany dotaznik, obsahujici 12 polozek. Jak ucitelé,
tak ucitelky a stejné tak i ucitelé zaCateCnici a ucitelé experti vyuzivaji geoin-
formacni technologie pfibliZzn€ na stejné urovni.

Klicova slova
Geoinformacni technologie, informacni a komunikacni technologie, metoda
dotazniku, vyuka zemépisu.

IMPLEMENTATION OF GEOINFORMATION TECHNOLOGIES
INTO GEOGRAPHY TEACHING AT BASIC SCHOOLS

Abstract

Information and communication technologies (ICT) are developing in
present days. They influence every part of the human society. Geoinforma-
tion technologies as part of information and communication technologies are
implemented especially into geography teaching. The contribution presents
results of the first research that is focused on using of geoinformation technolo-
gies in geography teaching at basic schools and lower grades of gymnaziums in
the South Moravian Region. The research was dealing with questions whether
there are any differences in using geotechnologies between women and men
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teachers and between novice and expert teachers. A il2-item questionnaire,
which was made by the authors, was used within the research. As well as men
teachers as women teachers, all of them use geoinformation technologies
equally. The same results have been found between novice and expert teachers.

Key words
Geography teaching, geoinformation technologies, information and communi-
cation technologies, questionnaire method

Uvod

Informaéni a komunikaéni technologie (dale jen ICT) se postupné stavaji
nezastupitelnou soucasti celé spolecnosti a tedy i Skolniho prostredi. ICT zpfi-
stupnuji ucastnikim vyucovaciho procesu obrovské mnozstvi informaci, coz
znamena, Ze §kola uz nemusi byt jedinym mistem, kde se vzdélava. Tento trend
zavadéni ICT do vyucovani vede i k postupnému zavadéni ICT do Skolnich
vzdélavacich programu. Soucasti ICT jsou také geoinformacni technologie,
resp. geotechnologie, které jsou spiSe pouzivané pro osobni ucely, napiiklad
jako navigace. Jejich implementace do §kol je pomalejSi a ucitelé je vyuzivaji
v mnohem mensi mife nez napfiklad osobni nebo pfenosny pocita¢, datapro-
jektor atd. Predpoklada se, Ze zavedenim geotechnologii do vyuky zemépisu se
zvy$i zajem zakl o tento vyucovaci predmét.

Teoreticka vychodiska

Ucitelé pouzivaji ICT ve vyuce rGznymi zplsoby. Néktefi vytvareji jen
prezentace, pomoci kterych vysvétluji Zakiim ucivo, jini naopak vyuzivaji ce-
lou fadu technologii. V1iv na pouzivani ICT ve vyuce ma také davéra ucitel
ve vlastni schopnosti pracovat s témito technologiemi a vést studenty k jejich
spravnému vyuZzivani. Nezastupitelnou roli hraje samozfejmé vybavenost Skoly
témito technologiemi.

Samotné zaclenovani ICT do §kol je pomérné slozity proces, ve kterém se
stietavaji predstavy, potieby a oCekavani riznych subjekti, pricemz do konflik-
tu prichazi ucitelé, reditelé i Zaci. V Ceském §kolstvi jsou mozZnosti zaclenovani
ICT do vyuky limitované koncepci kurikula. ICT jsou ¢asto pouZzivané pii ote-
vienych a osvéd¢enych vyucovacich postupech (Zounek, 2006).

Soucasti informacnich a komunikaénich technologii jsou také geotechno-
logie, které se pomalu zavad¢ji predevsim do vyuky zemépisu (respektive ge-
ografie) a geologie. Jejich implementace do vyuky téchto predmétd ale neni
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jednoducha. Pozadavky na uspé€Snou implementaci jsou mnohem vyssi v po-
rovnani s pozadavky na zavadéni pocitaci do vyuky. To je zplsobeno pre-
Geotechnologie nebyly piivodn€ vytvorené pro pedagogické procesy, jejich za-
vadéni do vyuky zacalo asi pied dvaceti roky (Demirci, 2009). V soucasnosti
se vyuzivaji hlavné v geografii a geologii a predevsim v technologicky vyspé-
lejsich statech, jako jsou USA nebo Némecko (Kerski, 2003). Preferovanou
¢innosti pouzivani geotechnologii je vizualizace geografickych a geologickych
objektll. Divodem je trojrozmérné prezentovani danych objektt, jejich uprava
a také pridavani vlastnich animaci a tvorba fiktivnich modelt (Sanchez, 2009).
Geoinformacni technologie v sobé skryvaji velky potencial uplatnit se hlavné
ve vyuce zemépisu (Zhou, Smith, Spinelli, 1999).

Nektefi autofi uvadéji, Ze pouzivani geotechnologii ma pozitivni vliv
na zvySeni motivace v hodinach zemépisu. Jini autofi uvadi také pozitivni zmé-
nu komunikace mezi Zdkem a ucCitelem a lepsi vysledky u studentd, u kterych
se ve vyuce vyuzivaji geoinformacni technologie (Baker, White, 2003). Podle
Wannera a Kerskiho (1999) vyuZiti geoinformacnich technologii zjednodusuje
proces analyzy a prezentace geografickych informaci a urychluje feSeni geogra-
fickych uloh ve vyucovani. Geotechnologie maji také potencial pfisp€t k roz-
voji prostorového vnimani (Bednarz, 2004; Patterson, Reeve, Page, 2003).
Wiegand (2003) vyzdvihuje zatazeni geografickych informacnich systému
(dale GIS) predevsim proto, Ze nabizeji Zakiim a studentlim ve€tsi interaktivitu
v porovnani s klasickymi atlasy a pomahaji jim pochopit, jak ¢ist mapu. Pfi
praci s GIS maji studenti vétSi kontrolu nad tim, jak bude vypadat vysledna
mapa, urcuji jeji formu, vybiraji symboly a barvy. Mtzou také urcit, které vrst-
vy budou v map¢ viditelné a které ne.

Bednarz & Van der Schee (2006) uvadéji tii hlavni divody, pro¢ uéitelé
pouZivaji geoinformacni technologie, respektive GIS: 1) GIS podporuji vyu-
¢ovani a uceni se zemépisu (geografii); 2) GIS jsou nastrojem k feSeni geogra-
fickych uloh na rtizné urovni; 3) GIS jsou nevyhnutelnym nastrojem pro svét
v 21. stoleti.

Navzdory zjevnému vysokému potencialu geoinformacnich technologii
v zemé€pisném vzde€lavani neni pouziti téchto technologii ve vyuce pfili§ roz-
Sifené. Zavadéni geoinformacnich technologii do vyuky je problematické. Jak
uvadi Demirci (2009), témér 82 % ucitelt v Turecku nevi, jak by méli GIS
ve vyuce pouzivat. ZjiStény pocet této skupiny uciteld vysoko koreloval s po-
Ctem uciteltl, ktefi by se radi zucastnili Skoleni zaméfeného na pouzivani GIS
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ve vyuce. Demirci (2009) dale uvadi, ze pouze 16 % ucitelli pouzilo GIS pri
vyuce zemé€pisu na zakladni §kole. Také Kerski (2003) uvadi, zZe jen velmi malo
ucitell z jeho vyzkumného vzorku pouzivalo GIS ve vyuce zemépisu. Podle
Lloyda (2001) existuji 3 hlavni pficiny, pro¢ je tak malo aktivnich uzivateld
geotechnologii: 1) ztizena dostupnost hardware, software a dat; 2) nedosta-
tek Skoleni pro ucitele a nedostatek kurikularnich material(i; 3) neustale nové
a nové problémy, znemoznujici zavést jakékoli inovace do vzdélavani.

Pocet metod pro vyuZiti geotechnologii ve vyuce zemépisu neustale naris-
ta. Stejné tak narGsta i poCet novych metod pro vyzkum a vyvoj geotechnolo-
gii a jejich pedagogického vyuziti (Crawford, Kajs, Sanders, 2001; Thomas,
2005). Literatura uvadi dvé metody, které maji potencial pfisp€t k usp€sné
implementaci geotechnologii do vyuky zemépisu. Prvni metodou je projektové
vyucovani (Wilder, Brinkerhoff, Higgins, 2003). Jednim z poslednich projekti,
kde byly geoinformacni technologie uspé$né implementované do projektového
vyucovani, byl projekt GISAS, kterého se zucastnili studenti a ucitelé ze sed-
mi zemi. Studenti pracovali s riznymi materialy, vypracovavali ulohy na téma
,Voda“ - pozorovani a analyza vodnich zdroji v blizkosti $koly, jejich zma-
povani a sdileni zji§t€énych informaci s ostatnimi ucastniky projektu. Kromé
zemépisu byly do tohoto projektu zapojené i predméty jako biologie, chemie,
d€jepis, a protoze do projektu bylo zapojeno vice zemi, byly zapojeny i jazy-
kové predméty (Johansson, 2006). Druhou metodou je aplikované vyucovani,
které se sklada ze zavadéni GIS do vyuky zemépisu (Baker, White, 2003).
Vyhody vyuzivani GIS spocivaji predev§im ve zvySeni zajmu studentli o po-
¢itaCovou technologii a hodiny zemé&pisu (Lemberg, Stoltmant, 2001; Meyer,
Butterick, Olkin, Zack, 1999).

Na svété existuje nékolik praci zabyvajicich se implementaci geotechnolo-
gii do vyucovani. Témér kazda prace je lokalniho charakteru a v§ima si vSeo-
becného zavadéni geotechnologii do vyucovaciho procesu. NerozliSuje se pfi
tom, zda s t€émito technologiemi pracuji vice muzi nebo Zeny, Ci starS§i nebo
mladsi ucitelé. Napriklad Baker & White (2003) porovnavali uspéSnost dvou
skupin studenti pii feSeni uloh. Jedna skupina pracovala s tradiénimi mapami
a druha pracovala s GIS. Skupina studentii pracujicich s GIS byla pfi feSeni
pozitivni vliv prace s GIS pfi feSeni problémovych tloh. V dalSich vyzkumech
(Demirci, 2008), které byly zaméfené na zavadéni geotechnologii do vyuky,
zkoumali autofi prekazky v zavadéni geotechnologii, v tomto pfipadé do vyu-
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covani zemépisu v Turecku. Mota, Painho, Curvelo & Vidal (2008) se zamérili
na studentské vyzkumné aktivity za podpory GIS a GPS.

Cil vyzkumu a vyzkumné otazky
V Ceské republice dosud zadny vyzkum zaméfeny na vyuzivani geotech-
nologii ve vyuce nebyl realizovan. ProtoZe geoinformacni technologie pracuji
s mapou a umoznuji uzivatelim rtizné mapy vytvaret, zaméfili jsme se na jejich
vyuZziti pfimo v hodinach zemépisu. Hlavnim cilem naseho vyzkumu bylo zjis-
tit, zda ucitelé zemépisu pracuji pfi vyuce s pocitaCem a zda vyuZivaji nékteré
z geoinformacnich technologii. Za geoinformacni technologie byly v dotazniku
povazovany GIS, materialy dalkového prizkumu Zemé (dale DPZ), interaktiv-
ni mapy na internetu, Google Earth a globalni pozi¢ni systémy (dale GPS).
Pro dotaznikové Setfeni byly stanoveny tyto vyzkumné otazky:
1. Pouzivaji geotechnologie vice muZzi nebo Zeny?
2. Pouzivaji geotechnologie vice ucitelé zacatecnici nebo ucitelé s vice nez
pétiletou praxi?
V ramci vyzkumného Setieni se ovérovaly nasledujici hypotézy:
H1 Ve vyuzivani geoinformacnich technologii ve vyuce zemépisu mezi muzi
a Zenami je rozdil.
HO Ve vyuzivani geoinformacnich technologii ve vyuce zemépisu mezi muzi
a Zenami neni rozdil.
H2 Ve vyuzivani geoinformacnich technologii ve vyuce zemépisu mezi uciteli
zacatecniky a uciteli experty je rozdil.
HO Ve vyuzivani geoinformacnich technologii ve vyuce zemépisu mezi uciteli
zacatecniky a uciteli experty neni rozdil.

Metodika

Vyzkumny ndstroj

Zjistovani vyuzivani ICT a geoinformacnich technologii bylo realizované
prostfednictvim vlastniho vyrobeného dotazniku. Dotaznik je rozdéleny na tfi
hlavni ¢asti a dohromady obsahuje 12 polozek. Prvni tfi se tykaji demografic-
kych udajt, dalSich 6 je zaméfenych na vyuzivani geoinformacnich technologii
ve vyuce zemépisu a posledni 4 jsou vice zaméfené na konkrétni vyuzivani
geoinformacnich technologii ve vyuce zemépisu. Otazky byly uzaviené. Ucite-
Iim byly nabidnuty mozZnosti odpovédi, které se pohybovaly v rozmezi od dvou
do sedmi moznosti. Pfi jedné z otazek, konkrétné u otazky tykajici se vyu-
zivani geoinformacnich technologii ve vyuce, byla ucitelim nabidnuta moz-
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nost ,,jiné“, kde mohli doplnit dalsi technologie, odlisné od téch, které uved]l
autor vyzkumného nastroje. V otazkach tykajicich se vybaveni specializované
ucebny pro vyuku zemépisu a vyuZzivani riznych geoinformacnich technologii
mohli respondenti oznacit vice nez jednu moznost. Dtsledkem toho je soucet
vys§si nez 100 pfi procentualnim vyhodnocovani dané polozky. Do vyhodnoce-
ni nebyly nékteré otazky zahrnuté, protoZe na odpoveédi mél vliv i jiny faktor,
jako je pohlavi nebo délka praxe respondentt.

Respondenti

Vyzkumu se zucastnilo 87 uciteld, z toho 71 ze zakladnich skol a 16 z os-
miletych gymnazii. Z gymnazialnich ucitelti byli do vyzkumu zahrnuti pouze
ti, co u¢i na niz$im stupni, tedy v primé az kvarté. V ramci vyzkumu byly
o spolupraci pozadany vSechny zakladni §koly s druhym stupném a vSechna
osmileta a Sestileta gymnazia v Jihomoravském kraji. Navratnost dotaznik(
byla 29 %, proto vyzkumny vzorek neni reprezentativni pro izemi Ceské re-
publiky. Vyzkumny vzorek tvorili pouze ucitelé z Jihomoravského kraje, vy-
zkumné zjisténi je mozné vztahovat jenom na né€. Jako nezavisle proménné
pro vyhodnocovani byly uréeny pohlavi a délka praxe. Vyzkumu se zucastnilo
40 muzl a 47 Zen. Kritériem pro rozdéleni ucitelt do dvou skupin byla délka
jejich praxe. Jak uvadi Palmer a kol. (2005) ve své studii, Casova hranice pro
urceni, zdali je ucitel zacateCnik nebo expert, je 5 let nepretrZité praxe. Prvni
skupinu tvorili ucitelé, jejichz délka praxe nepiesahla 5 let a byli oznaceni jako
ucitelé zacatecnici (n = 35). Druhou skupinu tvorili ucitelé, jejichz délka praxe
presahla zvolenou hranici, ti byli oznaceni za experty (n = 52). Primérna délka
praxe byla 10,24 let (SD = 9,01; min = 0 let; max = 34 let).

Pribéh vyzkumu

Vyzkumny nastroj byl rozeslan prostfednictvim elektronické posty uci-
telim zemépisu zakladnich §kol a nizSich stupnt gymnazii Jihomoravského
kraje. V privodnim dopise byli ucitelé kromé instrukci informovani také o ano-
nymité vyzkumného nastroje a pouZiti vysledki pouze pro védecko-vyzkumné
ucely. Rozeslani dotaznikti probéhlo v jeden den, aby bylo eliminované Sifeni
informaci o vyzkumném nastroji mezi samotnymi uciteli zemépisu a aby na-
sledné nedochazelo ke zkresleni ziskanych vysledkd. Predpokladany ¢as na vy-
plnéni nem¢l presahnout 5 minut. UCitelim byla poskytnuta emailova adresa
autorky vyzkumného nastroje pro pfipadné zodpovézeni nejasnosti a otazek
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tykajicich se vyzkumného nastroje. Na danou adresu ucitelé posilali také vypl-
néné dotazniky.

Statistické zpracoviani

Kromé procentualniho zpracovani byly pouzité také metody deskriptivni
statistiky - primér, smérodatna odchylka, minimum, maximum. Deskriptivni
statistika byla pouzita pro ucely popisu délky praxe uciteld. Z metod induktivni
statistiky byl pouzit chi-kvadrat nezavislosti (x?) pro zjisténi rozdilu ve vysled-
cich mezi sledovanymi proménnymi (pohlavi, délka praxe). Tato metoda byla
zvolena na zakladé dat, kterda méla povahu nominalni proménné. V pripadé
zjisténi statisticky vyznamného rozdilu bylo zamérem pouZit testové kriterium
z (z-skore), které umoznuje blizsi odhaleni rozdili v odpovédich respondentt.
Z divodu nezjisténi statisticky vyznamnych rozdilii ve vysledcich s pouzitim
x? testu nebylo nutné pouzit testové kritérium z. Demografické udaje (pohlavi
a délka praxe) byly nezavisle proménné a zavislymi proménnymi byly odpovédi
respondentd.

Vysledky

Rozdily ve vyuzivani ICT v hodindch zemépisu v zavislosti na pohlavi respon-

dentii

V prvni otazce vyzkumného nastroje jsme se zaméfili na zjisténi vyuzivani
pocitacli ve vyuce zemépisu. Zajimalo nas, zda ucitel pouziva pocita¢ sam,
nebo s pocitacem v hodinach zemé€pisu pracuji i Zaci. Jen velmi mala cast re-
spondentl odpovéd€la, Ze pocitac ve vyuce zemépisu nepouziva viibec. Znac-
na Cast respondentli uvedla, ze pocita¢ vyuziva pro praci zakid. Tento zplisob
vyuky uvadéli vice ucitelé nez ucitelky (graf 1). V této polozce nebyl zjistény
statisticky vyznamny rozdil ve vysledcich (x*>= 0,97; p = 0,61).

52



Graf 1 Vyuziti pocitact ve vyuce zemépisu v zavislosti na pohlavi respondenti
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V dalsi poloZce dotazniku jsme se zaméfili na vyuzivani uebny informatiky
pro vyuku zemépisu. V této polozce nebyl zjiStény statisticky vyznamny rozdil
ve vysledcich mezi uciteli a u¢itelkami (x> = 1,02; p = 0,78). V tabulce 1 vidime,
Ze frekvence vyuzivani pocitaci alespon jednou tydné byla vyssi u uciteltl. Vice
ucitelti také v porovnani s ucitelkami nevyuZziva u¢ebnu informatiky pro vyuku
zemépisu. Dotaznik nezjistoval, zda je u¢ebna nevyuzivana z diitvodu soubézné
probihajici vyuky jiného predmétu, ani zda je nebo neni tato u¢ebna ve skole.

Tab. 1 Frekvence vyuzivani uebny informatiky pro vyuku zemépisu v zavis-
losti na pohlavi respondentii

Vyuzivani ucebny muzi % Zeny %
alespon 1 tydné 7,50 6,38
alespon 1 mé&si¢né 30,00 40,43
méné nez jednou mésicné 35,00 29,79
viibec 27,50 23,40

Nasledujici otazkou jsme zkoumali vyuzivani geoinformacnich technologii
ve vyuce zemeépisu. Nejpouzivan€jSimi technologiemi byly interaktivni mapy
na internetu a Google Earth. Obé tyto technologie byly vyuzivané vice uciteli
nez ucitelkami. Vétsi rozdil byl pro software Google Earth. V mensi mife byly
vyuzivan¢ geografické informacni systémy - ty byly ucitelkami zemé&pisu témer
nevyuzivané, dalkovy prizkum Zemé (DPZ) a nejméné vyuzivanou geotech-
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nologii byly Globalni Pozi¢ni Systémy (GPS). GPS byly také jedinou techno-
logii, kterou vyuZzivaly vice ucCitelky nez ucitelé (graf 2). Navzdory tomu, Ze
existovaly rozdily mezi pouZivanim geotechnologii, statisticky vyznamny rozdil
ve vysledcich zjistény nebyl (x> = 6,46; p = 0,17).

Graf 2 VyuZivani geoinformacnich technologii ve vyuce zemépisu v zavislosti
na pohlavi respondentii
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Posledni otazkou jsme se zaméfili na zjiSténi zajmu o zavedeni geoinfor-
macnich technologii do vyuky zemépisu. V odpovédich uciteltl jednoznacné
prevazila kladna odpovéd. U ucitelti to bylo 82,5 % respondentli a u ucitelek
témer 77 %, ti vSichni projevili zajem o zavedeni geoinformacnich technolo-
gii do vyuky zemépisu. Statisticky vyznamny rozdil ve vysledcich mezi uciteli
a ucCitelkami nebyl zjistény (x> = 0,29; p = 0,59).

Rozdily ve vyuzivani ICT v hodindch zemépisu v zavislosti na délce praxe re-

spondentii

V otazce zaméfené na vyuzivani po€itacli ve vyuce zemépisu nebyl zjistény
statisticky vyznamny rozdil ve vysledcich v zavislosti na délce praxe respon-
dentl (x> = 2,14; p = 0,34). Z grafu jsou patrné minimalni rozdily mezi uciteli
zacateCniky a uciteli experty. Pocita¢ bud sami, nebo pro praci s zaky vyuzivaji
vice ucitelé experti. Z toho vyplyva vyssi absence ve vyuzivani pocitact u uci-
tell zacatecnikt (graf 3).
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Graf 3 Pouzivani pocitacli ve vyuce zemépisu v zavislosti na délce praxe re-

spondentl
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Ucebnu informatiky alespon jednou tydné vyuZivaji Cast&ji ucitelé¢ zacatec-
nici. K dal§im dvéma moZnostem vyuZivani ucebny informatiky se Castéji pri-
klanéji ucitelé s vice nez pétiletou praxi. U¢ebnu informatiky viibec nevyuziva
asi Ctvrtina dotazanych uciteli (tab. 2). Navzdory zjiSténym rozdilim nebyl
zjistény statisticky vyznamny rozdil ve vysledcich v zavislosti na délce praxe

respondenti (}* = 5,16; p = 0,16).

Tab. 2 Frekvence vyuzivani uCebny informatiky pro vyuku zemépisu v zavis-

losti na délce praxe respondentil

vyuZivani u¢ebny zacatecnici % experti %
alespon 1 tydné 14,29 1,92
alespon 1 mésicné 31,43 38,46
mén€ nez jednou mésicné 28,57 34,66
vitbec 25,71 25,00

Z geoinformacnich technologii vyuZivaji interaktivni mapy na internetu,
Google Earth a materialy DPZ vice ucitelé zacateCnici. Naproti tomu geo-
grafické informacni systémy jsou vice vyuzivané uciteli experty. V pouZivani
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GPS neni zadny rozdil mezi témito dvéma skupinami (viz graf 4). Statisticky
vyznamny rozdil ve vysledcich v zavislosti na délce praxe respondenti nebyl
zjistény (x*>=0,97; p = 0,91).

Délka praxe respondentli nehrala ulohu ani pfi zjiStovani zajmu ucitell
o zavedeni geoinformacnich technologii do vyuky zemépisu (x> = 0,02; p =
0,89). Obé skupiny uciteld, tzn. jak zacateCnici, tak ucitelé experti, maji zajem
o zavedeni geoinformacnich technologii do vyuky zemépisu. U obou skupin
projevilo zajem pfiblizné 80 % respondenti.

Graf 4 VyuZivani geoinformacnich technologii ve vyuce zemépisu v zavislosti
na délce praxe respondentil
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Diskuze

V predkladaném prispévku jsme se snazili najit odpovédi na dvé hlavni
otazky: 1) Pouzivaji geotechnologie vice muzi nebo zeny?; 2) Pouzivaji geo-
technologie vice ucitelé zacatecCnici nebo ucitelé s vice nez pétiletou praxi?
Zodpovézeni vyzkumnych otazek bylo podminéné vhodnym zpracovanim zis-
kanych dat. Kromé procentualniho zpracovani byly vysledky podrobeny také
induktivnimu statistickému zpracovani, konkrétné chi-kvadrat testu nezavislos-
ti.

Ve vysledcich jsme nenasli statisticky vyznamny rozdil u Zadné z obou sle-
dovanych proménnych. To znamena, ze jak ucitelé, tak ucitelky a stejné tak
ucitelé zacatecnici i ucitelé experti vyuzivaji pocitace, u¢ebnu informatiky i ge-
oinformacni technologie pfiblizné na stejné urovni.

56



Prvni ¢ast otazek v dotazniku byla zaméfena na zjiSténi pouzivani pocita-
¢l ve vyuce zemépisu a vyuziti ucebny informatiky na Skole, kde dany ucitel
plsobi. VétSina ucitelli odpovédéla, ze pouziva pocitac spolu s Zaky, coz je
vhodnéjsi metoda, nez kdyz pouziva pocitac jen sam ucitel. U¢Citel pocCitacem
pouze nahrazuje pouZivani tabule a kfidy a zaci na hodin€ sedi stejné€ pasivné
jako pii tradi¢ni hodiné bez pouziti ICT. Tento nazor zastavaji také Tao a Gun-
stone (1999), ktefi ve svém vyzkumu zjistili pozitivni zménu v chapani pojmi
pri praci s ICT. Také dalsi autofi uvadéji pozitivni vliv ICT na osvojovani védo-
mosti u zaka, ktefi maji moznost pracovat s ICT spolu s u€itelem, v porovnani
se Zaky, ktefi jen pasivné pfijimaji informace prezentované pomoci dataprojek-
toru (Schofield, Davidson, 2003; Solomon, 2002). Hennessey, Deaney, Ruth-
ven (2003) zjistili, Ze pouzivani ICT vede také k nartstu samoregulace zakl
a k vetsi spolupraci mezi Zaky. Spoluprace mezi zaky zlepSuje jejich vykon
a nasledné i vysledky (Crook, 1998). Nejvétsi ucinek na zvySeni snahy zaka
je, kdyz jsou nuceni premyslet a ptat se, nebo kdyz pouzivaji vyukovy software
zaméfeny na dané téma, a to bud samostatné, nebo se spoluzaky (Cox a kol.,
2003).

Druha c¢ast otazek v dotazniku byla zaméfena na zjisténi pouZivani geoin-
formacnich technologii ve vyuce zemépisu. UCitelé¢ nejCastéji vyuzivaji inter-
aktivni mapy, které jsou voln€ pfistupné na internetu, nebo program Google
Earth. V malé mife ucitelé pouzivaji technologie GIS a GPS. Jaké jsou pficiny
tohoto stavu, se miiZzeme jen domnivat. MiiZe to byt napfiklad nedostatek Casu
nebo Uplny nezajem ze strany ucitelli naucit se pracovat s t€émito technolo-
giemi a pouzivat je ve vyuCovani. Diivodem mizZe byt nedostatek financnich
prostiedkii na vybaveni §koly geoinformaénimi technologiemi. Ur¢itou roli
v nevyuzivani GIS a GPS ve vyuce zemépisu hraje také vysoky stupen obtiznos-
ti pfi praci s témito technologiemi. Jak uvadi Bednarz a Van der Schee (2006),
GIS software ma vysoké technické pozadavky, které nemusi kazdy ucitel zvlad-
nout. Podobné prekazky uvadi také Kerski (2003). Pro ucitele je proto snazsi
vyuzivat ve vyuce jednodusSe zvladnutelné programy, pristupné na internetu,
jako je napfiklad vySe zminény Google Earth. Z toho také pravdépodobné
vyplyva i znacény zajem uciteli (vice nez 80 % respondentil) o §koleni tykajici
se pouzivani geotechnologii ve vyuce zemépisu. K podobnému zjisténi a poctu
zajemcu dospél ve svém vyzkumu také Demirci (2009).

Vysledky naseho dotaznikového Setfeni neni mozné aplikovat na celé ize-
mi Ceské republiky. Vyzkumny vzorek tvofili jen vybrani ugitelé Jihomorav-
ského kraje a navratnost dotaznikid nebyla 100%. V dalSich vyzkumech v této

57



oblasti by se mohl rozsifit pocet respondentd a odhalit tak dalsi fakta v této
relativné nové oblasti vyzkumu v Ceské republice.

Odpovéd na otazku, jak prispét k lepSimu vyuzivani geotechnologii,
je zodpovézena naSim vyzkumem. UCcitelé maji zajem dozveédét se co nejvi-
ce informaci o geoinformacnich technologiich a naucit se s nimi pracovat
na profesionalni urovni. Sami si uvédomuji, Ze geotechnologie umoznuji lepsi
a rychlejsi pfistup k informacim a nabizi nové prileZitosti pro vyuku zemépisu.
Pouzivanim geotechnologii se dostavaji ke slovu vyucovaci metody, které ve vy-
ucovacim procesu nejsou ¢asto pouzivané, napriklad projektové vyucovani,
integrovana vyuka apod. Tyto metody rozvijeji mySleni a aktivitu déti a méni
zaky z pasivnich na aktivni ucastniky vyucovaciho procesu.

Zavér

Predkladany prispévek je jednim z prvnich, ktery se snaZi empirickym
zkoumanim odhalit vyuzivani geoinformacnich technologii ve vyuce zemépisu
na zakladnich skolach. Nejen v Ceské republice, ale i ve svété existuje jen velmi
malo praci, zabyvajicich se problematikou propojeni geoinformacnich techno-
logii a vzdélavaciho procesu. Véfime, Ze nase prace bude inspiraci k realizaci
dalSich vyzkumi v této oblasti.
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Abstrakt
Prisp€vek se zabyva vystupy feSeni projektu s nazvem Poradensky infor-
macni systém Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci.

Klicova slova
Poradensky systém, projekt.

COUNSELLING INFORMATION SYSTEM OF THE FACULTY
OF EDUCATION, PALACKY UNIVERSITY, OLOMOUC

Abstract
The paper deals with the outputs of project called Counselling Information
System of the Faculty of Education, Palacky University, Olomouc.

Key words
Counselling system, project.

Uvod

Poskytovani odbornych sluzeb poradenskych zafizeni Pedagogické fakulty
Univerzity Palackého v Olomouci si klade dlouhodobé za cil zlepSeni posta-
veni klientd. Pracovnici poradenskych zafizeni usiluji ve vztahu ke klientim
zejména pomoci jim Iépe se orientovat v rliznych situacich, podporovat a po-
mahat nalézat vychodiska a zlepSovat kvalitu jejich Zivota. Na zakladé téchto
ukold vznikla myslenka realizace projektu pod nazvem Poradensky informacni
systém Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci.
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Projekt poradenského systému na Pedagogické fakulty Univerzity Palackého

v Olomouci
Projekt se zméfil na poskytovani poradenskych sluzeb predevsim prostied-

nictvim webového portalu, pficemzZ snahou bylo cilenou nabidkou poradenstvi

poraden a zvysit efektivitu v oblasti koordinace sluzeb poradenskych stredisek.

Do projektu se jako spolufesSitelé zapojili zastupci 5 poradenskych pracovist

PdF UP. Jedna se o nasledujici pracovisteé:

- Centrum pomoci handicapovanym,

- Vysokoskolska psychologicka poradna,

- Centrum celoZivotniho vzdé€lavani,

- Vysokos§kolska socialné-pravni poradna,

- Stiedisko zdravého Zivotniho stylu (v pribéhu roku doslo k jeho transfor-
maci do podoby Centra vyzkumu zdravého Zivotniho stylu, jehoZ napln
doznala nékolika zakladnich zmén, a proto si své misto v poradenském
systému fakulty teprve hleda).

V jednotlivych oddélenich poraden jsou poskytovany specializované pora-
denské sluzby.

Centrum pomoci handicapovanym je uréeno predevSim pro osoby:

- s naruSenou komunikacni schopnosti,

- se zrakovym postizenim,

- se sluchovym postiZenim,

- s poruchou hybnosti,

- se specifickymi poruchami u¢eni a chovani,
- s vice vadami.

Vysokoskolska psychologicka poradna se zaméfuje na poradenstvi v oblastech:

- adaptace na VS studium,

- studijni obtize,

- feSeni osobnich problém1,

- feSeni rodinnych a partnerskych problému apod.

Vysokoskolska socialné-pravni poradna se vénuje poradenstvi zejména v ob-

lastech:

- socialni problémy souvisejici se studiem,

- predpisy v socialnim zabezpeceni, zdravotnim pojisténi,

- podminky jednotlivych forem zaméstnavani studentd,

- rodinné vztahy, nahradni rodinna péce a oblast mezilidské komunika-
ce,
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- kompetence spravnich organ(, zejména obci s rozsifenou plisobnosti,

- zdravotni problematika, napf. dietologické zaleZitosti, informace
o zdravotnickych poradnach (coZ ov§em nesupluje stanoveni diagndzy
lékatem),

- rodinné pravo (zejména problematika vyzivného, domaci nasili),

- obcanské pravo (zejména problematika spolecného jméni manzell
a odpovédnosti za skodu),

- spravni pravo (pfestupkové pravo obecné€, zejména problematika pie-
stupki v doprave),

- trestni pravo (zejména trestné Ciny proti rodin€ a mladezi; vykon alter-
nativnich trestd).

Centrum celozivotniho vzdélavani poskytuje poradenstvi v oblastech:

- profesni poradenstvi, zejména vSak v oblasti uplatnéni ve skolach, §kol-
skych zafizenich, specialnich zafizenich apod.,

- aktualni nabidka celozivotniho vzdélavani na PdF UP v Olomouci,
podminky pfijeti, moznosti uplatnéni a ziskani kvalifikacniho efektu
absolventd studia.

Stfedisko zdravého zZivotniho stylu se zabyvalo:

- poradenstvim v otazkach zdravého Zivotniho stylu,

- problematikou socialné patologickych jevi,

- prevenci zavislosti,

- problematikou nemoci a studia, pfipadn€ nemoci a budouciho povola-
ni.

Hlavnim zamérem projektu bylo vytvoreni facilitujiciho suportivniho infor-
macniho systému o poradenskych sluzbach na Pedagogické fakulté UP v Olo-
mouci pro studenty UP, zaméstnance UP a vefejnost v oblasti psychologie,
specialni pedagogiky, socialn€pravnich sluzeb, krizového pravniho poraden-
stvi, profesniho poradenstvi, zdravého Zivotniho stylu, ziskavani a uznavani
odborné kvalifikace. Projekt si kladl za cil navrhnout a realizovat systém, jenz
by tvoril:

1. informacni portal dostupny mimo jiné z webovych stranek Pedagogické
fakulty UP v Olomouci a z webovych stranek odbornych pracovist, které
sluzby poskytuji (v€etn€é umoznéni pristupu na tento portal z webovych
stranek vyznamnych regionalnich pracovist - Olomoucky kraj, Mésto Olo-
mouc apod.),

2. informacni a propagacni material nabizejici poradenskou ¢innost a navrh
scénare a pilotni ovéfovani ucinnosti cilené informacéni kampané o dotce-
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nych poradenskych sluzbach, zejména pro zdravotné, socialné a ekonomic-

ky handicapované osoby,

3. vyhledavani a pfipadné vyuzivani nabidek odborného skoleni pro pracov-
niky, ktefi poskytuji prislusné poradenské sluzby (pfipadné poskytovani
zaSkoleni ostatnim zaméstnancim UP a odbornym pracovnikiim §kol
a Skolskych zafizeni).

Konkrétnimi a kontrolovatelnymi vystupy se stalo predev§im vytvofeni
a uvedeni do provozu webovych stranek (portalu) poradenské ¢innosti na PdF
UP v Olomouci. Tyto stranky mély slouZit k poskytovani informaci a poraden-
skych sluzeb pro studenty UP, zaméstnance UP a vefejnost v oblasti psycho-
logie, specialni pedagogiky, socialné-pravnich sluzeb, profesniho poradenstvi,
zdravého Zivotniho stylu a ziskavani a uznavani odborné kvalifikace. Dal§im
vystupem projektu bylo zhotoveni ti§téné publikace, pfipadné CD nosice pre-
zentujiciho ¢innost poradenskych pracovist na PdF UP v Olomouci.

Tyto vystupy se feSenim projektu podarilo zcela naplnit, a to véetné navaz-
nosti na vytvarejici se spolecnou informacni sit poskytovanych poradenskych
sluzeb studentiim vysokych skol.

Na webu fakulty v sekci ,,poradenstvi® (adresa: http://www.upol.cz/fakulty/
pdf/) je umoznén pristup do poradenského informacniho systému PdF UP
(adresa: http://poradis.upol.cz/) - viz obr. 1. Na této strance jsou pod jed-
notlivymi sekcemi poraden (obr. 2) uvedeny zakladni popisy naplni ¢innosti
poraden. Kazda sekce obsahuje:

- dotazy on-line,

- casto kladené dotazy,

- kontakty,

- souvisejici pracoviste,

- odkazy, literatura.
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Obr. 1 Web poradenského informaéniho portalu PAF UP

Poradensky informatni systém pedagogicke Fakulty Univerzity Palackeho v Olomotici - Windows Internet Explorer
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Jednotlivé poradny maji samostatny pristup do systému portalu za ucelem
jednak portal naplnovat materialy vztahujicimi se k jejich poradenské ¢innosti,
jednak zodpovidat on-line dotazy. Klienti se rovnézZ mohou osobné domluvit
na individualni konzultaci s pracovniky poraden, a to prostfednictvim e-mailu,
pripadné zvefejnénymi telefonnimi Cisly.

Odkaz na tento portal je zvefejiovan i v informacnich materialech, vSech
dostupnych prostifedcich komunikace fakulty (tj. v seznam pfednasSek, nabid-
kach studijnich programtt PdF UP a dalSich propagacnich materialech fakul-
ty).

Zaroven s vytvorenim portalu byl vydan Pruvodce poradenskymi sluzbami
jako ,,otisk“ ti§téné podoby portalu, ktery je rozsSifovan mezi studenty i zamést-
nance fakulty.

Zavér

Resenim projektu doslo k rozsifeni nabidky poradenskych sluzeb, snizeni
prekazek v rozsifovani vyuzivani poskytovanych sluzeb a zvySeni urovné infor-
movanosti studenti Univerzity Palackého i vefejnosti o poskytovani poraden-
skych sluzeb.

Vytvoreny informacni portal o poradenskych sluzbach na Pedagogické
fakult¢ UP v Olomouci je zacilen predevSim na studenty Univerzity Palac-
kého, jeji zaméstnance, ale i SirSi vefejnost zejména v oblasti psychologické
intervence specialni pedagogiky, socialnépravnich sluzeb, krizového pravni-
ho poradenstvi, profesniho poradenstvi, zdravého zZivotniho stylu, ziskavani
a uznavani odborné kvalifikace. Na tomto portalu budou umistovany kontakty
na konkrétni pracovniky nabizejici klientim své sluzby a rovnéz rubriky, kde
1ze on-line komunikovat s pfipadnymi klienty.

Prispévek vznikl jako vysledek projektu FR VS 2009 pod ¢j. fondu 682/2009,
tem. okruh: C/a
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ANALYZA PODMINEK SOUVISEJICICH SE STUDIEM SPECIALNI
PEDAGOGIKY U NASTUPUJICICH STUDENTU
S AKCENTEM NA EXPLORACI JEJICH MOTIVU,
POTREB A OCEKAVANI V KONTEXTU STUDIJNIHO ZAMERENI

Katerina Stejskalova, Pavel Bi¢

Resumé

Clanek je zaméfen na analyzu podminek souvisejicich se studiem specialni
pedagogiky u nastupujicich studentii s akcentem na exploraci jejich motivi,
potieb a oCekavani v kontextu studijniho zaméfeni. Jsou zde prezentovany
vysledky vyzkumného Setfeni realizovaného v ramci specifického vyzkumu
za podpory Ustavu specialnépedagogickych studii smérem ke zkvalitnéni stu-
dijnich podminek nastupujicich studentl specialni pedagogiky a identifikaci
problematickych aspektd souvisejicich s procesem piijimaciho fizeni a nastu-
pem ke studiu. Koncepce vznikla v navaznosti na pilotaz provedenou na sezna-
movacim kurzu prvnich roénikl s akcentem na jejich potieby a komplikace
souvisejici se studiem. Formou dotaznikového Setfeni byly osloveny prvni roc-
niky specialnépedagogickych oboril, jehoZ zamérem byla hloubkova analyza
v dané oblasti.

Klicova slova
Studijni podminky, motivace ke studiu, zainteresovanost v oboru, postoje
studentt, specialni pedagogika.

THE ANALYSIS OF STUDY CONDITIONS OF INCOMING STUDENTS
OF SPECIAL EDUCATION WITH EMPHASIS ON THE EXPLORATI-
ON OF THEIR MOTIVES, NEEDS AND EXPECTATIONS

Summary

The paper focuses on the analysis of conditions associated with the study
of special education for incoming students with emphasis on the exploration
of their motives, needs and expectations in the context of the study focus. The-
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re are presented the results of a research survey implemented within specific
research supported by the Institute of Special Education Studies toward impro-
ving learning conditions of students entering special education and identifica-
tion of problematic aspects related to the process of the recruitment and the
onset of the study. The concept of this project arose as a response to current
student’s needs and complications associated with the study.

Key words
Study conditions, motivation to learn, interest in the field of study, stu-
dent’s attitudes, special education.

Klicovym zamérem vyzkumného Setfeni realizovaného v obdobi zafi - lis-
topad 2009 byla explorace a analyza motivl, postojl, potieb a o¢ekavani stu-
dentd nastupujicich ke studiu specialni pedagogiky, tzn. aktualnich studentt
prvnich ro¢nikili specialni pedagogiky, a to v prezenéni i kombinované formé
studia. Projekt vznikl v kontextu aktivit poradanych Asociaci studentti specialni
pedagogiky, jejiz snahou je zvySeni erudovanosti a odborného potencialu stu-
denti specialni pedagogiky. Projekt byl koncipovan na zakladé potieby hlubsi
analyzy postojli sou¢asného studenta, zejména ve smyslu jeho zainteresovanos-
ti a zajmu o obor studia. Vychazeli jsme z predpokladu, Ze soucasny student
nastupuje ke studiu tohoto oboru, véetné jeho rtiznych kombinaci, vybaven
zpravidla pouze vagnimi a velmi orientacnimi znalostmi o obsahu a zaméfeni
studia a jeho motivace neni sméfovana konkrétn€ k danému oboru. Primarni
cil Setfeni usiloval o hloubkovou analyzu motivac¢ni a postojové slozky u dané
cilové skupiny smérem k zameéfeni a charakteru studia. Mame zde na mysli
i psychosocialni aspekty naro¢nosti tohoto studijniho zaméfeni. Soucasné bylo
nasi snahou analyzovat né€které sté€Zejni organizacni aspekty studia, tykajici se
napf. prijimaciho fizeni, zapisu ke studiu, distribuce informaci apod., smé€rem
k hodnoceni spokojenosti ze strany studentil. Zaroven se zde oteviel prostor
pro identifikaci problematickych ¢i neefektivnich bodt celého procesu, opét
v kontextu potieb potencionalnich a nasledné€ nastupujicich student.

Vysledky Setfeni by se mély promitnout zejména do praktické roviny
ve smyslu zkvalitnéni a zefektivnéni distribuce informaci souvisejicich se stu-
diem, coz by se nasledné mélo odrazit v realnéjSich postojich a o¢ekavanich
budoucich studentd. Vystupy projektu by dale mohly byt reflektovany v oblas-
ti propagace Ustavu specialnépedagogickych studii u potencialnich uchazeéi
o studium. V dané oblasti zajmu neexistuje aktualn¢€ dostatek relevantnich in-
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formaci a jejich analyza by méla v idealnim pfipadé prispét ke zvySeni kvali-
ty nejen organizacni stranky celého procesu (od volby oboru pres prihlaseni
ke studiu, pfijimaci fizeni aZ po pfijeti a nastup ke studiu), ale potencionalné
i ,kvality” studentli nastupujicich ke studiu s akcentem na jejich pfiméfenou
motivaci a zainteresovanost. Soucasné muze prisp€t k eliminaci pfipadnych
negativnich aspektii a zkvalitnéni vstupnich podminek studia s ohledem na po-
treby cilové skupiny. Sté€Zejnim zamérem tedy bylo poskytnout relevantni a pfi-
méfenou zpétnou vazbu.

Projekt byl realizovan za podpory Ustavu specialnépedagogickych studii
a finan¢ni podpory v ramci specifického vysoko§kolského vyzkumu formou do-
taznikového Setfeni v populaci studentl soucasnych prvnich ro¢nika specialni
pedagogiky, a to v prezencni a kombinované formé studia. Jiz z provedené pi-
lotaze v ramci Seznamovaciho kurzu poradaného Asociaci studentti specialni
pedagogiky (zafi 2009), na kterou odpovidalo 30 studentt, vyplynuly nékteré
dil¢i otazky a problémy, soucasné byl patrny velmi pozitivni postoj k obsahove-
mu zaméfeni celého Setfeni. Naprosto zifejma byla potfeba studentl vyjadrit se
k nékterym, z jejich subjektivniho pohledu velmi palCivym a problematickym
mistlim v intencich dané problematiky. V navaznosti na vysledky provedené
pilotaze byly provedeny finalni upravy dotazniku smérem k jeho optimalizaci
a relevantnosti ziskanych informaci.

Finalni dotaznik byl distribuovan pfimo do vyuky v papirové formé (rea-
lizace fijen-listopad 2009). Ramcova Casova dotace na odpovédi byla 25
minut. V naprosté vétsiné pfipada byli studenti schopni dotaznik vyplnit ve sta-
noveném terminu. Celkovy pocet respondentd dotaznikového Setfeni byl 137
v prezencni formé€ a 66 ve formé kombinované.

Dotaznik cital celkové 35 polozek. Jednotlivé otazky dotazniku mély na-
prostou vétSinou polynomicky uzavieny charakter s moznou volbou nékolika
variant odpovédi tak, aby jejich §kala komplexné pokryla co nejSirsi spektrum
minéni respondentll. V pfipadech s moznosti volby libovolného poctu variant
byla dana polozka dotazniku rozSifena o S§kalu v podob¢ tfistupnove pyramidy,
jejimz ucelem bylo hierarchizovat zvolené polozky od nejvyznamnéjsi, nejvy-
stiznéjsi smérem k mén€ signifikantnim. Polozkam v pyramidé byly pfirazo-
vany tzv. preferenéni body, na prvnim misté byla pfifazena hodnota tfi boda,
na druhém misté dvou bodl a na tfetim misté jednoho bodu. V mensi mife
byla v dotazniku zastoupena forma dichotomickych otazek a v jednom pfipadé
bylo vyuzito otazky oteviené. Rada polozek rovnéz poskytovala prostor pro
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vlastni komentar se zamérem ziskat skutecn€ relevantni informace subjektiv-
niho charakteru.

V tomto kontextu bychom v nasledujici ¢asti textu nékteré ze subjektivnich
reakci radi prezentovali - uvedené vypovédi patfi k dominantnim, vyznamnym
¢i nejvice frekventovanym. V kontextu prijimaciho fizeni bylo patrné roz¢aro-
vani a ,nespokojenost® s obsahovym zaméfenim - zpravidla se respondenti
vyjadiovali ve smyslu irelevantnosti nékterych otazek (,Dané otazky podle
mé nebyly vytvofeny pro posouzeni o zpisobilosti pro studium obora se spe-
cialni pedagogikou. Otazkou, z ¢eho se vyrabi Prostéjovska rezna, bych diru
do svéta mentalnich poruch neudélala.; ,Nékteré z otazek mi pfiSly naprosto
bezpredmétné, viz z ¢eho se vyrabi konak.“) a preference otazek zamérenych
na specialnépedagogickou oblast (,,Uvitala bych, kdyby byl test z ¢asti zaméfen
na specialni pedagogiku.”; ,,Oc¢ekavala bych vice odbornych otazek, popf. po-
hovor o zajmu o studium a mén€ otazek z filozofie a déjin.“), respektive otazek
sméfujicich ke zjisténi osobni motivace, zainteresovanosti a zajmu o problema-
tiku osob se zdravotnim postizenim. Podnétna je v této souvislosti reakce jedné
z respondentek vztahujici se k irovni poznatki z oblasti specidlni pedagogiky,
kterymi uchazec¢i v dobé pfijimaciho fizeni disponuji - ,Sice mam poznat-
ky ze specialni pedagogiky, ale nedostala jsem moznost je prokazat, vyuZzit®.
Obdobné tendence jsme zaznamenali i v kategorii studentd kombinovaného
studia, navic se zde manifestoval ¢asovy odstup od stfedoskolského vzdélani,
respektive od ziskanych stredoskolskych znalosti (,,Vzhledem k tomu, Ze jsem
uz deset let po stfedni Skole, bylo pro mé velice obtiZné si na nékteré otazky
vzpomenout.“; ,, Test by mél byt blize k oboru zvolenému ke studiu, byl hodné
vSeobecny.“). Kritizovano bylo rovnéz zaméfeni testu na gymnazialni droven
znalosti. V pripadech, kdy je soucasti pfijimaciho fizeni talentova zkouska Ci
osobni pohovor (obory Specialni pedagogika a Logopedie) panovala obec-
né vySsi spokojenost s timto charakterem piijimacich zkousek - ,Pfijimacky
na tento obor mi prisly vhodné, k oboru specialni pedagogiky smysluplné (nez
napf. v Brné).“

Tento stav dale ilustruje polozka konkrétné zamérena na strukturu pfiji-
maciho fizeni. Vysledna interpretace vyzniva ve prospéch specialnépedagogic-
kého oddilu jako integralni soucasti testu, nicméné zastoupeni této varianty
nebylo nijak vyhranéné.
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Graf 1 Spokojenost s charakterem pfijimaciho testu

/’

& ano

4 ne

Graf 2 Preference specialnépedagogické Casti prijimaciho fizeni
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Graf 3 Preferovana forma specialnépedagogické ¢asti pfijimaciho fizeni

® osobni pohovor

@ oddil vénovany
specialni pedagogice

Dalsi oblasti, kterou respondenti velmi frekventované komentovali, byla
dostupnost, jasnost a zpusob prezentace informaci vztahujicich se obecné
k charakteru pfijimaciho fizeni - zpravidla byla poZadovana vétsi konkrétnost
a podrobnéjsi specifikace naleZitosti celého fizeni. (,Nemohla jsem najit pres-
néjsi informace o prijimacim fizeni, na internetu by mé€ly byt tyto informace
vice viditelné, ted je tam chaos.“; ,Jako soucast prijimaciho fizeni byl vypsan
ustni pohovor, ale podle mé byl nedostatecné popsan a specifikovan.*). Zejmé-
na smérem k dramaterapii, tzn. oboru Specialni pedagogika, byla adresovana
fada komentart (,,Naprfiklad jsem se hlasila na specialni pedagogiku, a Ze jde
o dramaterapii, jsem zjistila az pfi zapise.; ,Napfiklad o oboru dramaterapie
jsem se dozvédél, Ze je to dramaterapie, az pied prijimackami a troSku me¢ to
zasko€ilo.“). U respondenti kombinované formy studia byla v tomto kontex-
tu patrna nizsi poc€itaCova gramotnost - ,Internetové stranky Skoly jsou zby-
na webu. Pro laika uplny horor.“; ,,Bylo by dobré alespon ramcové naznacit,
¢eho se tyka test u pfijimacich zkouSek.“ - pozn. ukazkova verze testu studij-
nich predpokladi je na webovych strankach k dispozici).

Velmi zajimavé reakce prinesla otazka zaméfena na obavy responden-
th souvisejicich se studiem a na anticipaci pfipadnych problémi. Prevazna
vétSina dotazanych se vyjadfila velmi sebekriticky s akcentem na hodnoceni
vlastnich schopnosti, pfedpokladd k samostudiu a kompetentnosti ke studiu
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na vysokoskolské urovni - ,,Ze nezvladnu pozadované znalosti, které se ode
mne ocekavaji, Ze nebudu zvladat jednotlivé predméty.“; ,,Pochybuji o svém
dostatecném samostudiu.“; ,,Obavam se, Ze nebudu ucivo zvladat.“; ,Obavam
se nesplnéni vSech povinnosti“. Byla zaznamenana i reakce pfimo souvisejici
se zaméfenim studia - ,,Obavam se také toho, Ze budu té€Zce zvladat setkani
s osobami s postiZzenim®.

Dominantni zastoupeni mély rovnéZ obavy z pozadované urovné znalos-
ti anglického jazyka - je zfejmé, Ze zvySujici se naroky na kompetence v ci-
zich jazycich stale jeSté nejsou integralni soucasti naseho vzdélani a generace
nastupujici k vysokoskolskému studiu, alespon v pripad€ nasi cilové skupiny,
zpravidla nedisponuje adekvatnimi znalostmi, pfiCemZ kontakt se zahranic-
nim védeckym prostifedim je v kontextu vysokoskolské urovn€ studia nezbytny.
V navaznosti na uvedenou situaci jsme zaznamenali napfiklad nasledujici reak-
ce - ,,Obavam se anglictiny, a Ze toho bude moc.“; , Angli¢tina je zde naro¢na
a nerespektuje rozdily jednotlivych stfednich §kol.“; ,Obavam se anglického
rozfazovaciho testu®.

Tataz situace panovala v ramci této polozky u respondenti kombinované
formy studia. Pravé v této kategorii dotazanych se specificky manifestovaly
obavy vztahujici se k charakteru dalkového studia - nejcastéjSimi reakcemi
na otazku , Obavate se n€jakych komplikaci v pribéhu studia“ byly napriklad:
,Zvladnout zkousky a zvladnout rodiGovské povinnosti®; ,,Casové naroénos-
ti“; ,Narocnost studia, samostudium, intenzivni studium, av§ak v minimalnim
Case“. Objevily se i obavy z absence adekvatnich studijnich materiald, jejich
nedostupnosti, obecné nedostateéné distribuce informaci a §patné koncepce
realizované vyuky. Akcentovany byly obavy sméfujici k finanéni naro¢nosti
studia. Rada respondentt studujicich v dalkové formé studia anticipovala kom-
plikace souvisejici s realizaci kvalifikacni prace.
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Graf 4 Obavy z komplikaci v pribéhu studia
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U problematickych aspektii ziistaneme i nadale. Velmi intenzivné a z celé-
ho procesu pfijimaciho fizeni nejvice negativné byl komentovan zapis ke studiu.
V ramci hodnoceni spokojenosti studentll s organizacni slozkou a komplexné
priubéhem procesu pfijimaciho fizeni (volba studia, podani pfihlasky, pfijimaci
test, vyrozumeéni o pfijeti, zapis ke studiu) vétSina respondentti uvedla kompli-
kace spojené prave se zapisem ke studiu. Komentare se opiraji jak o nekvalitni
distribuci informaci, tak o personalni zajiSténi. Situace ilustruje vybér charak-
teristickych komentafi - ,Nebyla jsem spokojena se zapisem, informace byly
chaotické, povrchni, po zapisu mi nebylo hodn€ véci znamo.“; ,,Poté, co mi pii-
Sly papiry o pfijeti s dal§imi dokumenty, jsem méla pocit, Ze abych mohla vse
spravné vyplnit a odeslat, musim mit uz VS vystudovanou, abych to pochopila.
Instrukce nejsou sepsany souhrnng a je to dost nepiehledné.“; ,Malo a nepies-
né informace o zapisu.; ,Neochotné a arogantni vystupovani pracovnika pfi
zapise.“; ,Nebyla jsem spokojena s organizaci zapisu.; ,,Chaoticky zapis s ne-
presnymi informacemi®; ,Jednani s uchazeci béhem pfijimaciho fizeni nebylo
idealni®.

Rovnéz studenti kombinované formy studia vyjadrili v intencich dané otaz-
ky svij nazor - ,Nepfisly mi poStou informace k zapisu. U zapisu jsem od stu-
dijni referentky méla pocit, Ze za to mazu ja. Jednani jako na ZS.“ Na tomto
misté bychom chtéli zdlraznit, Ze jde o autentické subjektivni vypovédi, sou-
¢asné€ bychom cht€li zdlraznit organiza¢ni naro¢nost zapisu ke studiu i s ohle-
dem na kaZdoro¢né se zvySujici poCty studentil prijatych ke studiu.
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Graf 5 Problematické aspekty v ramci celého procesu prijeti ke studiu
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Graf 6 Vyskyt problémil v ramci celého procesu prijeti ke studiu

76



Graf 7 Spokojenost s organizaci a pribéhem celého prijimaciho fizeni
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Zakon¢ime tento oddil textu z naSeho pohledu velmi optimisticky. Otevie-
na moznost vyjadfit se k vlastnimu postoji, motivaci ke studiu a subjektivnimu
vyznamu vysokoSkolského studia byla respondentiim poskytnuta v podob€ po-
lozky 28 dotazniku - co tedy pro studenty znamena prijeti ke studiu specialni
pedagogiky - k charakteristice miZzeme vyuZzit n€kolik slov symbolizujicich
vesmes postoje dotazovanych - uspéch, vyzva, naplnéni, seberealizace, pfile-
zitost, zkouska, radost. Uvadime nékteré konkrétni vystizné reakce: , To, Co
chcem v Zivote robit - to je potrebné, som rada!“; ,Ze budu moct nahlédnout
do sv€ta handicapovanych.“; ,Pomoc znevyhodnénym a jejich socializaci.®;
,Obrovskou pfilezitost, jak osobni tak i profesni, vZdy jsem to chtéla studovat
a sen se mi vyplnil.“; .,V budoucnu praci, ktera bude s lidmi a bude mé naplio-
vat.“; ,,Pocit, Zze délam dobrou véc.“; ,Strasné moc, jsem tu moc spokojena.*;
.Vytouzené studium, moc si toho vazim a beru to jako vyzvu!“. Oproti naSemu
pivodnimu piedpokladu je z uvedenych vypoveédi zfejma pomérné vyrazna
preference konkrétniho zaméreni studia smérem ke specialni pedagogice. Vice
¢i méné pak tato polozka vypovida i o irovni zainteresovanosti nastupujicich
studentli na problematice osob se zdravotnim postiZenim a jejich motivaci. Za-
znamenali jsme i zajimavy aspekt vlastniho osobnostniho rozvoje a formovani
vlastnich osobnostnich kompetenci - ,,Rozvoj své vlastni osobnosti ve vztahu
ke svému okoli, mozZnost prohloubeni schopnosti emancipace®.

Na opaéném polu spektra vypovédi stoji napriklad nasledujici komentaf:
.Mit status studenta alespon na jeden rok, pak to zkusim znovu jinam®.
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Nasledujici oddil textu bude vénovan analyze vybranych, z hlediska vysled-
nych dat zajimavych poloZek. S cilem odhalit bazalni motivaci ke studiu byla
volena Ctvrta polozka dotazniku. PrestoZe respondenti vyuZzili témér celé spekt-
rum variant odpovédi, s nejvyssi frekvenci vedla dotazované ke studiu specialni
pedagogiky zakladni charakteristika oboru - studentlim se jevil jako zajimavy.
Velmi pozitivné vnimame zastoupeni variant naznacujicich dlouhodoby zajem
o specialnépedagogickou problematiku (markantni u student oboru Specialni
pedagogika - komunikacni techniky) a dale jeji specifikaci ve smyslu zaliby,
zabavy, koni¢ku (zde se projevil specificky charakter oboru Specialni peda-
gogika se zamérenim na dramaterapii - tato varianta byla skute¢né prefero-
vana zejména studenty tohoto zaméfeni). Nezanedbatelnou roli hraje rovnéz
aspekt zvySovani kvalifikace - tato tendence byla patrna u respondentti oboru
Specialni pedagogika piredskolniho véku, nutno zdlraznit v prezenéni formé.
Zastoupeni této polozky neni prekvapivé vzhledem k legislativnim opatienim,
nicméné pomérné prekvapivym momentem je forma studia. Obor Specidlné-
pedagogicka andragogika se pak vyznacoval markantnéjSim zastoupenim po-
lozky ,,Byl to jediny obor, na ktery jsem se dostal/a“.

Nasledujici polozka ilustruje preferenci pravé Univerzity Palackého v Olo-
mouci - prfiznivé hodnoceni ve smyslu vyhlaSené kvality a prestiZze studia
dominovalo mezi ostatnimi variantami odpovédi. Pozitivné vyzniva rovnéz
zastoupeni polozZek hovoficich o nabidce studia a jedine¢nosti konkrétniho
di - ,Zamilovala jsem se do Olomouce“ (nutno dodat, Ze komentaf byl dale
doplnén symbolem usmévu).
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Graf 8 Preference volby oboru specialni pedagogika
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Graf 10 Dtvody preference UP v Olomouci
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Ve smyslu hodnoceni efektivity a pripadného zkvalitnéni propagace obort
specialnépedagogického zaméreni byla nezbytna analyza zastoupeni jednotli-
vych informacnich zdroji jako prament potiebnych informaci. Predpoklada-
né dominujici postaveni drZi internetové zdroje, nezanedbatelnou ulohu vSak
sehravaji dny otevienych dveri, Ucitelské noviny a informace prezentované
prateli/pfibuznymi. V kategorii studentli specialni pedagogiky se zaméfenim
na komunikacni techniky byla zna¢n€ reprezentovana poloZka ,na veletrhu
Gaudeamus®.

Interpretace nasledujicich sedmi poloZek dotazniku (otazky 13-19, 24)
sméfuje k hlubSimu objasnéni postoji, motivi a zainteresovanosti cilové skupi-
ny. Z analyzy dané skupiny poloZek je oproti ocekavani patrna nejen preferen-
ce zvoleného oboru studia, ale i aktivni zajem podporeny alespon minimalnimi
praktickymi zkuSenostmi v kontaktu s osobami se specifickymi potfebami
(v€etné napriklad osobni zkuSenosti vazané na €lena rodiny). Pfevazna vétsina
dotazanych rovné€z anticipuje své pracovni uplatnéni ve studovaném oboru.
V tomto kontextu se vSak ukazalo, Ze predstava o konkrétnim, specifickém
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zaméfeni, respektive specialnépedagogciké specializaci je u fady respondentl
prozatim velmi vagni a bude dale krystalizovat v navaznosti na ziskané poznat-
ky a praktické zkuSenosti. Posledni poloZku, jejiz vysledny charakter bychom
radi prezentovali, je diskutovana otazka Skolného. Ve shodé s nasim pfed-
pokladem neni naprosta vétSina dotazovanych ochotna platit Skolné. Pokud
v§ak byla moznost platby Skolného akceptovana, nejsou zpravidla uvadéné fi-
nanéni poloZky relevantni vzhledem k nakladim na realizaci vysoko§kolského
studia. Nicméné velmi prekvapujicim momentem byla oproti o¢ekavani vyssi
ochota platit §kolné v kategorii kombinovanych studentl. Finan¢ni rozpéti
se vyznacuje vysokou variabilitou s hrani¢nimi polozkami na 1500 K¢/rok
a 20 000 K¢/rok. Tato situace ilustruje nejen soucasnou ekonomickou krizi,
ale 1ze ji interpretovat i jako spolecensky konsensus bezplatného vzdélani, kte-
ry je v nasSich podminkach zakofenény i na urovni vysokého skolstvi. V dlou-
hodobém horizontu se tomuto feSeni financovani sféry vzdélavani s nejvetsi
pravdépodobnosti nevyhneme a z naSeho pohledu to ani neni Zadouci. Nas
postoj je spiSe opacny, prestoze si uvédomujeme fadu problematickych aspek-
t. Socioekonomicky rozmér a hypotetické subjektivni dopady jsou nastinény
v nasledujici otazce dotazniku - aktualné se respondenti nezfidka vyjadfovali
ve smyslu nedostupnosti vysokoskolského studia.

Struktura vyzkumného souboru je z hlediska pohlavi, véku a rodinného
stavu velmi homogenni a koresponduje s aktualnim fenoménem feminizace
Skolstvi. Z hlediska vékového rozvrstveni jsou ziejmé a pochopitelné rozdi-
ly mezi studenty prezencni a kombinované formy studia. Naprosta vétSina
respondentl je svobodnych, bezdétnych. DalSim z ukazateld charakterizuji-
cich vyzkumny vzorek predstavuje zaméreni stredoSkolského vzdélani - zde
se potvrdil nas predpoklad dominujiciho zastoupeni gymnazialniho vzdélani,
nicméné velmi vyrazné je rovnéz zastoupeni stfedoskolského vzdélani pedago-
gického charakteru (vétSinové zastoupeni ma tato varianta u oborti Specialni
pedagogika a Specialni pedagogika predskolniho véku). Mezi respondenty pfi-
jatymi ke studiu specialni pedagogiky jsme zaznamenali také technické, pfiro-
dovédné, ¢i ekonomické zaméfeni studia na stfedo§kolské tirovni.
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Graf 11 Typ stiedoskolského vzdélani
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Graf 12 Procentualni zastoupeni muzl a Zen v oboru specialni pedagogika
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Graf 13 Vékova struktura studentl specialni pedagogiky
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Nase ptivodni hypotéza, vychazejici i z praktickych zkuSenosti s vyukou
cilové skupiny, predpokladajici nizky zajem o obor, neadekvatni motivaci, ab-
senci vstupnich odbornych oborovych znalosti a spiSe nevyhranéné postoje, se
nepotvrdila. Naopak je z analyzy dat patrna vysoka zainteresovanost, preferen-
ce studovaného oboru a celkovy zajem o danou problematiku.
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PRIPADOVE STUDIE JAKO NAHLED DO PRAXI STUDENTU

Linda Svréinova, Jarmila Stastna

Abstrakt

V piispévku seznamujeme s vysledky vyzkumného Setfeni, ve kterém se
zabyvame pripadovymi studiemi (od roku 2000 do roku 2009), které studenti
Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci odevzdavaji u statni za-
vérecné zkousky z pedagogické zpusobilosti.

Klicova slova
Pripadova studie, pedagogickd fakulta, praxe, ucitel, student, zZdk.

CASE STUDIES AS AN INSIGHT INTO STUDENTS’ PRACTICES

Abstract

The paper introduces results of a research survey dealing with case studies
handed over by students of Faculty of Education, Palacky University, Olomouc
in the final state examination in teaching qualification.

Key words
Case study, Faculty of Education, practice, teacher, pupil, student.

Uvod

Piipadova studie je prace studentii Pedagogické fakulty Univerzity Palacké-
ho v Olomouci, kterou predkladaji u statni zavérecné zkousky z pedagogické
zpusobilosti. Pedagogicka zpusobilost, nebo Casto jinak zvané pedagogické
minimum, je soucasti ukonceni studia vSech studentl ucitelskych oborti pro
2. stupen zakladnich Skol a také pro Skoly stfedni. Studenti, budouci ucitelé,
vykonavali v pribéhu svého studia naslechové a souvislé pedagogické praxe,
béhem kterych méli mozZnost se bliZe seznamit s Zivotem a praci ve Skolach
a Skolskych zafizenich.
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Jednim z ukold, které méli studenti na praxi, bylo v§imat si problémovych
¢i jinak zajimavych zakt a pedagogickych situaci. Tyto Zaky ¢i situace nasledné
popsat, doplnit praci o souvisejici odborné poznatky a zhodnotit praci se sle-
dovanym zakem ¢i feSeni popisované situace. Takto zpracovanou pripadovou
studii odevzdavaji studenti u statni zavérecné zkousky, kde je posuzovana jako
soucast zkousky. Studenti s Cleny zkuSebni komise diskutuji o popisovanych
problémech a spole¢né hledaji jejich dal§i mozna feSeni.

Od roku 2000, tedy za poslednich 9 let, bylo shromazdéno 766 pripado-
vych studii. Pfi praci s nimi bylo zjiSté€no, Ze do roku 2003, kdy vysla publikace
autorky M. Musilové Pripadova studie jako soucast pedagogické praxe, byla
struktura studii velmi nejednotna. Casto prace ani nenesly znaky studii kon-
krétnich pfipadt, jen teoreticky popisovaly problém, nebo se vénovaly jedno-
mu urcitému tématu.

M. Musilova (2003, s. 11 - 12) doporucuje nasledujici osnovu pripadové

studie:

1. pozorovani chovani déti v ramci edukacniho procesu se zamérem zjistit
odlisné, popf. napadné chovani;

2. identifikace jevu, ktery se student rozhodne zkoumat;

3. rozhovor s tfidnim ucitelem o zjisténém jevu ve vztahu ke konkrétnimu

zéakovi - struktura rozhovoru:

- jak se zjiSténé chovani zaka projevuje,

- kdo stanovil diagnozu,

- zda a jak ucitelé zohlednuji zkoumaného zaka,

- jak se zak v pribéhu skolni dochazky vyviji,

- jaké ma vysledky Skolni prace,

- jaké ma rodinné zazemi,

- jaké je jeho postaveni v Zzakovském kolektivu;

podle potieby rozhovor s vychovnym poradcem ¢i jinymi uciteli;

studium zkoumané problematiky v odborné literature;

analyza zjiSténych udaji a konfrontace s odbornou literaturou;

pokus o stanoveni vlastniho stanoviska k postupu Skoly pii praci se zkou-

manym Zakem.

No e

Z celkového poctu 766 studii bylo teoreticky zaméfeno 272 praci. NejCas-
t€jSi naméty byly: hyperaktivni chovani zZaka, specifické poruchy uceni, klasifi-
kace, prace s postiZenymi Zaky, drogy ve §kole, Sikana a volny ¢as zZaka.
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Tyto prace, Casto pouze formy eseje Ci zamysSleni studenti, byly ze zpraco-
vani pripadovych studii vyfazeny, protoZe neuvadély zjiStované udaje (udaje
o konkrétnim Zakovi ¢i pedagogické situaci, Zakové rodinném zazemi, problé-
mech, zptisobech feSeni). Z celkového poctu 766 praci bylo vyhodnoceno 494
studii.

Charakteristika vyzkumného souboru

V grafu 1 je nazorné zobrazena struktura studentd podle pohlavi. Mezi
autory pripadovych studii prevazuji Zeny, coZ je vzhledem k celkové struktu-
fe studentil pedagogické fakulty pochopitelné (feminizace Ceského Skolstvi).
Z 914 autor pfipadovych studii bylo 777 Zen a 137 muzli. Absolutni zastoupe-
ni zobrazuje nasledujici graf.

Graf 1 Zastoupeni respondentt podle pohlavi
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Stupen §koly byl dal§im sledovanym faktem. Zajimal nas jak stupen Skoly,
ktery sledovani zaci navstévuji - 1. stupen zakladni §koly, 2. stupen zaklad-
ni Skoly, stiedni Skola, pfipadné jiné mimoskolni zafizeni, tak i stupen §koly,
na ktery se student v priitbéhu svého studia pripravoval. V grafu 2 je mozné po-
zorovat strukturu studentt a strukturu pfipadi rozdélenou podle stupné §koly.
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Graf 2 Struktura studentti a struktura pfipada podle stupné skoly
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Vysvétlivky: ,student” - jedna se o studenta ucitelstvi pro uvedeny stupen skol,
»pripad je“ - popisovany pfipad se odehral na uvedeném stupni skol

Nejcast€jSim studijnim programem autortl pripadovych studii je ucitelstvi
pro 2. stupeii zakladnich kol (v grafu sloupec ,student IL. ZS), coz se shoduje
s celkovym sloZenim studentd pedagogické fakulty. Absenci studentl ucitelstvi
pro 1. stupeii zakladnich kol (v grafu ,student” 1. ZS) mezi autory pfipado-
vych studii je mozné vysvétlit tim, Ze tito studenti skladaji statni zavéreCnou
zkousku v jinych zkuSebnich komisich a pripadové studie se zde jako soucast
zkouSky nepozaduji.

Struktufe studentti odpovida i struktura stupnua skol, na kterych se popiso-
vané pripady odehraly (v grafu ,,pfipad je“). PoloZka ,jinde“ v sobé nejcasté&ji
obsahuje zakladni umélecké skoly, obzvlasté studenti ucitelstvi umeéleckych
obord (hudebni a vytvarna vychova) na nich svou praxi ¢asto vykonavali; dru-
hou nejcast€jsi skupinou byla pedagogicko-psychologicka a rodinna poradna.

VysledKky Setieni

Obecny genderovy piedpoklad, Ze chlapci jsou ve Skole problematictéjsi
nez divky, se potvrdil i v pfipadovych studiich. Vysledky vyzkumného Setfeni
prezentuje nasledujici graf 3.
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Graf 3 Struktura sledovanych zaki (podle pohlavi)
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Nejvice sledovanych, tedy ,,problematickych” Zaki bylo muzského pohlavi,
méné pak bylo divek. V nékolika pfipadech popisoval student celou proble-
matickou skupinu zaki. I v téchto pfipadech byla vSak vétSina skupin tvorena
chlapci a jednalo se u nich o problematické chovani ve tfidé (napf. Sikanovani).

Je mozné namitnout, Ze vyssi vyskyt problémového chovani chlapct v pii-
padovych studiich mtze byt zplisoben tim, Ze prevaznou vétsinu jejich autort
tvofi zeny, u kterych miZzeme piedpokladat, Ze se na chlapce ve Skole zaméruji
vice. AvSak problémovym chlapciim se ve svych pracich vénuji i autofi-muZi.

Problémy popisované v pripadovych studiich byly podle charakteru rozdé-
leny na problémy s chovanim Zaka, problémy s Zakovym prospéchem a problé-
my socialni, tedy problémy, které vznikly v disledku neblahé socialni situace
ditéte Ci jeho rodinného zazemi. Pomér téchto tfi skupin problému je mozné
sledovat v nasledujicim grafu.

Graf 4 Struktura sledovanych problému
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Z grafu 4 jasné vyplyva, Ze nejCasté€jSim problémem, se kterym se studenti
pri své praxi setkali, bylo chovani zakd. Socialni situace a naruSené rodinné
zazemi zaka, jehoZ funk¢nost je v obdobi détstvi a dospivani tak dulezita, byly
druhym nejéastéjsim problémem. Vzhledem k vysoké rozvodovosti v Ceské
republice lze oCekavat, Ze velké mnozstvi Zaki pochazi z rozvedenych ¢i re-
konstruovanych rodin.

Alarmujicim je vSak fakt, Ze na pozadi sledovanych problémd miiZze byt
ve vysokém procentu nefunkéni rodinné zazemi Zaka (viz graf 6).

VSechny tfi vySe popisované skupiny problémi se navzajem kombinovaly,
socialni problém byl v poloviné pfipadd zastoupen jak u problémt s chovanim,
tak i s prospéchem zaka.

K bliz§imu vysvétleni jednotlivych problému slouZzi grafy 5-7.

Graf 5 Struktura problému projevujicich se ve Skolnim Zivot€ a chovani zaki
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Z grafu je ziejmé, Ze studenti si na svych praxich nejvice vSimali Zaku, ktefi
trpéli specifickymi poruchami uceni (v grafu oznaceno jako ,dys®), nejcastéji
dysgrafii, dyslexii a dysortografii. Druhym nejcastéji popisovanym jevem jsou
poruchy pozornosti spojené s hyperaktivitou ¢i postiZzeni centralni nervové
soustavy (v grafu ADHD, CNS). Z oblasti ,,jiné*“ byly nejcastéji uvadény pro-
blémy s opozi¢nim chovanim Zaki, negativismem, problémy s pfijetim auto-
rity, lhanim, zaskolactvim a s pocatky delikventniho ¢i asocialniho chovani.

Z problému socialniho charakteru byly nejCastéji popisovany problémy,
které uvadi nasledujici graf.
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Graf 6 Struktura sledovanych problému socialniho charakteru
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Z grafu je zfejmé, Ze rozvodovost a nefunkénost rodin je v soucasné dobé
velkym problémem, kterym v jeho dusledku trpi také Zaci. Velmi Casto také
dochazi k diskriminaci Zakt z diivodu socialné-ekonomického statusu jejich ro-
diny (v grafu oznaceno jako ,soc. slaba“). Zajimavym a dosti ¢astym jevem je
ostych studentt urcovat rasovou odliSnost sledovanych zaki, obzvlasté u rom-
ského etnika. Ackoliv bylo Casto z jejich prace zcela zfejmé, Ze se jedna o déti
romské, a bylo mozné né€které Skolni problémy téchto déti vysvétlit jejich kul-
turni a rasovou odliSnosti, studenti tuto skutecnost neuvadeéli.

Ve vétsiné popisovanych pripadli se o feSeni problému postarala §kola,
pfipadné se obratila na specializované pracovisté. Nejcastéji hledaji §koly po-
moc u pedagogicko-psychologickych poraden, méné Casto, ne vSak ojedinéle,
u détskych odbornych 1ékarii, psychologili, logopedt aj. Vysledky predklada
nasledujici graf.

Graf 7 Reseni problému §kolou a specializovanym pracovi§tém
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Velkou ¢ast zaka, jejichZ problémy nebyly feSeny Skolou nebo specializo-
vanym pracovi§tém, tvori déti talentované a nadané. VétSina studii, které se
zabyvaly touto problematikou, uvadi, Ze nadané déti nejsou ve Skole dostatecné
rozvijeny. NejCastéji dostavaji ,praci navic“ nebo maji za ukol pomahat svym
spoluzakiim, malokdy ucitelé adekvatné rozvijeji jejich potencial. V ramcové
vzdélavacim programu (RVP) i ve skolnich vzdélavacich planech (SVP), které
jsou jiz individualizovanéjsi s ohledem na kazdou jednotlivou $kolu, je pro-
blematika prace s nadanymi dé€tmi obsaZena. Jak vSak vyplyva z pripadovych
studii, ucitelé s nimi pracovat neuméji, nechtéji, nebo z divodi nevyhovujicich
podminek nemohou.

Soucasti prace bylo také studentovo posouzeni vhodnosti feSeni popisova-
ného problému, pfipadné vyjadfeni vlastniho nazoru. Jak je ziejmé z grafu 8§,
studenti velmi ¢asto nevyjadruji svlij nazor na zpisob feSeni situace. Je mozné,
ze tuto skute¢nost ovliviiuje jejich zatim nevelké profesni sebevédomi.

Graf 8 Souhlasite se zvolenym feSenim situace Skolou?
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Pokud studenti vyjadrili sviij nesouhlas s postupem feSeni problému, ¢asto
kritizovali ucitele za neprofesionalni pfistup k détem se specifickymi porucha-
mi uceni, k détem nadanym nebo k détem stiZenym poruchami pozornosti
spojenymi s hyperaktivitou. Studenti vSak pfili§ nevyuzivaji mozZnosti navrh-
nout svij vlastni postup feSeni pfipadu, nebo se k problému vice vyjadrit.
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Postiehy a nazory plynouci z pripadovych studii

Soucasti pfipadovych studii byl mimo jiné i prostor na vyjadieni vlastniho
nazoru studentl. Mimo vysSe jmenované informace je tedy mozné ze student-
skych praci vysledovat i jejich nazory na vhodnost feSeni dané situace ucitelem
a jejich nazor na problematiku celkove.

Témér vSichni studenti se shoduji, Ze zazitky téchto feknéme ,krizovych®
situaci ve vyuce je obohatily. Casto uvadi, Ze by bez piedchozi zkusenosti po-
dobny pripad fesili ve své budouci praxi obtizn€. Z nazoru studentd vyplynulo,
7e se pii svém studiu citi byt pfipravovani spiSe na vyuku v idealnich podmin-
kach a s feSenim méné€ idealnich situaci si nevi rady.

Studenti uznavaji, ze ucitelé si dokazi, i kdyz v n€kterych pripadech i s vét-
§imi obtizemi, poradit s ditétem se specifickou poruchou uc¢eni, méné€ jiz vsak
zvladaji praci s Zaky s poruchami pozornosti, s hyperaktivni poruchou a jinym
zpusobem vyruSujicimi détmi. V nékolika pfipadech studenti dokonce kritizuji
cvicného ucitele za neadekvatni zpUisob feSeni pripadd hyperaktivity u zaku.
Bylo popisovano nékolik pripadi, kdy bud nebyla odhalena prava pficina Spat-
ného prospéchu ¢i chovani Zaka (vétSinou specificka porucha uceni ¢i hyper-
aktivita), nebo naopak byl Zak kvili své diagnoze zesmésnovan a stresovan.

Jako pri¢inu nedostatecného feSeni problému se zZaky ve tfidé uvadi stu-
denti Casto nemoznost ucitele pracovat s zakem individualn€ bezprostfedné
po jeho prohfesku, tedy v hodiné. Pfi po¢tu okolo 30 déti ve tfid€ ucitel nema
Cas okamzité zasahnout a nastalou situaci feSit z divodu naruseni pribéhu
hodiny. Reseni problému s Zakem o piestavce jiz neni tak efektivni, jak by bylo
zadouci. Jestlize existuje pro Zaka feSeni ve formé napf. poradenské ¢i institu-
cionalni pomoci, narazi ¢asto ucitelé na odpor rodici ¢i nevoli ke spolupraci.

Neékteré novéjsi pripadové studie obraci svou pozornost na popis proble-
matického Zivota ucitelil. Jedna prace popisuje konkrétni pfipad Sikany ucitele
zaky. Jedna se sice zatim o ojedinély pfipad, ale vzhledem k nartstu agresivity
u déti a k vyvoji této problematiky v zahraniCi lze oCekavat, Ze se studenti (bu-
douci ucitelé) s touto problematikou mohou setkavat ve své budouci profesi
Castéji.

Vzhledem k vySe uvedené skuteCnosti, Ze studenti se nejCastéji setkavaji
s problémy specifickych poruch uceni, hyperaktivity Zakd, Spatného socialniho
zazemi v rodiné, které se projevuje v jeho Skolnim Zivot€, miZeme tento stav
brat jako inspiraci pro pfipravu studentii pedagogickych fakult.

Velmi problematickou se jevi gramaticka a stylisticka stranka pisemného
projevu studentil. Je samoziejmé, Ze ne vSichni studenti studuji obor Cesky ja-
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zyk, ale vzhledem k tomu, Ze se jedna o budouci uCitele, vnimame tuto stranku
pripadovych studii jako alarmujici. Podobnym problémem je formalni prava
praci, které jsou vlastné soucasti zavérecného hodnoceni studenta.

Zavér

V prispévku jsme se zabyvali pfipadovymi studiemi od roku 2000 do roku
2009, které pri vykonavani statni zavérecné zkousky z pedagogické zplisobilos-
ti na Pedagogické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci studenti predkla-
daji. Studenti ve svych pripadovych studiich popisuji své zazitky a zivot Skoly,
na které ptisobili v ramci své praxe.

Z Setieni potvrzuje, Ze pedagogické fakulty navstévuje vice Zen neZz muzil
(sloZeni autorti praci: 777 zen, 137 muzii). Feminizace ve Skolstvi tedy nadale
pretrvava.

Studenti pedagogické fakulty povazuji za vice problémové zaky muzského
pohlavi (z celkového poctu 628 pripadi jich bylo 465 zaméfeno na chlapce).

Studenti na praxich nejcastéji fesi problémové chovani zakli a mnozi z nich
dale uvade¢ji, ze pfi studiu nejsou na né€které situace pripravovani a nevédi, jak
reagovat a postupovat, kdyz né€jaky problém vznikne. Z Setfeni dale vyplynulo,
ze studenti si na svych praxich nejvice v§imali zaku, ktefi trpéli specifickymi
poruchami uceni, nejcastéji dysgrafii, dyslexii a dysortografii.

V soucasné dobé je velmi diskutovanym tématem rozvodovost v Ceské re-
publice. Setfeni také potvrdilo, Ze rozvodovost a nefunkénost rodin je v soucas-
né dob€ velkym problémem, zejména pro zZaky samotné.

Velmi znepokojivy je fakt, Ze nadané a talentované déti jsou ve §kolach pre-
hlizeny a neni jim vénovana takova péce, kterou by potiebovaly. Doufame, zZe
reforma ve §kolstvi, zavadéni Skolnich vzdélavacich programt (SVP), tomuto
Ltrendu® zabrani. Pfi feSeni problému Skoly vyuZivaji pomoci specializovanych
zafizeni, zejména pedagogicko-psychologickych poraden, coz je velmi pozitiv-
ni. VétsSina studentl se nevyjadrila, zda s postupem Skoly pfi feSeni problému
souhlasi ¢i nesouhlasi. Oc¢ekavali jsme, Ze studenti budou navrhovat rizna fe-
Seni, ktera by podle nich bylo vhodnéjsi pouzit.

Vysledky, které vyplynuly z Setfeni pripadovych studii, mohou pro peda-
gogické pracovniky znamenat navod, jak zlepSit pfipravu studentt pro profesi
ucitele.
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CHARAKTER INTERAKCIE RODICOV K DIETATU
S POSTIHNUTIM V RANOM VEKU BEZ PODPORY
Z OBLASTI POMAHAJUCICH PROFESII

Erika Ticha

Anotacia

Autorka v prispevku prezentuje vysledky kvalitativneho vyskumu orien-
tovaného na rodicov deti s postihnutim, ktorym v priebehu raného obdobia
vyvinu ich diefata nebola poskytnuta potrebna podpora zo strany odbornikov
z oblasti pomahajucich profesii. Autorka ziskavala udaje prostrednictvom kva-
litativneho vyskumu, pricom ako nosné metddy pouZila rozhovor a pozorova-
nie.

KIucové slova
Kvalitativny vyskum, rany vek, dieta s postihnutim, rodina, interakcia medzi
rodicom a dietatom.

CHARACTER OF PARENT - CHILD-WITH-DISABILITY
INTERACTION OBSERVED IN EARLY AGE WITHOUT SUPPORT
BY HELPING PROFESSION

Summary

The results of a qualitative research focused on parents of children with
disability, which have not received professional help during early years of the
child 's development are presented in this article. The research data were col-
lected by interviews and observations and processed using qualitative metho-
dology.

Key Words

Qualitative research, early age, child with disability, family, parent - child
interaction.
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Narodenie dietata s postihnutim predstavuje pre kazdu rodinu naroénu
zivotnu situaciu. Zvladnutie tejto krizovej situdcie zavisi od viacerych fakto-
rov, medzi ktoré je s uréitostou mozné zaradit atmosféru prvych troch rokov
zivota rodiny s diefatom s postihnutim. V tomto obdobi sa vytvaraju vztahy,
ktoré v priebehu prvych rokov Zivota nadobudaju charakter pril'nutia a tym sa
stavaju modelom pre vSetky d'alSie vztahy dietata v priebehu zZivota. Rovnako
ako kazdé dieta predstavuje jedinecnu osobnost so svojimi pravami, silnymi
a slabymi strankami, kazda rodina predstavuje systém, v ktorom sa o jeho silné
stranky mozno opriet a slabé stranky je potrebné respektovat a prijimat. Pod-
statou sprevadzania rodin je napomahat rodine a diefatu naplnit a vzajomne
zladif ich potreby.

Identifikovanie primarnych potrieb rodicov a ich deti s postihnutim pred-
poklada dosledne poznat ich rodinné zazemie, zvyKky a tradicie, ale aj sposoby
nazerania na diefa a jeho vychovu. Mnoho rodic¢ov existuje v rovnakom Case
a priestore s vlastnymi detmi, napriek tomu sa vzajomne nepoznaju a nerozu-
meju si. Rodi¢ia su pod neustalym tlakom ekonomickych a socidlnych pozia-
daviek, ktoré ich nutia odchadzat od svojich deti fyzicky aj emocionalne, a tak
mnohokrat nedokazu naplnit ich emocionalne potreby. Mnozstvo rodicov si
tak neuvedomuje primarne emocionalne potreby svojich deti a mnohi nie st
schopni vytvorit efektivne interakcie s detmi. Deti potrebuju ¢as a priestor
na emocné zdielanie so svojimi rodi¢mi a rodiCia by mali vediet, ako vhod-
ne reagovat, aby podporovali vyvin potrebného vztahu s vlastnym dietatom.
Napriek tomu, mnohi rodi¢ia nemaju dostatok prilezitosti porozumiet problé-
mom a tazkostiam svojich deti, pretoZe nemaju priestor byt spolu dostato¢ne
dlhy cas, aby detom umoznili byt samymi sebou. Diefa s postihnutim pred-
poklada okrem naplnenia zakladnych emocionalnych potrieb uspokojenie
mnozZzstva d'alSich Specifickych potrieb a poziadaviek, av§ak mnoZstvo rodiCov
je vo€i nim malo vnimavych.

Vychadzajuc z predpokladu, Ze vyvin dietfata raného veku je v znacnej
miere ovplyvneny vzajomnymi interakciami s rodi¢mi, v procese ranej Spe-
cialnopedagogickej diagnostiky je potrebné, aby Specialny pedagog ziskal ob-
raz o kvalite a kvantite interakcii a transakcii medzi dietatom a jeho rodicom
alebo primarnym opatrovatelom.

Pozorovania a vyskumy zamerané na rodinné interakcie boli odbornikmi
donedavna relativne ignorované. Pozornost sa sustredila predovsetkym na do-
siahnutie potrebnych kognitivnych, jazykovych alebo motorickych vyvinovych
medznikov, pretoze na ich funk¢nosti je spravidla postavené kurikulum v pred-
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skolskych zariadeniach. Uvedeny pristup je orientovany na dieta, rodiCov sa
tyka snaha dosiahnuf u dietata adekvatnu vyvinovu uroven, a preto doraz
akychkol'vek intervenénych programov je orientovany na postihnutie ako také.
Az v poslednych tridsiatich rokoch sa zacal klast doraz na vnimanie a pozna-
vanie dietata v SirSom vztahovom prostredi, ktoré moze byt v mnohych pripa-
doch nositel'om pri¢in individualnych problémov az patologie. Predchadzajuce
vyskumy ukazali, Zze kvalita raného vztahu medzi rodiCom a diefatom a za-
meranie na interakciu v rodine ma neporovnatelne vacsi vyznam z hl'adiska
d'alSieho vyvinu ako formalne zameranie sa na diefa a na jeho vyvin. Proces
komplexného poznavania dietata a jeho rodiny by preto mal v sebe obsahovat
zhodnotenie a Studium vzajomnych vztahov medzi diefatom a rodi¢mi a tiez
to, ako tieto vztahy podporuju alebo brania osobnému rastu a vyvinu dietata
(Stollak, Barley, Kalogiros, 2000).

Citova vézba (attachment) predstavuje hypoteticky konstrukt, ktory vyjad-
ruje trvalé emocné puto, zahrnujuce v sebe potrebu vyhladavat a udrziavat
blizkost s ur¢itou osobou, a to najméa v krizovych situaciach (Bobkova - Kin-
dler, 2003; Matejova, 2005; Trad, 1992). Takato viazba medzi dietatom a rodi-
¢om (v ranom veku najma s matkou) je zakladnym kamenom pre zdravy vyvin
emocionalnej harmonie a socialnych kompetencii dietata. Fahlbergova (1991,
s. 27) uvadza Studie realizované u deti vychovavanych v inStituciach, ktoré
ukazali, Ze ,primerana fyzicka starostlivost nestac¢i na to, aby viedla k vyvinu
fyzicky a psychicky zdravého dietata s optimalnym intelektualnym vybavenim.
Na to, aby u dietata mohol prebehnut normalny vyvin, potrebuje dieta primar-
ny objekt priputania®. U dietata priptutanie ku matke znamena uplnu zavislost
a umoznuje mu preZzitie. Priputanie u neho vyvolava pocit bezpecia a istoty,
ktory nadobuda v pritomnosti opatrujucej osoby. V takomto bezpe¢nom pripu-
tani su pre dieta potreby zavislosti a nezavislosti vyvaZzené. Vazba medzi mat-
kou a dietatom je pre dieta prvym a zaroven najdolezitejSim vzfahom v jeho
zivote. Ak sa mu nepodari tento primarny vztah vytvorit, schopnost nadva-
zovat vztahy s blizkymi I'ud'mi moze byt trvalo narusena (Archerova, 2001).
Bezpecéné priputanie je zaroven predpokladom spravneho vyvinu mozgu die-
tata (centrum emocii). Vyskumy dozrievania detského mozgu preukazali, Ze
na jeho vyvin maju vplyv skusenosti z raného obdobia Zivota. Pre adekvatny
vyvin dietfata je dolezité, aby bolo opatrované, pestované, nosené na rukach
a blizka osoba sa mu musi prihovarat, sledovat vSetky jeho prejavy a odpove-
dat na ne (Sladekova, 2004).
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Vzajomné interakcie rodicov a deti s postihnutim, alebo ohrozenim su
odlisnej kvality od interakcii s intaktnymi detmi, pretoze rodicia deti s po-
stihnutim maju spravidla fazkosti s udrziavanim kon§tantnej vnimavosti voci
prejavom dietata. Cielom ranej diagnostiky a naslednej intervencie je preto
predovSetkym identifikovat a nasledne podporovat interakcie rodiCov s detmi
s postihnutim, ohrozenim, alebo narusenim v kontexte domaceho prostredia.

Vzajomna interakcia medzi matkou a dietatom je zakladom socialno-emo-
cionalneho vyvinu deti. Kvalita a kvantita interakcii medzi matkou a dietatom,
rozne aspekty ich vzajomného spravania sa mozu indikovat, ako dobre tento
vztah funguje. Jednym zo spdsobov hodnotenia tychto interakcii a druhov spra-
vania je priame pozorovanie v prirodzenom prostredi. Diagnostika interakcii
medzi rodi¢om a dietatom v domacom prostredi predstavuje optimalne miesto
na hodnotenie charakteristickych vazieb medzi ¢lenmi rodiny. Diagnostika by
mala pozostavat z kombinacie rozhovoru a pozorovania v domacnosti za uce-
lom ziskania informacii, ktoré budu pouzité v pokracujuicom interven¢nom
programe. Periéda hodnotenia by mala pozostavat z dvoch navstev vdomacom
prostredi pre pozorovanie a interakciu s rodinou v prirodzenych podmienkach
a z tretieho stretnutia v poradenskom zariadeni k zozbieraniu doplnujucich in-
formacii. Pre rodiny je dolezité mat na vyber podmienky, ¢asovanie a personal
pre cely priebeh diagnostiky.

Interakcie medzi matkou a dietatom zahfnaju dobrovolné, prijemné a bez-
starostné interakcie, ktoré moZeme nazyvat hrou. Spravanie sa v priebehu hry
vytvara prilezitost pre pozorovanie interakcii medzi matkou a dietatom z troch
dovodov:

(1) Interakcie matky a dietata pri hre su sucastou kazdodenného Zivota deti,
pricom tvoria az jednu tretinu vSetkych interakcii denne prebiehajucich
medzi matkou a dietatom. Tieto interakcie je mozné pozorovat bez ohla-
du na miesto, v ktorom st rodi¢ a dieta pritomni (herna, ambulancia, do-
mace prostredie, poradenské zariadenie). Napriek tomu, Ze v priebehu hry
mozu rodi¢ a dieta pouZzivat rozne predmety a hracky, casto si samotna
interakcia rodiCa a diefata nevyZaduje doplnkovy material.

(2) Rana interakcia medzi matkou a diefatom prispieva k posilneniu ich vza-
jomného vztahu, je to primarna sila udrZiavania socialneho interakéného
systému medzi matkou a dietatom. VSeobecne plati, Ze ak rana interakcia
medzi rodicom a dietatom je sprevadzana pozitivnymi emociami, toto
emocionalne ladenie ma tendenciu pretrvavat aj v neskorSich vyvinovych
obdobiach dietata.
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(3) Interakcie matky a dietata pri hre stimuluju vyvin dietata v socialnej
a kognitivnej oblasti. Specifické druhy hier, akymi su napriklad zdielanie
hraciek, symbolicka hra napomahaju bezpecnému priputaniu medzi mat-
kou a dietatom a neskor rozvijaniu socialnej kompetencie a kognitivnemu
vyvinu.

Cielom ranej starostlivosti je posobit preventivne v rovine primarnej, se-
kundarnej a terciarnej prevencie so zohladnenim obdobi, v ktorych by mali
byt jednotlivé opatrenia uplatnené (Simeonsson, 1994; citované podla Soria-
no, 2005). Primdrna prevencia je zamerana na zniZenie vyskytu novych riziko-
vych faktorov v populacii, o ktorych je zname, ze sposobuju tazkosti. V ramci
primarnej prevencie sa teda prijimaju opatrenia, ktoré zamedzuju vyskytom
portch, alebo okolnostiam, ktoré by mohli viest k postihnutiu (WHO, 1980;
citované podla Soriano, 2005). Podl'a autorov Mrazeka a Hagghertyho (1994;
citované podla Soriano, 2005) je primarnou prevenciou predovsetkym inter-
vencia poskytovana eSte pred tym, ako postihnutie vznikne. M6Ze mat vSe-
obecny charakter (zdravotnicke opatrenia v podobe pravidelného o¢kovania
matiek v tehotenstve), vyberovy charakter (intervencia je zamerana na urciti
- rizikovu Cast populacie) a presne cieleny charakter na konkrétneho jednot-
livca, u ktorého hrozi riziko. Sekunddrna prevencia je zamerana na zniZenie
vyskytu uz existujuceho problému tym, Ze zasahuje potom, ako sa problém
objavil, ale predtym, ako sa mdze plne rozvinut. Terciarna prevencia je zame-
rana na zmiernovanie komplikacii spojenych s existujucim problémom alebo
stavom, aby sa obmedzili nasledky uz plne rozvinutej poruchy alebo postihnu-
tia (Soriano, 2005). VSetky uvedené roviny prevencie su aplikované v SirSom
kontexte v rovine bio-psycho-socialneho modelu fungovania jednotlivca. Pod-
I'a tohto modelu publikovaného WHO (ICF, 2001; citovany podla Soriano,
2005) je fungovanie jednotlivca v urCitej oblasti vysledkom interakcie alebo
komplexného vztahu medzi jeho zdravotnym stavom a kontextualnymi faktor-
mi (osobné a okolnostné faktory). Medzi uvedenymi entitami dochadza k vza-
jomnému dynamickému vztahu.

Ciel vyskumu

Cielom mdjho vyskumu bolo identifikovat v priebehu rozhovorov s rodic-
mi deti s postihnutim, ktorym v priebehu raného vyvinového obdobia nebola
poskytnuta intervencia zo strany odbornika pomahajucich profesii (Specialny
pedagodg, lieCebny pedagdg, psycholog, logopéd), charakter ich vzajomnej in-
terakcie s diefatom a sposoby vnimania vlastného dietata.
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Vyskumna otazka bola formulovana nasledovne:
Co je obsahom interakcie rodicov k vlastnému dietatu s postihnutim?

Vyskumna vzorka

Vzhladom na charakter vyskumu som zvolila mozZnost zamerného vyberu
skimanych osob. Subjektmi mdjho vyskumu boli konkrétne rodiny deti s po-
stihnutim. Celkovo boli zrealizované rozhovory s 20 rodinami a d'al§imi rodin-
nymi prislusnikmi deti s postihnutim. Charakteristiky a Specifika jednotlivych
rodin zaradenych do vyskumu uvadzam v tabul'ke 1.

Vyskumnu vzorku tvorilo dvadsat rodin deti s postihnutim, ktoré sa po pr-
vykrat dostali do kontaktu so Specialnym pedagdégom alebo inym odbornikom
z oblasti pomahajucich profesii azZ na konci predskolského obdobia v ¢ase vol-
by a nasledného zaradenia dietata do §kolského zariadenia. Tuto skupinu som
oznacila nazvom ,,Rodiny bez ranej starostlivosti Specialneho pedagoga“. Tieto
rodiny boli volené na zaklade odporucani pracovnikov centier Specialnopeda-
gogického poradenstva (CSPP).

Tabul'ka 1 Rodiny bez ranej starostlivosti odbornikom z oblasti pomahajucich

profesii
Cas prvého | Stcéasny
kontaktu so | fyzicky
Rodina Ukcastnici | Miesto P(‘)h!awjie Diagnéza diefata §pecié}nym 'V(?k,
rozhovoru | rozhovoru | dietata pedagogom | dietata
(vek
dietata)
1 matka, CSPP dievca | Detskd mozgova 5 rokov 8 rokov
otec obrna - 7 mesiacov
oneskoreny
psychomotoricky
vyvin
2 matka CSPP dievéa | Detskd mozgovd 5 rokov 9 rokov
obrna - 8 mesiacov
oneskoreny
psychomotoricky
vyvin
3 matka, CSPP | dievéa | Metabolickd 5 rokov 12
otec porucha - 8 mesiacov | rokov
oneskoreny
psychomotoricky
vyvin
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4 matka CSPP chlapec | Detskd mozgovd S rokov | 11 rokov
obrna - 9 mesiacov
oneskoreny
psychomotoricky
vyvin

5 matka CSPP | chlapec | Metabolickd 6 rokov 9 rokov
porucha -
oneskoreny
psychomotoricky
vyvin

6 matka domace | dievéa | Detskd mozgovd 6 rokov | 13 rokov

prostredie obrna -
oneskoreny
psychomotoricky
vyvin

7 matka CSPP | chlapec | Pervazivna 6 rokov 7 rokov
vyvinovd porucha | 2 mesiace

8 matka CSPP chlapec | Detskd mozgova 6 rokov | 10 rokov
obrna - 3 mesiace
oneskoreny
psychomotoricky
vyvin

9 matka CSPP chlapec | Pervazivna 6 rokov | 15 rokov
vyvinovd porucha | 4 mesiace

10 matka CSPP dievca | Detskd mozgovd 6 rokov 7 rokov
obrna - 4 mesiace
oneskoreny
psychomotoricky
vyvin

11 matka CSPP dievéa | Downov syndrom 6 rokov | 10 rokov
- oneskoreny 2 mesiace
psychomotoricky
vyvin

12 matka CSPP dievéa | Pervazivna 5 rokov 7 rokov
vwinovd porucha | 9 mesiacov

13 matka CSPP dievca | Pervazivna 5 rokov 7 rokov
vyvinovd porucha 11

mesiacov

14 matka CSPP dievéa | Metabolickd 6 rokov | 8 rokov
porucha - 2 mesiace
oneskoreny
psychomotoricky
vyvin
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15 matka domace | dievca |Metabolickd 6 rokov 8 rokov
prostredie porucha - 5 mesiacov

oneskoreny
psychomotoricky
vyvin

16 matka CSPP dievéa | Detskd mozgovd 6 rokov 8 rokov
obrna - 1 mesiac
oneskoreny
psychomotoricky
vyvin

17 matka CSPP | chlapec | Pervazivna 6 rokov 8 rokov
vyvinovd porucha | 2 mesiace

18 matka CSPP | chlapec | Pervazivna 6 rokov 9 rokov
vwvinovd porucha | 3 mesiace

19 matka CSPP | chlapec | Pervazivna 6 rokov 9 rokov
vyvinovd porucha | 4 mesiace

20 matka CSPP | chlapec | Downov syndrom 6 rokov 9 rokov
- oneskoreny 6 mesiacov
psychomotoricky
vyvin

Metody vyskumu

V svojom vyskume som aplikovala kvalitativne vyskumné metody zbierania
udajov, konkrétne metodu pozorovania a rozhovoru. Takto ziskané tidaje som
nasledne analyzovala metodou ukotvenej teorie.

Organizacia vyskumu

Vyskum prebiehal vasovom rozmedziod 22. januara 2006 do 17. maja 2008.
V ramci tohto ¢asového obdobia som zrealizovala 20 rozhovorov s rodinnymi
prislusnikmi deti s postihnutim. Z priebehu rozhovoru som zrealizovala audi-
ozaznam. Jednotlivé rodiny som vyberala na zaklade doporuceni Specialneho
pedagdga prislusnych zariadeni. Ako kritérium volby konkrétnych rodin bol
Cas, kedy rodina vyhl'adala odbornu pomoc Specialneho pedagoga, a pritom-
nost ur¢itého druhu postihnutia alebo poruchy, ktort je mozné identifikovat
uz pocas prvych troch rokov zivota dietata na zaklade zjavnych symptomov.

Vysledky vyskumu

Podrobna analyza obsahu rozhovorov s rodi¢mi deti s postihnutim pou-
kazala aj na niekol'ko §pecifickych charakteristik v oblasti obsahu interakcie
rodinnych prislusnikov k dietafu s postihnutim. Z celkovych informacii po-
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skytnutych v priebehu rozhovoru som naslednym extrahovanim kategoérii iden-
tifikovala 70 kategorii prvého radu, ktoré poskytuju deskriptivne informacie
vyjadrujuce obsah interakcie jednotlivych ¢lenov rodiny k dietatu s postih-
nutim. Naslednou komparaciou sme identifikovali 16 kategorii druhého radu
a 2 kategorie treticho radu. Prostrednictvom modifikacie metody ukotvenej
teorie som na zaklade podrobnej analyzy obsahov rozhovorov identifikovala
niekol'ko oblasti problémov a tazkosti rodin dietata s postihnutim v obdobi
raného a predSkolského veku. Nasledne uvadzam Specifika obsahu vzajomne;j
interakcie medzi rodinnymi prislu§nikmi a dietatom s postihnutim v priebehu
jednotlivych rozhovorov.

Obsah interakcie rodi¢ov k vlastnému dietatu s postihnutim v rodinach s ne-
poskytnutou ranou starostlivostou odbornikom z oblasti pomahajucich profesii je
kategoéria Stvrtého radu zastreSujuca nasledovné klicové komponenty obsahu
vzajomnych interakcii medzi rodicmi a detmi s postihnutim:

I. Chladné emocionalne postoje a vzdialenost vnimané rodinou v kontakte s die-
tatom je kategoria tretieho radu. Tato kategdria bola v ramci vyskumu
identifikovana v 59 % vyskytu odpovedi rodinnych prislusnikov deti s ne-
poskytnutou ranou starostlivostou odbornikom z oblasti pomahajticich
profesii. Dévodom uvedenej situacie je hlavne nedostatok priestoru ve-
novany vytvoreniu vdzby medzi rodiCom a dietatom v priebehu prvych
mesiacov spolo¢ného zZivota. V tomto dosledku rodi¢ia malo emocionalne
prezivaju rodiCovstvo a tym pocituju emocionalnu rampu medzi sebou
a dietatom.

1. Deficientnd schopnost prejavit prijemné emdocie ma podobu nedostatku
usmevu v reakciach orientovanych na dieta, neochoty pritulit dieta
a tendencie rodica byt vazny.

2. Negativna interakcia medzi rodicmi manifestovand do vztahu k dietatu sa
prejavila ako obmedzovanie dietata v pohybe z obavy pred reakciami
partnera a prenos negativnej interakcie medzi partnermi do podoby
negativnych pocitov a preZivania vo vztahu k dietatu.

3. Negativne emdcie siirodencov prezivané vo vztahu k dietatu s postihnutim
maju podobu prejavov hnevu, zlosti a Ziarlivosti vo¢i dietatu s postih-
nutim.

4. Neistota prezivand vo vztahu k dietatu ma charakter neistoty v emoci-
ach prezivanych k diefatu, neistoty v schopnosti byt rodiCom dietata
s postihnutim, neistoty v schopnosti postarat sa dlhodobo o dieta, po-
starat sa v dospelosti o dieta a neistoty z buducnosti dietata.
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5. Nepokoj a nervozita preZivand rodinou vo vztahu k dietatu s postihnutim
sa prejavili ako tendencia podrazdene vyzyvat partnera na uspokojenie
potrieb dietafa, tendencia reagovat nepokojom pri spontannych preja-
voch diefata, tendencia reagovat podrazdene pri akychkol'vek prezen-
tovanych potrebach.

6. Neschopnost akceptdcie dietata rodicmi ma podobu neschopnosti ak-
ceptovat pomalé tempo, slinotok a vzhl'ad dietata.

7. Pocity straty a vzdialenosti vnimané vo vztahu k dietatu mo6zu mat podo-
bu neschopnosti uchopit dieta kvoli jeho vzhl'adu, pocitu prazdna pri
uchopeni dietata, pocitov vy¢lenenia zo starostlivosti o dieta vnimané
otcom, snahy matky mysliet viac na seba ako na dieta, straty idealov
o dokonalom dietati, tendencie necitit sa ako matka, nevnimat dieta
ako vlastné, posobit vo vztahu s dietatom zdrZanlivejSie, vnimat dieta
ako niekoho cudzieho a zavidiet matkam zdravé dieta.

8. Pocity viny voci dietatu vnimané rodic¢mi sa prejavuju ako pocit viny z ne-
schopnosti predist postihnutiu dietata, snaha matky chciet iba zdravé
dieta, I'utovat sa.

9. Pocity vzdialenia od dietata vnimané rodi¢mi maju charakter moznosti
pozorovat dieta iba spoza skla, moznosti pozorovat dieta iba v spleti
zdravotnickej techniky, nemoznosti dotknut sa dietata a nutnosti za-
stavit laktaciu.

10. Tendencia rodicov hanbit sa za dieta s postihnutim sa prejavuje ako pocit
hanby matky za snahu mysliet iba na seba, za nedostato¢nu lasku voci
dietatu, za vzhl'ad dietata a dieta samotné pocas pritomnosti blizkych
a priatel'ov v domacnosti.

11. Tendencia rodicov odmietat diagnozu dietata: neschopnost akceptovat
diagnozu diefata a opakovane si ju nechat potvrdit u iného odbornika,
snaha nachadzat omyl v lekarskych zakrokoch, snaha preniest zodpo-
vednost na odbornikov a neschopnost prijat diagnézu ako nezvratny
fakt.

Vonkajsie a skryté prejavy odmietania dietata rodinou ako kategoria tre-

tieho radu zastreSuje situacie, v ktorych rodi¢ia manifestovali neakcep-

taciu az odmietanie diefata s postihnutim. Tato kategoria bola v ramci
vyskumu identifikovana v 58 % vyskytu odpovedi rodinnych prisluSnikov
deti s neposkytnutou ranou starostlivostou odbornikom z oblasti poma-
hajucich profesii. Dévodom uvedenej situacie je predovSetkym nestotoz-



nenie sa s rolou rodi¢a diefata s postihnutim, neakceptovanie a neprijatie
postihnutia vlastného dietata.

12.

13.

14.

15.

16.

Odmietavé tendencie rodicov manifestované v spolocnych aktivitdch mali
podobu celkového nezaujmu o detsku hru, nedostato¢nej snahy matky
iniciovat a nasledovat hru s dietatom, nedostatocnej snahy rodicov
rozvijat hrovu aktivitu, snahy zaujat veducu rolu v hre s tendenciou
ukoncit ju z pozicie veduceho hry, tendencie rodiCov preferovat sta-
tické hrové aktivity bez moznosti rozvijania hry a tendencie rodicov
vyhybat sa detskej hre s odmietanim a preferovanim inej ¢innosti.
Podrdzdenost pozorovand v reakcidch na prejavy dietata ako tendencia
nadmernej kritickosti voéi dietatu a tendencia reagovat podrazdene
na akékol'vek prejavy diefata.

Snaha rodicov emociondlne sa vzdialit a uniknut zo situdcie a reality sa
prejavuje ako snaha matky vratit sa ¢o najskor do prace, snaha rodicov
¢o najskor umiestnit diefa do vhodného typu zariadenia, snaha rodi-
¢ov maximalne sa venovat svojim zalubam a koni¢kom, snaha rodi¢ov
uzatvarat sa do seba, snaha rodiCov zabezpecit si tesne po prichode
z porodnice opatrovatel’ku pre dieta.

Tendencia preniest zodpovednost za starostlivost o dieta na partnera ma
podobu tendencie partnera venovat sa pracovnym a spolocenskym po-
vinnostiam.

Tendencia rodicov nepriamo odmietat dieta sa prejavuje ako snaha rodi-
Cov preferovat intaktné dieta suirodeneckého paru.

Kvalitativna analyza obsahu rozhovorov s rodi¢mi deti s postihnutim odha-
lila niekolko silnych stranok §pecialnopedagogickej intervencie orientovanej
na dieta s postihnutim raného a predskolského veku. Poznatky formulované
na zaklade dokladnej analyzy ziskanych udajov nasledne poukazali na efektiv-
nost ranej starostlivosti o rodinu diefata s postihnutim vo vztahu ku konkrét-
nym rovinam obsahu interakcie ¢lenov rodiny s dietatom. Na zaklade takto
ziskanych udajov mozno vymedzitf nasledovné odporucania pre Specialnope-
dagogicku teoriu a prax.
= Poskytovat ranu starostlivost vSetkym ¢lenom rodiny nevynimajuic suroden-

cov deti s postihnutim. Empirické vysledky poukazuju na doélezitost po-
skytnutia komplexnych informacii v§etkym €lenom rodiny, primerane ich
vyvinovej urovni. Podrobné a pravidelné informovanie prispieva k vytvore-
niu pevnejSich vazieb medzi ¢lenmi rodiny a ich vacSej participacii na sta-
rostlivosti o dieta.
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Poskytovat ranu starostlivost priamo na novorodeneckom oddeleni porodni-
ce pred odchodom dietata do domaceho prostredia. Pritomnost odbornika
z oblasti pomahajucich profesii priamo na oddeleni nemocnice napomaha
prijatiu dietata s postihnutim rodi¢mi. Tento odbornik moze napomahat
rodine v prvotnom zorientovani sa v krizovej situacii poskytnutim krizo-
vej intervencie, poskytnutim konkrétnych rad a odporuceni v starostlivosti
o diefa a zaroven vytvara predpoklad naslednej starostlivosti odbornikom
po prepusteni dietata do domaceho prostredia. Pritomnost odbornika ma
vyznam aj z hl'adiska vytvorenia spravnej predstavy rodiny o diagnéze die-
tata, jeho mozZnych perspektivach a potrebach.

Poskytnutie naslednej podpory rodine po oznameni diagnozy dietata. Infor-
movanie o tazkostiach alebo postihnuti dietata predstavuju pre rodinu za-
tazovu situaciu, ktort mnohokrat nie je schopna svojimi spo6sobmi iispesne
vyriesit. Jednotlivi ¢lenovia rodiny potrebuju pocitovat spoluucast inych
0s0b v starostlivosti o dieta a tym vytesnenie pocitu osamotenia v prob-
1éme. Nevyhnutnostou odbornikov je poukazat na mozné pozitiva vznik-
nutej situdcie (napriklad zdravie diefata napriek pritomnosti postihnutia),
poskytnutie emocionalnej opory rodine aj s moznostou spolu zdielat emo-
cie. Nasledna podpora predstavuje sucasne poskytnutie informacii o dia-
gnoze s odkazom na nasledné institticie, odbornikov a iné¢ formy pomoci.
Vytvarat priestor pre podporu interakcii medzi rodi¢mi (predovsetkym mat-
kou) a diefatom s postihnutim, alebo rizikom. Prvotné prijatie alebo nepri-
jatie dietafa predstavuje kIi¢ k naslednym vizbam medzi dietatom a jeho
opatrujucim prostredim. Podpora interakcie predstavuje vytvaranie prilezi-
tosti pre participaciu rodicov na starostlivosti o dieta od samého pociatku
v miere akceptovatel'nej odbornikmi (napriklad ucast na kipani predcasne
narodeného dietata umiestneného v inkubatore, moznost prebalit dieta
v inkubatore, mozZnost obliect dieta...). Ugast rodi¢a na drobnych ukonoch
suvisiacich so starostlivostou o dieta vyznamne napomahala akceptovaniu
odlisnosti dietata nielen rodi¢mi, ale nasledne aj Sir§im rodinnym prostre-
dim.

Podporovat nadvizovanie socialnych kontaktov rodiny dietata s postihnutim.
Vytvaranie vizieb medzi Clenmi rodiny a §ir§im socialnym prostredim vy-
znamne napomaha integrovaniu dietata a celej rodiny do Zivota spoloc-
nosti. Zapojenie rodiny do bezného Zivota napomaha jednotlivym ¢lenom
participovat na situaciach dotykajucich sa vSetkych rodin bez ohladu
na pritomnost postihnutia diefata. Rodine podobna situacia dava moznost



porozumiet, Ze pritomnost postihnutia nie je prekazkou v plnohodnotnom
zivote a prinasa iba iny rozmer kvality Zivota.
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SYNDROM VYHORENI UCITELU VE VZTAHU
K VYBRANYM DETERMINANTAM

Eva Urbanovska - Pavel Kusak

Abstrakt

Clanek informuje o vysledcich vyzkumu, ktery zjistoval uroven syndromu
vyhoreni (syndrom burnout) uciteli ve vztahu k vybranym determinantam -
pocitu momentalni odolnosti a spokojenosti, rysiim chovani osobnosti typu
A a vnimanim miry zatéZe v pracovnim prostiedi. Vysledky jsou analyzovany
vzhledem k pohlavi, délce praxe a funkénimu zafazeni uciteld.

Klicova slova
Syndrom vyhoreni (burnout), ucitelé, vvzkum, odolnost, spokojenost, osobnost
typu A, mira zdtéZe v pracovnim prostredi.

BURNOUT SYNDROM IN TEACHERS
IN RELATION TO SELECTED DETERMINANTS

Abstract

The article informs about results of the research, which examined the level
of burnout syndrome in teachers in relation to selected determinants: feeling
of actual resistance and contentment, streaks of behaviours of personality of
type A and perception of rate of loading in working environment. The results
are analysed with regard to gender, length of the praxis and working position
of teachers.

Key words

Burnout syndrome, teachers, research, resistance and contentment, personality
of type A, rate of loading in working environment.
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Vymezeni pojmu

V soucasné dobé€ je uCitelské povolani fazeno mezi profese, v nichz je vyssi
pravdépodobnost vyskytu syndromu vyhofeni. Jde o skupinu tzv. pomahaji-
cich profesi, jejichZ podstatnou slozku tvofi prace s lidmi. UCitelé se tak ocitaji
v mife ohroZeni na tfetim az ¢tvrtém mist€ hned za lékafskymi obory, socialni-
mi pracovniky a psychoterapeuty (Kebza, Solcova, 1998).

Poprvé pouzil pojem ,burnout” v literatufe H. Freudenberger v roce 1974.
Od té doby byla této problematice vénovana postupné znacna pozornost ze-
jména v zahrani¢ni odborné literatuie. U nas se dostala do popiedi zajmu az
v poslednich desetiletich a doposud bylo publikovano nékolik ptivodnich tu-
zemskych praci, které by tuto otazku komplexné feSily (napfiklad Kfivohlavy,
1998; Kebza, Solcova, 1998; Bartosikova, 2006; Svingalova, 2006).

Pies riznost mnoha pristupt k definovani tohoto jevu jej 1ze charakterizovat
jako stav vyCerpanosti nebo frustrace zplisobeny zanicenim pro véc, Zivotnim
stylem nebo vztahy, které selhaly v tom smyslu, Ze nepfinesly o¢ekavané uspo-
kojeni. V mnoha pristupech je syndrom vztahovan pouze na profesni oblast,
kde je pocit vyCerpanosti spojen se ztratou zajmu o praci a s erozi profesional-
nich postojii. Je definovan predevsim jako psychicky stav, prozitek vyCerpani
fyzickych a psychickych sil. Tvofi jej fada symptomu v oblasti psychicke, fyzic-
ké i socialni. Za klicovou slozku je povazovano emocni a kognitivni vyCerpani
a opotfebeni, odosobnéni a celkova tinava. Velmi Casto se vyskytuje u jedinct
s nerealnymi cili a oCekavanimi nebo jako vysledek nerovnovahy mezi pozZa-
davky na jedince kladenymi a zdroji, které ma k dispozici na jejich zvladnuti.
Za hlavni pficinu tohoto stavu je povazovan chronicky stres, respektive dlou-
hodoby, pfevazné pracovni stres (Kfivohlavy, 1998; Kebza, Solcova, 1998).

Syndrom vyhofeni ma sviij specificky vyvoj. Na jeho pocatku je prvotni
ho pohledu. Nasleduje faze frustrace, zklamani, provazena negativnimi pocity.
Poté nastupuje apatie, nepratelstvi vici klientovi i profesi, dehumanizovana
percepce okoli. V posledni fazi dochazi k uplnému psychickému a fyzickému
vyCerpani. Dynamika tohoto procesu ma cisté individualni charakter. Délka
jednotlivych fazi a intenzita prozitkd je ovlivnéna fadou faktord.

Pravdépodobnost vzniku syndromu vyhofeni mizZeme vyjadfit pomérem
mezi rizikovymi a protektivnimi faktory, které jsou dany jak osobnosti jedin-
ce, tak podminkami vnéjSiho prostfedi. Z vnitinich faktort podle dosavadnich
poznatkli pfedstavuje riziko primarni a sekundarni vulnerabilita (nachylnost),
osobnost typu A, uzkostné rysy, negativni efektivita, vyssSi senzitivita, externi
lokalizace kontroly a nizké Ci nestabilni sebehodnoceni. Z vnéjSich rizikovych
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faktort hraje vyznamnou roli chronicky stres. K protektivnim, podptirnym vli-
vim jsou fazeny predevSim vnitini psychicka pohoda (well-being) a nezdol-
nost (hardiness), chovani typu B, osobni kompetence, z vnéjSich pak hlavné
socialni opora a pracovni autonomie. Inteligence, vék, stav, vzd€lani a délka
praxe jsou povazovany za faktory z hlediska vzniku syndromu vyhofeni ne-
utralni (Kebza, Solcova, 1998). Pro méfeni nejen rizika ohroZeni, ale i stavu
vyhoreni je dnes k dispozici celd fada instrumentl od prostych screeningovych
az po sofistikovan¢jsi strukturované nastroje.

Vyzkum
Predkladané vysledky vychazeji ze Setfeni, které mélo jednoznacné pilotni
charakter a proto je nutno k zavérim pfistupovat obezietné. Setfeni ma spise
explorativni nez verifika¢ni charakter. Smyslem této etapy bylo:
= ovéEfit opravnénost metod v baterii a vztahy mezi zvolenymi proménnymi,
= naznacit nékteré trendy v postojich a prozivani uciteld a
= srovnat hodnoceni pocitu vyhofeni s dosavadnimi méfenimi v CR a na Slo-
vensku.

1 Cile vyzkumu

a) Zjistit vztahy mezi jednotlivymi promé€nnymi - pocitem vyhoteni (H/K),
momentalni odolnosti (WB), osobnostnim faktorem s dispozi¢nim po-
tenciadlem (typ osobnosti A) a vnimanim miry zatéZe v pracovnim pro-
stiedi (WOS).

b) Zjistit rozdily v hladiné vyhoreni (H/K) a v charakteru a mife stresort
pracovniho prostifedi (WOS) z hlediska pohlavi, délky praxe a funk¢éni-
ho zafazeni.

c) Zjistit, které faktory pracovniho prostiedi jsou vnimany dominantné
jako zaté€zujici, stresujici (struktura WOS).

V nasem sdéleni se zaméfime predevSim na vysledky s ohledem na bod

a) a b) a to predevsim na faktor ,délka praxe®, ktery se mezi ostatnimi zfetel-
né prosadil. Vysledky analyzy dotazniku WOS (bod ¢ predpokladt vyzkumu)
a dotazniku syndromu vyhoieni (H/K) jsme prezentovali ve sborniku z védec-
kého seminare Psychologické otazky vychovy, vzd€lavani a poradenstvi, ktery
probéhl v fijnu 2005 na Pedagogické fakulté¢ Univerzity Palackého v Olomouci
(Urbanovska, Kusak, 2005).
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2 Pouzité metody a jejich strucny popis
A. Ke sbéru dat byly pouZity nasledujici metody:
= Test osobni zdatnosti a odolnosti (well-being)
= Dotaznik vyhofeni
= Dotaznik typu osobnosti A
= Dotaznik méfeni stresovych situaci v pracovnim prostiedi

Kratky test osobni zdatnosti a pohody (autorka S. Bintliff)!

Tato svym charakterem screeningova metoda méla pfinést informace
pro odhad odolnosti k zat€Zovym situacim, ¢i zvladani takovych situaci.
Byla ukazatelem, v jaké momentalni pohodé ¢i nepohodé se jedinci v ak-
tualni situaci nachazeli. Smyslem bylo orientacné vysoudit, jak jednotlivi
ucitelé v soucasnosti podléhali tlaku pripadnych zaté€Zovych situaci, jak ci-
tili, Ze byli schopni takové situace zvladat, nebo odolavat jim. K tomu slou-
zilo pét struénych poloZek, na které navazoval tfibodovy rating. Vysledné
sumarni skore bylo ukazatelem aktualniho stavu s ohledem na proZivanou
Zatéz.

Dotaznik vyhoreni (autofi Hennig&Keller)

Dotaznik slouZi k sebeposouzeni nachylnosti k syndromu vyhofeni.
Umoznuje zhodnotit ucinky stresu v oblasti kognitivni, emocionalni, té-
lesné a socialni. Pro tyto ucely jsme pouzili v nezménéné podobé znamy
screeningovy dotaznik (Hennig, Keller, 1996) s 24 polozkami, kazda s pé-
tibodovym ratingem. Kazda ze ¢tyi zminénych oblasti (kognitivni, emocio-
nalni, télesna a socialni) byla sycena ¢tyfmi polozkami.

Dotaznik osobnosti typu A

Dotaznik slouZil k odhadu dispozi¢niho faktoru - osobnost typu A -
ktera je, jak znamo, nachylnéjsi k vyhoreni. Pro tento ucel jsme adaptovali
znamou Bortnerovu Skalu (konfrontovali jsme ji s Cooperovym dotazni-
kem Jste typ A?) v tom smyslu, Ze jsme obsahové upravili jednotlivé po-
lozky tak, aby 1épe vyhovovaly charakteru Skolniho prostiedi. Vysledna
metoda zahrnovala 22 polozZek, kazda s devitibodovym ratingem. Zjedno-
dusili jsme tim také administraci v tom smyslu, Ze soucet bodu byl global-
nim ukazatelem této dispozice.

! http://www.acep.org/Library/pdf/wellnessBoodult/ APGAR.pdf
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Dotaznik méfeni stresovych situaci na pracovisti (WOS - Stress-O-Meter)>

Dotaznik je uren k méfeni hladiny stresu prozivaného v konkrét-
nim pracovnim prostfredi. Jednotlivé polozky jsme lehce revidovali tak, aby
vice sméfovaly k Skolskému prostiedi. Pivodnich 16 polozek se ¢tyibodo-
vym ratingem jsme doplnili jednou polozkou navic. Vysledné skére nam
mélo ukazat nejen hladinu stresové zat€Ze pracovisté, ale i ty charakteristi-
ky Skolniho prostfedi, které by mohly byt pro skolni prostfedi vyznamnéjsi
nez jiné.

B. Metody zpracovani dat
= Pro vztah mezi proménnymi - Pearsoniv koeficient korelace
= Pro porovnani rozdilu mezi subvzorky - t- test, test nezavislosti chi-
kvadrat
= Pro stanoveni pasem zatéze pri analyze polozek WOS - kvartily

3 Sledovany vzorek

Vyzkumny vzorek tvorilo 106 respondentli pfevazn€ moravského regionu.
Prvni vyzkumnou skupinu tvofilo 56 uciteld (8 muza a 48 Zen) rtiznych typt
a stupnu §kol, ktefi na svych Skolach zaroven vykonavaji funkci vychovného
poradce. Do druhé skupiny bylo zafazeno 50 uciteld (13 muzt a 37 Zen) pre-
vazn€ zakladni Skoly, ktefi nepracuji ve funkci vychovného poradce. Z hledis-
ka délky praxe jsme respondenty rozd€lili do tfi skupin. Toto rozd€leni zhruba
odpovidalo vékovym kategoriim, proto jsme je oznacili jako skupinu mladSich
(0-5 let praxe), strednich (6-19 let praxe) a starSich ucitel (20 a vice let pra-
xe). Slozeni vyzkumného vzorku ukazuje nasledujici tabulka.

Tabulka 1 SloZeni vyzkumného vzorku

Praxe Celkem
Pohlavi/funkce 0-5 let 6-19 let 20 a vice let
Zena/uéitel 5 14 18 37
Muz/uéitel 5 5 3 13
Zena/VP 1 25 22 48
Muz/VP - 3 5 8
Celkem 11 47 48 106
Zeny/Mutzi 6/5 39/8 40/8 85/21

2 http://www.weblab.org/workingstiff/stressometer/
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4 VysledKky a jejich strucna interpretace

Kompletni data

Celkové skore dosazené v jednotlivych testech celym souborem, vzhledem
k funk¢énimu zafazeni a pohlavi ukazuje tabulka ¢. 2.

Tabulka 2 Prehled vysledkl v jednotlivych testech

Dotaznik | Mn/max. | Cely soubor VP Ucitelé Muzi Zeny
skore pramér pramér pramér pramér | prumér
H/K 0/96 26 24,4 27,9 26,5 25,9
WB 0/10 7.1 7.7 6,4 7 7.1
B 22/198 100 96,9 103,6 104,1 99,0
WOS 17/68 29,9 29,3 30,9 31,1 29,6

Legenda: H/K - dotaznik vyhofeni
WB - dotaznik osobni odolnosti
B - dotaznik typu osobnosti A
WOS - dotaznik zatéZovych situaci na pracovisti
VP - ucitelé ve funkci vychovny poradce
Rozpéti minimalniho a maximalniho skore, které je teoreticky mozno v jed-
notlivych testech dosahnout, ukazuji isla ve druhém sloupci tabulky.

Na zaklad€ aplikace statistického zpracovani udajii nebyly zjiStény statis-
ticky vyznamné rozdily mezi témito vysledky s ohledem na pohlavi a funkéni

zarazeni.

I. Vztahy mezi proménnymi

Tabulka 3 Interkorelace
WB B WOS H/K
WB -0,33 -0,35 -0,47
B 0,52 0,57
WOS 0,60

Kriticka hodnota pro r, pfi n-2 st. volnosti a 2,5% hladiné€ vyznamnosti je 0,195

Interpretace a kratky komentar

Tabulka ¢. 3 pfinasi vysledky vypoctu Pearsonova koeficientu korelace
mezi sledovanymi proménnymi. Na§ vyzkum potvrdil existenci vztahd mezi
jednotlivymi proménnymi. Zji§téné vztahy jsou plausibilni, o¢ekavané a jsou
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platné pro cely zkoumany vzorek bez ohledu na pohlavi. Vysledky korespondu-

ji s poznatky prezentovanymi v odborné literatufe. Lze je interpretovat takto:

(1) Pocit zdatnosti a osobni pohody (WB) byl v negativni korelaci s pocitem
vyhoreni (H/K). Pravdépodobné ¢im vice pocitu osobni zdatnosti a poho-
dy jedinci prozivaji, tim méné se citi ohrozeni vyhofenim a naopak.

(2) Dispozice k typu osobnosti A (dotaznik B) byla v pozitivni korelaci s ohro-
zenim stavem vyhofeni (H/K). Pravdépodobné ¢im vyssi je skore sméfuji-
ci k osobnosti typu A, tim vétsi je pocit vyhofeni, pripadn€ riziko vyhofeni
a naopak.

(3) Mira stresu na pracovisti (WOS) byla v pozitivni korelaci se stavy vyhofeni
(H/K). Cim vyssi je mira prozivaného stresu na pracovisti, tim vice stoupa
riziko vyhofeni a naopak.

(4) Dispozice k typu osobnosti A (dotaznik B) byla v negativni korelaci s po-
citem osobni pohody a zdatnosti (WB). Pravdépodobné ¢im vyssi je skore
sméfujici k osobnosti typu A, tim mensi hladina osobni pohody a zdatnos-
ti je konstatovana.

(5) Stres na pracovisti (WOS) byl v negativni korelaci s pocitem osobni zdat-
nosti a pohody (WB). Pravdépodobné osobni nepohoda zhorSuje pocity
stresu na pracovisti, ale je mozné¢, Ze i naopak stres na pracovisti zhorsuje
pocit osobni pohody a zdatnosti. Jsme si védomi toho, Ze neni mozné
urcit u korelaci kauzalni vztah. Pravdépodobné je, zZe se jedna o spiralovy
efekt, Ze jedna proménna ovliviiuje druhou a naopak tato proménna vraci
tento vliv zp€t v tzv. ,spiralovém efektu®.

(6) Dispozice k typu osobnosti A (dotaznik B) byla v pozitivni korelaci s mi-
rou stresu prozivaného na pracovisti (WOS). To znamena, ze ¢im v€tsi je
osobnostni disponovanost k reakcim na zakladé€ typu A, tim intenzivné&;jsi
je sklon k vnimani a prozivani stresovych situaci na pracovisti. Na druhé
stran€ je pravdépodobné, ze jedinci se sklonem k reakcim diktovanym tim-
to dispozi¢nim faktorem mohou stresové situace na pracovisti spoluvytva-
fet (onen ,spiralovy efekt®).

Vztahy zminéné v bodu (5) a (6) lze vysvétlit obecné znamym jevem
subjektivni interindividualné rozdilné interpretace stresové situace, zavislé
na osobnostnich charakteristikach i pocitu osobni pohody. Osobnost typu A se
sklony k perfekcionismu, soutézivosti, zvySené ambicidznosti se jevi jako vni-
mavejsi k prekazkam na cesté k cili a mizZe byt castéji znepokojena odchylkami
od ocekavani. To mlZe vysvétlovat i vyraznéjsi pocity nespokojenosti u téchto
osob. Osoba s pocitem osobni spokojenosti, kompetentnosti, s adekvatnim se-
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behodnocenim projevuje tendenci k mirnéjSimu hodnoceni objektivné pisobi-
cich stresort (Kfivohlavy, 1994). Jak bylo vySe naznaceno, tento vztah nelze
chapat pouze jednosmérng.

Vyzkum v této etapé€ potvrdil to, co je povazovano i v literatuie za oprav-
nény (a dokonce i v riznych pracovnich prostfedich potvrzeny) predpoklad.
Totiz, Ze existuje zifejm€ nezpochybnitelny vztah mezi hladinou vyhoteni, dis-
pozicnimi faktory osobnosti, osobni odolnosti a vnimanim stresové povahy
pracovniho prostfedi. A to plati nejen obecné¢, ale v naSem pfipad€ i pro §kolni
prostiedi. Vysledky nas vedou také k zaveéru, ze nami pouzité (a ziejmé jeSté
dalsi) proménné - jako je pocit osobni zdatnosti, nebo dispozi¢ni faktory a po-
dobné - jsou ve vzajemné interakci, tj. Ze za nepfiznivych podminek mohou
vést k rychlejSimu a hlubS§imu procesu vyhofeni, zatimco za optimalné&jSich
podminek mohou proces vyhoreni zpomalit nebo dokonce blokovat.

Nami zjiSténé vztahy odpovidaji poznatkiim o protektivnich a rizikovych
faktorech vzniku syndromu vyhofeni, jak je uvadi Kebza, Solcova (1998). I pro
nas vzorek plati, Ze rysy osobnosti typu A (respektive chovani typu A s diira-
zem na soutézivost a hostilitu), mnozstvi pracovnich stresorti, permanentné
proZzivany ¢asovy tlak a pocit osobni nespokojenosti, bezmoci jsou rizikovymi
faktory pro rozvoj syndromu vyhotreni. Naopak jako faktory, které miiZzeme
fadit mezi protektivni ¢i podptirné, se podle naSich vysledk jevi chovani typu
B, pocit uznani, pfimérena mira pracovni zatéze a pocit osobni pohody.

II. Vliv praxe

Délka ucitelské praxe byla faktorem, ktery nas zajimal. Otazka zné€la: Jak
je to s pocitem vyhofeni v pribéhu praxe? Logicky by se dal oCekavat ten-
to linearni vztah: s délkou praxe roste pocit vyhofeni. Analyza ziskanych dat
s ohledem na délku praxe a pohlavi pfinesla zajimavé vysledky (viz tab. ¢. 4
atab. €. 5).

Tabulka 4 Trendy podle délky praxe - muzi

H/K | WB B WOS
do 5 let 186 | 82 95,4 26,6
do 20 let 24,63 | 625 | 1036 315
nad 20 let | 33,38 | 7 110,1 33,5
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Tabulka 5 Trendy podle délky praxe - Zeny

H/K | WB B WOS
do 5 let 28,67 | 6,67 | 1047 31,67
do 20 let 26,46 | 7,18 98,15 30,08
nad 20 let | 24,98 | 7,13 99,03 28,93

Interpretace a kratky komentar
Udaje, které jsme ziskali od skupiny muzii (tabulka &. 4), nejsou prekvapivé

s ohledem na naSe oCekavani. S narUstajici praxi roste pocit vyhofeni, klesa

pocit zdatnosti a odolnosti viici stresu, profiluje se zfetelnéji dispozi¢ni faktor

reaktivity charakteristicky pro osobnost typu A a percepce ucitelského povola-
ni je vice a vice zat€Zovana presvédCenim o stresovosti pracovniho prostredi.

Zda se, Ze zde mizZeme spatfovat divody pro Cetné odchody muzi-ucitelt

z nasich Skol.

V pripad€ zen jsme vSak ziskali ponékud neocekavané udaje (viz tabul-
ka €. 5). Skore syndromu vyhoreni v priibéhu praxe ma piekvapivé klesajici
tendenci. Pocit osobni zdatnosti dokonce v pocatku mirné nartista, aby poslé-
ze setrvavalo na stejné urovni, reaktivita charakteristicka pro osobnost typu
A mirn€ klesa a klesa i vnimani stresovosti pracovniho prostfedi.

Udaje ziskané od skupiny Zen jsou bezesporu prekvapenim. Nage vysledky
ukazuji na odliSné pisobeni délky praxe na vnimani a proZivani Skolni situace
u obou pohlavi. Vysvétleni bude vyzadovat preciznéj$i vyzkum na mnohem
reprezentativnéjSim vzorku, nez jsme méli k dispozici. Nicméné nabizime ale-
spon dvé mozZné interpretace:

(1) Z metodologického hlediska je zde moZna namitka proti reprezentativnos-
ti pouzitého vzorku, pocetni nevyvazenosti v zastoupeni pohlavi, zastou-
peni ve struktufe jednotlivych v€kovych skupin a problém spojeni uciteld
a vychovnymi poradci na Skolach.

(2) Pokusem o vysvétleni zjisténého rozdilu mizZe byt poukaz na vétsi adap-
tabilitu ucCitelek-zen, jejich vétsi prizpisobivost a odolnost v porovnani
s uciteli-muzi, u nichZ naroky Skolského prostfedi mohou mit vliv na kle-
sajici miru tolerance, odolnosti, nespokojenost a podobné. Jinymi slovy,
soucCasné Skolské prostiedi je prostfedim v podstaté femininnim, a tedy
vychazi vstfic vice Zenam nez muzim. Dalo by se uvaZovat o tom, Ze Zeny
snad i v souvislosti s ubyvanim miry pracovniho zatiZeni v domacnosti
a zvySovanim mozZnosti vénovat se pIln€ nejen svému povolani, ale i svym
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z4ajmum, konicktim. Svou roli mtze hrat i postupné zlepSovani profesnich

kompetenci.

Zjisténi o vlivu délky praxe je nicméné zajimave, protoZe néktefi autori
(Kebza, Solcova, 1998) povazuji délku praxe za faktor, ktery neni pro vznik
a rozvoj syndromu vyhoieni rozhodujici, je neutralni. Naopak Hennig, Keller
(1996) uvadéji, ze na zakladé Barthovy némecké studie z roku 1992 postihuji
problémy se syndromem vyhofeni mj. zvlasté ucitele sluzebné i vékove star-
§i. To odpovida vysledklim zjisSténym ve skupin€ muzii naseho vyzkumného
souboru. Délka praxe ¢i vék se jako diskriminacéni faktory syndromu vyhoteni
ukazaly i v dalSich vyzkumech, napf. ve vyzkumu syndromu vyhoieni u zdra-
votnich sester (Mareckova, Valenova, 2000).

Dale je mozZné konstatovat, Ze nami zjiSténa tendence klesajici miry nejen
syndromu vyhofteni, ale i rysi osobnosti A a subjektivni miry pracovni zatéze
pri zlepSujicim se pocitu osobni pohody ve skupiné Zen do jisté miry korespon-
duje s vyzkumem Hrebickové (2003), ktera u prevazné femininniho souboru
ucitelt zjistila s vékem se snizujici miru neuroticismu.

Avsak je tfeba upozornit na to, Ze pfi absenci signifikantnich vysledki ma-
zZeme mluvit jen o trendech, tendencich, které je tfeba v dalSim Setieni oveérit
na vétsich vzorcich.

III. Vnitini struktura dotazniku vyhoreni s ohledem na délku praxe
Jak bylo vysSe popsano, dotaznik vyhofeni (H/K) obsahuje Ctyfi subskaly,
zjistujici miru vyhofeni v rovin€ kognitivni, citové, t€lesné a socialni.

Tabulka 6 Vysledky dotazniku vyhofeni

| suma K C T S
muzi 2652 | 6 81 | 743 | 5
Zeny 2592 | 6,12 | 797 7,34 4,49
Celk. 26,04 | 6,09 | 8,00 | 740 4,59
Legenda: K - kognitivni aspekt vyhoreni

C - citovy aspekt vyhoreni

T - télesny aspekt vyhofeni

S - socialni aspekt vyhofeni

Interpretace a stru¢ny komentar
Celkové vysledky dosaZené v naSem souboru samy o sob¢ nejsou znepo-
kojivé, vzhledem k hodnotam v posuzovaci §kale odpovidaji Cetnosti priznak(
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»zfidka“ a ,n€kdy“. Z hlediska vnitini struktury je evidentni, Ze vyS$Sich hod-
not nabyva oblast citova a télesna, nejnizsich pak oblast socialni. Toto zjiSténi
plati jak pro cely vyzkumny soubor, tak pro skupinu muzt i Zen zvlast. K po-
dobnym vysledktim dosp€ly pri pouZiti stejného dotazniku vyzkumy Zelinové
(1998), Egera a Cermaka (2000) a dale i vyzkumy realizované na MU v Brné
(Stranska, Polednova, 2005). Syndromem vyhoieni byly nejvice zasaZeny ob-
lasti v poradi emocionalni, télesna, kognitivni a socialni. V socialni oblasti bylo
opakované€ dosahovano nejnizsiho skore.

Domnivame se, Ze vyS$Si skore v emocionalni rovin€ je mozné vysvétlit
veétsi citlivosti, obecné vySsi vnimavosti jedince k vlastnim emocionalnim pro-
zitkiim. Zmény v emocionalni oblasti jedinci pravdépodobné zaznamenaji nej-
drive, pricemz vzapéti se problémy pravdépodobné somatizuji a objevuji se
prvni vyrazné€jsi psychosomatické ptiznaky.

Skutecnost, Ze v oblasti socialni jsme zaznamenali nejnizsi skore, je moz-
né interpretovat riiznymi zptisoby. Jedna z moznosti je, Ze jedinci nevnimaji
problémy v socialnim kontaktu realisticky, mohou je potlacovat. Nepochybné
transponovat osobni stres do socialnich vztaht je v tak uzavieném prostredi,
jakym je kolektiv kantort, zna¢né€ riskantni, ale rizikové je i v pfenosu do vzta-
hil v nejbliz§Sim okoli obecné. SpiSe mame snahu disimulovat problémy, nezZ je
ventilovat, jiZz také s ohledem na to, aby problémy nebyly okolim interpretova-
ny jako osobni slabost nebo nekompetentnost. K tomu mtiZze prispét i védomi
toho, co spole¢nost od role ucitele ocekava. Ucitel se pak mize podvédomeé
branit tomu, aby sam sobé€ prfiznal problémy v kontaktu se zaky, kolegy ¢i ji-
nymi lidmi. Nizké skore v socialni roviné muze ale na druhé stran€ vypovidat
také o tom, Ze problémy v socialnim kontaktu pfichazeji nebo si je jedinec
uvédomuje aZ v dalSich, rozvinutéjsich fazich. Tento predpoklad koresponduje
s analyzou vysledki z hlediska délky praxe u muza.

Zajimalo nas, zda se délka praxe promitne do vnitini struktury syndromu
vyhoreni. Jako u sumarnich hodnot, tak ani subSkaly dotazniku nevykazuji
signifikantni rozdily mezi muzi a Zenami ve strukture vyhoteni. Presto jsou zde
viditeln€ odlisné tendence, sledujeme-li vysledky s ohledem na délku praxe (viz
nasledujici graf €. 1).

U muzl jsme zaznamenali vyraznéjsi celkovy narQst pfiznaki syndromu
vyhoreni zejména mezi skupinou se stfedni a nejdelsi dobou praxe. Zajimavé
je, Ze tento nartst je v jednotlivych subskalach rtizny. V roviné citové a télesné
dochazi u muza k vyraznému zhorSeni mezi skupinami s nejnizsi a stfedni
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délkou praxe, zatimco v roviné kognitivni a zejména socialni dochazi k mar-
kantnimu zhorSeni az mezi skupinami se stfedni a nejdelSi dobou praxe. Tato
skutec¢nost koresponduje s vySe uvedenou interpretaci nestejnomérného nastu-
pu priznakti syndromu vyhofeni v riiznych rovinach. Je ov§em nutné zddraznit,
ze tato tendence plati v naSem souboru pro nepfili§ pocetnou skupinu muzi.

Ve skupin€ Zen se projevila tendence opacna. S narustajici délkou praxe se
sniZuje skore ve vSech subtestech. Zajimavé je, Ze k nejvyraznéjSimu snizeni
doslo v rovin€ citové mezi skupinami s nejmensi a stfedni délkou praxe. Zda
se, jako by zZeny se ziskanim delsi praxe dosahly o n€co vétsi emocionalni stabi-
lity. Celkové 1ze rozdily ve vysledcich mezi skupinou muzl a Zen interpretovat
obdobné jako v bod¢ II.

Graf 1 Srovnani hodnot §kal vyhofeni ucitelli a ucitelek podle délky praxe

40,00

35,00

30,00

25,00 __

hodnoty

20,00

15,00 +

naméfené

10,00 -

5,00

0,00 - - L - o
MdoSlet [Mdo 20 let M nad 20 let Zdo5Slet |Zdo20let [Znad20 let

gsuma| 18,6 24,63 33,38 28,67 26,46 24,98
mK 4,80 5,13 7,63 6,00 6,39 5,88
ocC 5,60 8,00 9,75 9,50 7,88 7,85
oT 4,20 7,88 9,00 8,00 7,44 7,15
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5 Zavér

Vysledky naseho vyzkumu koresponduji do jisté miry s naSimi predpoklady
a poznatky uvedenymi v odborné literatufe. Potvrdily se o¢ekavané vztahy mezi
zvolenymi proménnymi: subjektivnim pocitem vyhofeni, pocitem momentalni
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pohody a odolnosti, osobnostnim faktorem s dispozi¢nim potencialem (typ
osobnosti A) a vnimanim miry zatéze v pracovnim prostiedi.

V nasem vyzkumném souboru nebyly zjiStény rozdily ve vysledcich ani
z hlediska pohlavi, ani z hlediska zafazeni ¢i nezarazeni do funkce vychov-
ného poradce. Opakujeme ovSem, Ze naSe prace ma spiSe charakter pilotniho
vyzkumu a obezretnost pfi formulaci zavéri je na misté.

Jako nejvyraznéjsi diskriminacni faktor se ukazala délka praxe, ackoliv ji
néktefi autofi povazuji za neutralni faktor pro vznik syndromu vyhofeni. Na-
vic se ve skupin€ Zen projevily z hlediska délky praxe opacné tendence neZzli
ve skupin€ muzt. Teprve dalSi vyzkumy by mély prokazat, zda je tento jev
mozné vysvétlit bud na zakladé nereprezentativnosti vzorku, malym zastoupe-
nim muzl a strukturou jednotlivych vékovych skupin z hlediska osobnostnich
charakteristik nebo rozdily pohlavné-rolovych dispozic. V tom pfipad€ by bylo
moZné uvazovat o tom, Ze u Zen s narustajici délkou praxe dochazi ke sniZeni
pocitl syndromu vyhofeni, lepSi adaptaci, vyrovnavani se stresem i k pocitu
vétsi osobni pohody.

Opakujeme znovu, zZe prezentované vysledky a jejich interpretace jsou plat-
né pro nas vyzkumny vzorek, obecna platnost naznacenych tendenci musi byt
jesté ovérena.
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VYBRANE SPECIFIKA REGIONALNEJ VYCHOVY
V OKOLI BANSKEJ BYSTRICE

Beata Akimjakova

KRIZOVA, J., KRUPOVA, 1. Vybrané specifikd regiondlnej vychovy v okoli Ban-
skej Bystrice. Banska Bystrica : Pedagogicka fakulta UMB, 2007. 133 s.
ISBN 978-80-8083-471-5

Publikacia Vybrané $pecifika regionalnej vychovy v okoli Banskej Bystrice
sa zaobera problematikou, ktora je, ako uvadzaju autorky, v sucasnej dobe glo-
balizacie kultury i spolo¢nosti vel'mi aktualna. Autorky tiez poznamenavaju,
ze komplexné spracovanie problematiky regionalnej vychovy na podmienky
vybraného uzemia si vyzaduje dlhodobu pracu, usilie mnohych vyskumnikov,
pedagogickych pracovnikov, a Ze zozbierat a spracovat vhodné materialy vy-
chadzajuce z historie, kultury, prirody a spolo¢nosti nie je jednoduché. Z toho
dovodu bolo cielom monografie aspon CiastoCne prispiet k poznaniu vybra-
nych Casti banskobystrického regiénu a jeho S$pecifik. Snahou autoriek bolo
priblizit moznosti regionalnej vychovy v prostredi mestskom i vidieckom. V pr-
vej Casti je objasnena histéria a postavenie regionalnej vychovy v sucasnosti,
ako aj charakteristika vybraného uzemia. Druha a tretia kapitola sa zameria-
vaju na teoretické vychodiska, charakteristiky, analyzy, prezentaciu vysledkov
vyskumu a konkrétne moznosti zaClenenia problematiky regionalnej vychovy
do edukacného procesu na 1. stupni ZS.

V druhej Casti monografie sa autorka J. KriZova detailnejSie zameriava
na rozvijanie regionalnej vychovy v mestskom prostredi, prostrednictvom
kulturneho odkazu vyznamnych osobnosti z historie mesta Banska Bystrica,
ktora je dominantou tohto uzemia. Zamerom bolo poukazat na moZnosti
uplatnenia predmetnej problematiky ako integracného javu, prepajajuceho
informacie a obsahy jednotlivych vyuCovacich predmetov, a tym umoZnit
ziakom komplexné vnimanie vztahov a vizieb jednotlivych tém. Na zaklade
ziskanych informacii, Stadia odbornej literatury, konzultacii s odbornikmi
a zohl'adnenim historického vyvoja uzemia autorka dospela k nazoru, Ze vo
vztahu k miestnej historii a k Slovensku sa Castokrat zanedbava vyznam osob-
nosti. V ramci druhej kapitoly prezentuje vysledky vyskumu, ktorého cielom
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bolo zistit, ,,aky vztah a vedomosti majii respondenti o vyznamnych osobnostiach
nesticich kultiurny odkaz z historie mesta Banska Bystrica, ¢i je moznd intenziv-
nejsia integrita javov z tejto oblasti do jednotlivych vyucovacich predmetov a tym
aj plnenie edukacnych cielov na 1. stupni zdkladnych skol v meste“. Vychadza-
juc z vysledkov vyskumu autorka konstatuje, Ze osloveni ucitelia 1. stupia ZS
povazuju problematiku vyznamnych osobnosti z historia mesta za vyznamnu,
avSak v edukaénom procese ju neuplatiuju v dostatocnej miere. Preto bolo
zamerom kapitoly publikacie ulahcit pracu ucitelom a vytvorit pre nich in-
formaény material, spolu s pracovnymi listami pre Ziakov, ktoré by prispeli
k integracii predmetnej problematiky do edukac¢ného procesu. Autorka vytvo-
rila biografie vybranych osobnosti z historie mesta Banska Bystrica, ktoré su
nositel'mi kultirneho odkazu.

Pri Zivotopisoch jednotlivych osobnosti je uvedené ich meno, priezvisko,
datum narodenia/umrtia, nazov ulice a jej lokalizacia v ramci Banskej Bystrice,
vyznamné udalosti zo Zivota osobnosti, jej oblast pdsobenia, ale aj hmotné
kultirne pamiatky, ktoré sa viazu k mestu i k vybranym osobnostiam. Dalej
sa uvadza struény vyber z ich tvorby a d'alSie pramene, z ktorych je mozné
vybrané informacie doplnit. Pre Ziakov je uvedena problematika spracovana
v podobe putavého rozpravania. Vypovede su svojim obsahom a formou pri-
sposobené vekovym osobitostiam a zvlastnostiam Ziaka mladSieho Skolského
veku. Cielom nebolo upriamif sa na memorovanie podavanych informacii
ziakmi, ale podat ich takym sposobom, aby si nezamerne zapamaétali hlavnu
myslienku. K jednotlivym textom autorka navrhuje subor aktivit, zameranych
na rozvoj kombinaéného myslenia, kooperacie, paméte, pozornosti a komplex-
ného vnimania Ziaka.

V tretej casti monografie autorka I. Krupova poskytla pohl'ad na regionalnu
vychovu vo vidieckom prostredi, a to konkrétne na Horehroni, kde sa do sucas-
nosti zachovavaju ludové remeselné tradicie. Cielom bolo poukazat na moz-
nosti intenzivnejSieho vyuzivania l'udovych remeselnych tradicii v edukacnom
procese, a zaroven prispiet k problematike oZivovania I'udovych tradicii. Su-
Castou tretej kapitoly je interpretacia vysledkov terénneho vyskumu, ktorého
cielom bolo ,zistit, ktoré tradicné ludové remeslda v regione Horehronie sa za-
chovali do siucasnosti, a mend ludovych tvorcov, ktori ich vvkondvajui “. Zamerom
autorky bolo zdokumentovat tradi¢né technoldgie, vyrobky, pracovné nastroje,
pomocky a spotrebny material, ktory pri praci vyuZivaju. Snahou autorky bolo
z mnozstva pramenov a literatiry s regionalnym zameranim (monografii, CD
nosicov, encyklopédii, muzei, galérii, ale najma od samotnych nositel'ov I'udo-
vych remeselnych tradicii) spracovat faktograficky material v podobe vhodnej

126



pre ucitelov 1. stupiia ZS. Autorka spracovala 8 tradiénych ludovych remesiel
- tkacstvo, vysivacstvo, krajCirstvo I'udovych odevov, kozusnictvo, obuvnictvo,
debnarstvo, vareskarstvo, rezbarstvo a umelecké rezbarstvo - ktoré doplnila
obrazovou prilohou a sekvenénymi videozaznamami na CD. Vyskum, spraco-
vany v podobe sekvenénych videozaznamov, je vhodné vyuzivat aj na obozna-
movanie sa ziakov s tradiénymi ['udovymi remeslami.

Zamerom dalSieho prezentovaného vyskumu v tretej kapitole bolo zistit,
Laké su moznosti intenzivnejsieho vyuzivania prvkov tradicnych ludovych reme-
siel v edukacnom procese”. Z vysledkov vyskumu vyplynulo, Ze hoci si moz-
nosti vyuZzivania prvkov tradicnych I'udovych remesiel v edukacnom procese
na 1. stupni ZS siroké, uéitelia ich nevyuzivaji v dostatoénej miere, pri¢om
dovodmi su nedostatoéné materialno-technické zabezpecCenie, nedostatoéna
znalost technologii tradi¢nych I'udovych remesiel, domnienka nedostato¢ného
priestoru na vyuzivanie tradiénych Tudovych remesiel v edukacnom procese
a pod. O nacrtnutie rieSenia uvedenych problémov sa autorka pokusila nielen
vytvorenim spominan¢ho faktografického materialu, ale aj ndvrhom metodic-
kého materialu pre ucCitelov, s aktivitami zameranymi na integraciu tradicii
spracuvania textilii do edukacného procesu, s uplatnovanim rozlicnych me-
tod a foriem vyucby. Pri opise navrhovanych aktivit je prezentovana fotodo-
kumentacia z ich overovania v praxi a subor autorkou vytvorenych ucebnych
pomocok, ktoré mozu ziaci vyuzivat pri oboznamovani sa s remeslami spra-
cuvajucimi textilie, pripadne pracovnymi ¢innostami, ktoré im predchadzali.

O prehlade autoriek z problematiky regionalnej vychovy - odkazu vy-
znamnych osobnosti a tradi¢nych ludovych remesiel - svedci 211 odkazov
na literatiru, pramene a iné zdroje, a tieZ informacie ziskané od osemnastich
informatorov. V zavere monografie autorky vyslovuju predpoklad, Ze uvedené
state mozu posobit inSpirativne a podnietit ucitelov k zaclenovaniu problema-
tiky kulturneho dedic¢stva nasho naroda do povedomia mladej generacie.

PaedDr. Beata Akimjakova, PhD.

Pedagogicka fakulta Katolickej univerzity v Ruzomberku
Institut Juraja PaleSa v Levoci

Klastorska 38

054 01 Levoca

Slovenska republika

e-mail: beata.akimjakova@ku.sk
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DEUTSCH IM TOURISMUS

Ivona Domischova

Hoppnerova, V. Deutsch im Tourismus. Néemcina pro pracovniky cestovniho ru-
chu. Praha: nakl. Ekopres, 2008. ISBN 978-80-86929-41-5.

Oblast cestovniho ruchu patfi mezi vyznamné Cinitele rozvoje kazdé spo-
leCnosti. Lidé, ktefi se v této oblasti pohybuji, museji byt vybaveni nejen odbor-
nymi, ale i jazykovymi znalostmi.

Plati to jak pro odborniky pohybujici se v praxi, tak i pro stavajici stu-
denty na naSich vzdélavacich institucich. Pravé za ucelem lepsi jazykové vy-
bavenosti pracovnikli v cestovnim ruchu byla vytvofena ucebnice autorky
prof. PhDr. Véry Hoppnerové, DrSc., Deutsch im Tourismus. Némcina pro pra-
covniky v cestovnim ruchu.

Je urCena predevsim pro Zaky stfednich a vysSich odbornych §kol cestovni-
ho ruchu, popfipadé i pro jiné odbornéji zaméfené jazykové kurzy.

Jedna se o dvojjazy¢nou ucebnici, v niz najdeme vedle némecky psané slov-
ni zasoby i jeji Ceské ekvivalenty.

Ucebnice je tvorena 36 lekcemi, které jsou navzajem vymezeny konkrétni-
mi tematickymi okruhy, mj. hotelové sluzby, reklamace, ceska, némecka a ra-
kouska gastronomie, nové trendy v turismu, lazenstvi, lazenska mista, povolani
v oblasti turismu, hodnoceni hotelovych sluzeb a cela fada dalSich. Velmi
kladné hodnotime tematicka zastoupeni tykajici se nejen Ceské republiky, ale
i vSech némecky mluvicich statii a to Rakouska, Spolkové republiky Némecko
a Svycarska. Zajimavym prvkem je vZdy srovnani s realitou nasi zemé.

Kazda lekce zac¢ina uvodnim pfiméren€ dlouhym textem, na ktery navazuji
konkrétni ukoly. Ty jsou velmi dobfe didakticky propracovany, zahrnuji velké
mnozstvi rdznorodych typl cviceni. Jsou doplnény i novou slovni zasobou,
ktera se vzdy vztahuje k zakladnimu textu lekce, a také o slovni spojeni, ktera
jsou vzdy preloZena do Ceského jazyka.

Prioritou ucebnice je pfedevSim zprostfedkovani odborné slovni zasoby
a odborné zaméfené komunikace. Proto cviCeni, ktera zde nalezneme, jsou
zejména z oblasti lexikalni. Navozuji vZdy realné Zivotni situace a zachycuji
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odpovidajici tematicka zaméfeni. Autorka se vénuje i jazykovym zvlastnostem
rakouské némdiny.

Gramaticka cvifeni jsou zastoupena v mensi mife, zejména pak v ramci
upevnovani ur¢itych mluvnickych fenomént. Kazda lekce je doplnéna i celou
fadou jazykovych her, hadanek, kvizl a jinych jazykovych aktivit.

Pozitivné hodnotime nahravky, které jsou soucasti kazdé¢ lekce. Jsou namlu-
veny rodilymi mluvéimi, nejsou naro¢né a jejich tempo je pro cilovou skupinu,
které je tato ucebnice urcena, odpovidajici. CD je soucasti kazdé ucebnice.

Ucebnici nelze uprit jeji komunikativnost a rozmanitost druht cviceni.
Zcela jist€ splni sviij ucel, a to je zprostiedkovat zakiim a studentim aktualni
informace z oblasti cestovniho ruchu a nechat je nahlédnout do oblasti odbor-
néjsi slovni zasoby a odbornéji zamérené komunikace.

Kniha nabizi mozZnost rozvoje nejen ustniho, ale i pisemného projevu
ve formé€ psani odborné korespondence, psani reklamaci, pozvani, tvorby ji-
delnich listka atd.

Po zvladnuti ucebnice je o¢ekavana vystupni znalost stanovena na uroven
B1-B2 podle Spole¢ného evropského referenéniho ramce pro jazyky.

Studenti jisté oceni kli¢ s feSenimi k jednotlivym ukolim, ktery najdeme
na konci ucebnice.

Kniha je doplnéna ilustracemi od Stanislava Setinského, nalezneme zde
také fotografie, ale pouze v minimalnim mnozstvi. Knize by vétSi mnozstvi
autentickych fotografii k témattim jednotlivych lekci zcela jisté prospélo. Gra-
ficka stranka ucebnice bohuzel nekonkuruje velkému mnozstvi barevné ilustro-
vanych jazykovych ucebnic, které 1ze na nasem trhu najit. To ji vSak neubira
na aktualnosti a nutnosti jeji existence na naSem trhu.

Knihu doporucuji nejen studentiim, tzn. konkrétn€ cilové skupiné, kterou
autorka specifikuje ve svém uvodu, Cili Zakim stfednich a vysSich odbornych
skol, ale i studentiim a ucitelim na jinych typech Skol, protoZe obsahuje mno-
ho podnétnych prvki pro praci s problematikou cestovniho ruchu.

Mgr. Ivona Démischova
Katedra némeckého jazyka
Pedagogicka fakulta UP
Zizkovo nam 5

Olomouc

772 00
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KAZUISTIKY Z OFTALMOLOGIE 11

Katerina Stejskalova

JIRASKOVA, N., ROZSIVAL, P. Kazuistiky z oftalmologie II. 1. vyd. Hradec
Kralové : Nucleus HK, 2008. ISBN 978-80-87009-44-4.

V navaznosti na uspésnou ,,predchtudkyni® vyslo v loniském roce druhé po-
kraCovani stejnojmenné knihy - Kazuistiky z oftalmologie II. Pfestoze samot-
ny nazev knihy v sob€ pfimo implikuje oblast oftalmologie, miiZe tento soubor
oftalmologickych kazuistik velmi dobfe poslouZit nejen v ramci oftalmologic-
ké praxe, ale rovnéz jako ilustrativni studijni material pro specialni pedagogy
- tyflopedy.

Poradateliim publikace - erudovanym a uznavanym oftalmologiim, Nadé
Jiraskové a Pavlu Rozsivalovi, se spolecné s autorskym tymem podafilo na plo-
Se 240 stran zachytit frekventované, ale i raritni charakteristiky o¢nich chorob
a onemocnéni, které mohou byt efektivnim diagnostickym voditkem a podnét-
nym studijnim materialem. Studijni charakter této publikace zdlUraznujeme
zejména pro jeji komplexni nahled na problematiku onich onemocnéni.

Netradic¢ni forma pfipadovych studii umoznuje Ctenafi analyzu a syntézu
klicovych informaci z oblasti symptomatologie, patogeneze, terapie a dalSich
udaji sméfujicich k diagndze. Sam Ctenar se tak muzZe stat aktivnim ucastni-
kem procesu diagnostiky, ma moznost stanovit vlastni diagnozu a jeji sprav-
nost si ovérit v diagnostickém zaveéru kazdé kazuistiky. Celkem 40 pfipadovych
studii je usporadano v abecednim pofadi, jednotlivé kazuistiky jsou oznaceny
pouze Cisly (nikoli vyslednymi diagnézami), coz dava Ctenafi prostor pro to,
aby se aktivné zapojil do diagnostického procesu. Kazda z kazuistik je zasaze-
na do SirSiho kontextu teoretickych poznatkd a medicinské terapie.

Tato publikace je svym zpuisobem ojedin€la v tom smyslu, Ze na velmi ma-
1ém prostoru prezentuje pomérné Siroké spektrum oftalmologickych zkuSe-
nosti. Diky ucelené strukture a komplexnimu pojeti jednotlivych pfipadovych
studii je i specificky zaméfenému Ctenafi umoznéna rychla orientace a vyhle-
davani pouze preferovanych informaci. Celou publikaci doprovazi rozmanity
obrazovy material, podtrhujici komplexnost prezentovanych informaci. Kazda
z pripadovych studii je dotvafena bohatym a variabilnim obrazovym doprovo-
dem, ktery ilustruje néktera vySetfeni, medicinskou terapii, prezentuje makro-
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skopické a histologické nalezy a podobné. Nechybi zde ani odkazy na pouzitou
a dals$i doporucenou literaturu k dal§imu studiu ¢i ziskani podrobnéjsich in-
formaci.

Zavérem zbyva jen podotknout, Ze po predchozich kladnych ohlasech
na prvni dil knihy bude jisté i tato publikace lakat odbornou vefejnost z oblasti
souvisejicich s problematikou zrakového postizeni, a to nejen svou odbornosti,
ale i dalsi jedineCnou vlastnosti - autenti¢nosti.

Mgr. Katefina Stejskalova

Ustav specialnépedagogickych studii

Pedagogicka fakulta Univerzity Palackého v Olomouci
Zizkovo namésti 5

771 40 Olomouc
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DIAGNOSTIKA DITETE PREDSKOLNIHO VEKU

Jitka Vitova

Bednarova, J., Smardova, V. Diagnostika ditéte predskolniho véku
Brno: Computer Press, a. s., 2007. 211 s. ISBN 978-80-251-1829-0

V dobé, kdy na pultech naSich knihkupectvi najdeme publikace seznamu-
jici nas s teoretickymi aspekty vyvoje déti v predSkolnim véku, knihy urCené
,predskolakim® i mnoZstvi pracovnich seSitil zaméfenych na rozvoj zrakového
vnimani, prostorovou orientaci apod., vychazi titul, ktery povaZujeme svym
obsahem na nasem kniznim trhu za jedinecny.

Autorkam, které se jiz fadu let vénuji diagnostice déti v pedagogicko-psy-
chologické poradn€, se podarilo skvélym zplisobem, formou srozumitelnou
laikovi, propojit zakladni teoretické informace o vyvoji ditéte v predskolnim
véku se sadou praktickych uloh.

Publikace se vyznacuje pirehlednosti a systematickym usporadanim. Nazvy
kapitol (motorika a grafomotorika, zrakové vnimani a pamét, sluchové vnima-
ni a pamét, vnimani prostoru, vnimani ¢asu, zakladni matematické predstavy,
fe€ /mysleni/, socialni dovednosti, sebeobsluha/samostatnost, hry) odpovidaji
svoji naplni obsahu Ramcového vzdélavaciho programu pro piedSkolni vzdé-
lavani, konkrétné castem jazyk a rec, pozndvaci schopnosti a funkce, myslenkové
operace, tematického celku Dité a jeho psychika.

Nejprve je Ctenaf seznamen s pribéhem prirozeného vyvoje ditéte od na-
rozeni az do predSkolniho véku v dané oblasti. V nasledujicim odstavci ,,0s/a-
beni...“ popisuji autorky projevy nedostateCného rozvoje vySe zminované
dovednosti a uskali z n€ho vyplyvajici pro rozvoj dalSich kognitivnich sloZek
ditéte.

V podkapitole vénované ,vyvojovym Skdldm® nachazime ukoly sefazené
podle stupné obtiZnosti, které obsahuji zadani s cilem ulohy a Cisla pfiloh spo-
Iu navodem k jejich pouziti. Pravé fazeni uloh podle obtiZznosti povazZujeme
za piinosné pro dité i pedagoga. B€hem diagnostiky i edukacniho procesu lze
jednotlivé ulohy volit s ohledem na aktualni stav ditéte, jeho schopnosti a do-
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sud osvojené dovednosti. Nedochazi tak k pretézovani ditéte a jeho frustraci
z nepfimérené obtiznych uloh.

Pro vysledky diagnostiky nabizi kniha odbornikim zaznamovy arch, ktery
zprehlednuje vysledky ,,vySetfeni“ a umoznuje jeho dalsi vyuziti pfi porovna-
vani vysledka ditéte v Case. V pripad€ diagnostiky dé€ti s postiZenim ziskavame
moZnost porovnani urovné osvojenych dovednosti s fyziologickym v€kem di-
tete.

Prakticka ¢ast se sklada z vice neZ ze sta stran barevnych priloh, které jsou
uréeny pro piimou praci s détmi. Ulohy jsou oéislovany a opatfeny jednodu-
chymi instrukcemi. Ke kladiim knihy bezesporu patfi jeji grafické zpracovani,
oku lahodici ilustrace a moznost jejiho vSestranného vyuZziti. Aktivity zaloZe-
né na manipulaci, tolik diilezité pro rozvoj ditéte v predskolnim véku, se pro
déti stavaji zabavnou hrou. Jejich osvojeni se stava predpokladem pro uspésny
vstup ditéte do obdobi povinné Skolni dochazky.

Dovolujeme si publikaci doporucit nejen pedagoglim, pro které bude dle
naseho nazoru vice nez pouhou inspiraci, ale i rodicim a jejich ratolestem
a v neposledni fadé studenttim pedagogickych fakult jako vyborny studijni ma-
terial, ktery ve své koncepci vychazi ze znalosti pomért ¢eského Skolstvi.

Mgr. Jitka Vitova

Pedagogicka fakulta UP v Olomouci
Katedra specialni pedagogiky
Zizkovo namésti 5

Olomouc 771 47
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